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Evaluacion del turismo accesible en San gil: diagndstico y
estrategias para la inclusion en el sector hotelero

Camila Lizeth Patifio Roa
Estudiante de Pregrado, Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI, San Gil,
Colombia, cpatino5@udi.edu.co

Dariatna Katerine Murillo Rodriguez
Estudiante de Pregrado, Universidad de Investigacion y Desarrollo — UDI, San Gil,
Colombia, dmurillo@udi.edu.co

RESUMEN

La accesibilidad universal en el sector turistico constituye una condicién esencial de
sostenibilidad social y cumplimiento de los derechos humanos. En Colombia, aunque la Ley
1618 de 2013 y la Ley 2068 de 2020 exigen condiciones inclusivas, los destinos intermedios
de aventura presentan retos estructurales para su implementacion. El objetivo de esta
investigacion fue diagnosticar el estado actual de la accesibilidad fisica, comunicativa y
actitudinal en los establecimientos de alojamiento turistico (hoteles y hostales) del municipio
de San Gil, Santander, identificando sus factores condicionantes y disefiando estrategias de
gestion para avanzar hacia un modelo inclusivo.

La metodologia aplicada fue cuantitativa con alcance descriptivo-analitico. Se administrd
una encuesta estructurada a 74 establecimientos, muestra estadisticamente representativa de
un universo de 88 alojamientos legalmente constituidos (95% de confianza y 5% de error).
El analisis de datos integré estadistica descriptiva y la prueba inferencial Chi-cuadrado (X?)
junto con el estadistico V de Cramer para determinar la magnitud de dependencia entre
variables.

Los principales hallazgos revelan deficiencias criticas de infraestructura y talento humano:
el 82,4% de los establecimientos carece de estacionamiento sefializado para personas con
discapacidad, el 54,1% no dispone de habitaciones adaptadas y el 47,3% no cuenta con bafios,
rampas o ascensores accesibles. En la dimension actitudinal, el 66,2% del personal nunca ha
recibido capacitacion en atencion inclusiva. La prueba inferencial confirm6 asociaciones
altamente significativas, destacandose la relacion entre capacitacion y nivel de conocimiento
del personal (X?=30,72; p <0,001; V = 0,64, asociacion alta) y entre el nimero de empleados
y la disponibilidad de habitaciones adaptadas (V = 0,50, asociacion moderada-alta). A pesar
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de estas brechas, se identifico un importante capital social latente: el 94,6% reconoce que la
accesibilidad favorece la fidelizacion del huésped, el 68,9% muestra disposicion a cooperar
en programas inclusivos y el 100% manifiesta la necesidad de fortalecer la formacion del
personal.

Se concluye que la inaccesibilidad en San Gil no obedece a resistencia del sector, sino a una
triple brecha estructural: normativa (falta de control local), institucional (ausencia de politica
publica municipal) y econdémica (baja capacidad de inversion en microempresas). Se
recomienda la implementacion de una hoja de ruta con cinco estrategias: (1) programa de
formacion del talento humano con SENA vy talleres vivenciales; (2) modelo de accesibilidad
progresiva por niveles para la infraestructura; (3) formalizacion y certificacion vinculada al
Sello Ley 2068/2020; y (4) articulacidon publico-privada mediante la Mesa de Turismo
Accesible de San Gil.

Palabras clave: Turismo accesible; Alojamiento turistico; Accesibilidad universal; San Gil;
Estrategias de inclusion.
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Modelo de gestion académicas
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Doctor en Ciencias de la Ingenieria, Fundacion Universitaria San Mateo, Universidad
Distrital y Universidad ECCI, Bogot4, Colombia, rceballosg@unal.edu.co

Jeison Javier Escobar Sanchez
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RESUMEN

La coordinacion de programas en las instituciones de educacion superior colombianas exige
integrar resultados académicos, planes de estudio, reglamentos e indicadores de calidad.
Cuando esas fuentes permanecen dispersas, aumenta la carga operativa, se retrasa la
deteccidn de alertas estudiantiles y se debilita la trazabilidad entre la evidencia consultada y
la decision adoptada.

El uso de inteligencia artificial generativa es pertinente para resumir, comparar y consultar
informacion, siempre que el sistema no sustituya al responsable humano ni presente como
hecho una respuesta sin soporte.

El objetivo de este trabajo, aun en curso, es disefiar la arquitectura conceptual, la
especificacion de requisitos y los prototipos interactivos de CoordAl, un sistema de apoyo a
la decision académica asistido por inteligencia artificial generativa para coordinaciones de
programa.

La investigacion aplica Design Science Research e Impact Mapping. Se realiza ingenieria de
requisitos con criterios de aceptacion y trazabilidad, se describe la arquitectura conceptual
con el modelo C4 y se prototipan cuatro modulos: alertas tempranas, analisis curricular,
informes ejecutivos y asistente normativo. También se disefian pruebas de concepto con datos
sintéticos y una evaluacion preliminar de usabilidad mediante juicio de expertos y, cuando
sea viable, el cuestionario System Usability Scale, esta fase no integra datos institucionales
reales ni un despliegue productivo.

Los resultados esperados incluyen una especificacion de requisitos verificable, una
arquitectura que separe interfaz, servicios, recuperacion de informacion y proveedor de
modelos, y prototipos navegables de los flujos principales. Se espera, ademas, un esquema
de citacion y abstencién ante evidencia insuficiente, una matriz de riesgos de inteligencia
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artificial y pruebas de concepto de consulta normativa, comparacion curricular y generacion
de borradores sujetos a revision humana.

Se concluye que el valor de esta fase es transformar una necesidad operativa en artefactos
examinables, con control humano, trazabilidad de fuentes y degradacion segura ante falta de
evidencia. Se recomienda una etapa posterior de implementacién que integre sistemas
institucionales, valide el desempefio con datos reales y establezca auditoria, seguridad y
costos de operacion.

Palabras clave: sistemas de apoyo a la decision; educacién superior; inteligencia artificial;
arquitectura de software; gobernanza.
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Sombrero conso magico: una innovacion lidica para fortalecer
la conciencia fonologica

Alexandra Bravo Pérez
Licenciada y maestrante en pedagogia de las TIC, Universidad de la Guajira, Riohacha,
Colombia. abravoperez@uniguajira.edu.co

RESUMEN

La alfabetizacién inicial constituye uno de los procesos fundamentales de la educacion
preescolar, debido a que sienta las bases para el desarrollo posterior de la lectura, la escritura
y la comunicaciéon. En el aula de Transicion se identificaron dificultades en algunas
estudiantes relacionadas con el reconocimiento de las letras, la diferenciacion entre el nombre
de la letra y su sonido, y el establecimiento de relaciones entre el grafema y el fonema. Esta
situacion permitié reconocer la necesidad de transformar algunas practicas pedagdgicas y
generar experiencias mas activas, significativas y acordes con los diferentes ritmos de
aprendizaje.

En respuesta a esta necesidad surge la innovacion pedagogica “Sombrero Conso Magico”,
cuyo proposito es fortalecer la conciencia fonologica y los procesos de alfabetizacion inicial
mediante la articulacion del modelo socioconstructivista, el Aprendizaje Basado en Juegos,
experiencias multisensoriales y las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién como
recursos mediadores. La propuesta incorpora retos, juegos, imagenes, sonidos, movimiento
corporal y recursos digitales para favorecer la participacion activa de los estudiantes y su
acercamiento significativo al lenguaje escrito.

El proyecto se desarrolla mediante un proceso de sistematizacion de la practica pedagogica,
orientado a recuperar, organizar, reconstruir y analizar criticamente la experiencia de
innovacion. Para ello se consideran como fuentes las planeaciones, registros de observacion,
diario de campo, fotografias, producciones de los estudiantes y demas evidencias generadas
durante el proceso. El analisis busca reconocer avances, dificultades, factores que favorecen
o limitan la experiencia y relaciones entre las estrategias implementadas y los aprendizajes
de los estudiantes.

Como avance del proyecto se ha estructurado una secuencia didactica que transita por
identificacion, reconocimiento, conciencia fonoldgica y grafia, acompanada de actividades
como La consonante misteriosa, El sombrero habla, El reto del sonido inicial e Historias del
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Sombrero Conso Magico. Estas experiencias estdn orientadas a favorecer la relacion entre
los sonidos del lenguaje y sus representaciones graficas.

Al encontrarse el proyecto en desarrollo, se espera que la implementacion y posterior analisis
de la experiencia permitan identificar los aportes de las estrategias ludicas, multisensoriales
y mediadas por TIC al fortalecimiento de la conciencia fonoldgica, asi como generar
aprendizajes que contribuyan a la transformacion de las practicas pedagdgicas relacionadas
con la alfabetizacion inicial.

Palabras clave: Alfabetizacion inicial; conciencia fonoldgica; innovacion pedagogica;
aprendizaje basado en juegos; TIC.
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Electrocargado: desarrollo de un videojuego educativo 2d para
la ensefianza de conceptos de electromagnetismo

Sebastian Romo Salazar
Estudiante de Ingenieria de Software y Computacién, Corporacidon Universitaria Autonoma
del Cauca, Popayan, Colombia, sebastian.romo.s@uniautonoma.edu.co

Carol Stephany Certuche Arenas
Doctora en Ciencia de Materiales, Ingenieria Fisica, Corporacion Universitaria Autdbnoma
del Cauca, Popayan, Colombia, carol.certuche.a@uniautonoma.edu.co

RESUMEN

La ensefianza del electromagnetismo en la formacion en ciencias e ingenieria representa un
desafio debido al caracter abstracto de conceptos como el campo eléctrico, la fuerza eléctrica
y el potencial eléctrico, cuya interpretacion requiere relacionar expresiones matematicas con
representaciones espaciales y fendmenos que no son directamente observables. En este
sentido, la incorporacion de herramientas digitales interactivas puede favorecer experiencias
de exploracion y experimentacion que complementen las estrategias tradicionales de
ensefianza.

Este trabajo tiene como objetivo desarrollar “ElectroCargado”, un videojuego educativo
interactivo en 2D que integra principios fundamentales del electromagnetismo en sus
mecanicas de juego, con el proposito de favorecer la comprension y apropiacion conceptual
mediante la interaccion, la experimentacion y la resolucion de desafios, con potencial
aplicacion en contextos escolares y universitarios.

La investigacion corresponde a un desarrollo tecnolégico de enfoque cualitativo,
estructurado en cinco fases: disefio narrativo y pedagdgico, produccion/seleccion de los
elementos graficos y del entorno, construccién de la arquitectura fisica mediante
programacion en C# sobre el motor Unity 6, incorporacion de mecanismos de
retroalimentacion conceptual, integracién de los componentes en un entorno de prueba
(sandbox) y pruebas funcionales.

Para las mecéanicas de interaccion se implementan modelos electromagnéticos adaptados a la
simulacién en tiempo real, conservando las relaciones conceptuales fundamentales de los
fendmenos fisicos.

Actualmente, el videojuego presenta un avance técnico aproximado del 80 %. Se cuenta con

un sistema funcional de carga residual y mecanismos de interaccion vectorial asociados a la
atraccion y repulsion de cargas, ademas de herramientas de visualizacion y verificacion,
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como un panel de ayuda y un sistema dindmico de representacion de lineas de campo
eléctrico.

Debido a que atn no se han realizado pruebas piloto con estudiantes, no es posible determinar
el impacto del videojuego sobre el aprendizaje, la siguiente etapa contempla su validacion
con usuarios mediante un protocolo de evaluacién que permita analizar su potencial
pedagogico.

Los avances obtenidos permiten establecer la viabilidad técnica de integrar principios
electromagnéticos en las mecénicas de un videojuego educativo, constituyendo una base para
evaluar posteriormente su contribucion a la comprension conceptual del electromagnetismo.

Palabras clave: Electromagnetismo; Juego educativo; Videojuego; Tecnologia educacional
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Implementacion de tecnologias smart ports y su impacto en la
eficiencia ambiental de zonas costeras

Johon Gutiérrez Jaraba
PhD Sostenibilidad, Fundacion Universitaria Antonio de Arévalo - Unitecnar, Cartagena de
Indias; Colombia, direccion.proyectos@unitecnar.edu.co

José Sarmiento Pérez-Polo
Ms.C en Innovacion, Fundacion Universitaria Antonio de Arévalo - Unitecnar, Cartagena de
Indias; Colombia, jose.sarmiento@unitecnar.edu.co

Gina Angulo Blanquicett
PhD (c), Universidad del Sind — Seccional Cartagena, Cartagena de Indias, Colombia,
disciplinarcivil@unisinucartagena.edu.co

Miguel Gutiérrez Angulo
Administrador de Empresas, Instituto para la Sostenibilidad, Cartagena de Indias, Colombia,
johon.gutierrez1979@gmail.com

RESUMEN

Los puertos maritimos concentran una paradoja incomoda: son motores indispensables del
comercio global y al mismo tiempo, focos persistentes de contaminacion en las zonas
costeras que los rodean. Este articulo examina como la incorporacion de tecnologias Smart
Port, sensores, gemelos digitales, sistemas de gestion energética y automatizacion, se ha
traducido en mejoras ambientales concretas y no solo en promesas de sostenibilidad
corporativa. Para ello se combind una revision documental de literatura académica reciente
con un estudio de caso comparado de cuatro puertos que ya reportan resultados publicos de
su transformacion digital: Hamburgo, Génova, Jurong (Singapur) y Shanghai Yangshan Fase
V.

Los datos analizados, tomados de fuentes académicas verificables y no de estimaciones
propias, muestran una imagen mas matizada que el discurso habitual sobre puertos
inteligentes. Jurong lidera en participacion de energia renovable (60% de su matriz en 2023),
pero Hamburgo obtiene la mayor reduccion de emisiones (38% entre 2020 y 2023)
apoyandose en electrificacién portuaria e hidrogeno. Shanghai Yangshan, pese a ser la
terminal automatizada méas grande del mundo, exhibe el menor recorte de emisiones (10%)
del grupo, lo que sugiere que automatizacion y descarbonizacion no siempre avanzan al
mismo ritmo.
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El articulo concluye que la eficiencia ambiental de un puerto inteligente depende menos de
la sofisticacion tecnologica en si y mas de la coherencia entre esa tecnologia, la matriz
energética disponible localmente y el marco regulatorio que empuja (0 no) la
descarbonizacion.

Palabras clave: puertos inteligentes, eficiencia ambiental, zonas costeras, sostenibilidad
portuaria, gestion energética, descarbonizacion.
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Apropiacion social del conocimiento y herramientas financieras
para el emprendimiento de mujeres rurales

Sara Osorno Zapata
Administradora Tecnoldgica, Institucion Universitaria 1TM, Medellin, Colombia,
saraosorno316219@correo.itm.edu.co

Diana Carolina Rios Echeverri
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dianarios@itm.edu.co

Alejandro Valencia Arias
Doctor en Industria y Organizaciones, Institucion Universitaria ITM, Medellin, Colombia,
jhoanyvalencia@itm.edu.co

RESUMEN

Las limitaciones en la gestion administrativa y economica frenan la sostenibilidad de los
emprendimientos rurales femeninos. Frente a esto, la autonomia econdmica fomenta la toma
de decisiones informadas, la equidad de género y el desarrollo territorial. Segun ONU
Mujeres, invertir en el empoderamiento economico femenino reduce la pobreza, combate la
informalidad y mitiga la sobrecarga del trabajo de cuidado no remunerado.

El objetivo de este trabajo es fundamentar el disefio y la estructuracion pedagodgica de una
cartilla de educacion financiera concebida como una guia practica de empoderamiento
econdmico para mujeres rurales. Este recurso da continuidad a una primera entrega formativa
(Mujeres que transforman) y busca traducir el conocimiento académico en un instrumento
accesible que atienda la necesidad de profundizar en la gestion financiera cotidiana,
facilitando el acceso, control y toma de decisiones sobre los recursos econémicos.

El trabajo se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo con alcance descriptivo, enmarcado
en el disefio instruccional pedagodgico y los principios de la Apropiacion Social del
Conocimiento (ASC). La estrategia tuvo un proceso de co-creacion colaborativa entre
docentes investigadores y estudiantes de semillero de la Institucion Universitaria ITM. Se
aplicaron técnicas de comunicacion publica de la ciencia, priorizando un lenguaje sencillo,
recursos infograficos, ejercicios reflexivos y la mediacion narrativa del personaje didactico
«Violeta».

A partir de la evidencia cientifica recopilada fundamenté temas clave como inclusion
financiera, asociatividad y toma de decisiones, permitiendo estructurar la cartilla en diez
secciones para fortalecer capacidades productivas. Entre los contenidos priorizados destacan
la «técnica de los dos bolsillos» para separar las finanzas del hogar y del negocio, el
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reconocimiento de costos ocultos y la valorizacion del tiempo propio segun directrices de
ONU Mujeres. Asimismo, se abordan la regla de las tres bolsitas para fijar precios justos, el
calculo de la utilidad real y el uso responsable de billeteras digitales e inclusion crediticia.

Se concluye que la construccion de recursos pedagdgicos basados en la ASC constituye una
ruta efectiva para democratizar el conocimiento y fortalecer la autonomia econémica de las
emprendedoras rurales, en consonancia con las estrategias globales de ONU Mujeres que
promueven el acceso a activos y la inclusion financiera. Como recomendacion, se sugiere
validar el material directamente con comunidades de mujeres rurales y evaluar
empiricamente su impacto en la sostenibilidad de sus unidades productivas.

Palabras clave: Educacion financiera, Mujeres rurales, Apropiacion Social del
Conocimiento, Empoderamiento econémico, Autonomia financiera.
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RESUMEN

El estudio se sustenta en los conceptos de humanizacion de mascotas y familia multiespecie,
asi como en el antropomorfismo funcional, que permite comprender cémo los duefios
atribuyen emociones e intenciones humanas a sus perros. Asimismo, se articula con los
principios del condicionamiento clasico y el aprendizaje asociativo, y con la teoria de
asociaciones de marca y comportamiento del consumidor propuesta por Philip Kotler y Kevin
Lane Keller.

En este contexto, el objetivo general fue establecer la percepcion de hombres y mujeres de
25 a 45 afios, pertenecientes a los estratos 3 y 4 de Bogota, que consideran a sus perros
miembros del hogar y los humanizan, acerca del rol de estos animales como influenciadores
en las decisiones de eleccion y compra de productos y servicios durante sus visitas conjuntas
a zonas comerciales.

Para abordar este objetivo, se desarrollé una investigacion de enfoque cualitativo y alcance
exploratorio, mediante una sesién de grupo y un diario de vida. Se trabajé con una muestra
intencional de ocho personas de estratos 3 y 4 en Bogota, todas ellas duefias de perros que
consideran a sus mascotas miembros del hogar.
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La informacion recolectada fue analizada mediante codificacion temética en el software
ATLAS.ti, bajo criterios de consentimiento informado y confidencialidad, considerando
unidades, categorias y familias. Este proceso permitié identificar patrones relacionados con
la percepcidn, interaccién y participacion de los perros en las decisiones de consumo.

La investigacion se desarrolla en un contexto en el que el mercado de mascotas en Colombia
presenta un crecimiento sostenido y alcanzaria los $6,1 billones en 2026, impulsado, entre
otros factores, por la humanizacion de los perros, quienes actualmente son percibidos como
miembros del hogar. Este fendmeno ha transformado las dindmicas de consumo.

En este escenario, surge la necesidad de comprender si dicha humanizacion otorga al perro
un rol de influenciador en las decisiones de compra realizadas en zonas comerciales,
especialmente ante el auge de espacios pet-friendly y la consolidacion de familias
multiespecie en Bogota.

Los resultados muestran que los duefios perciben a sus perros como influenciadores directos
e indirectos de sus decisiones de consumo, principalmente a través de tres dimensiones:
emocional, social y situacional, esta Gltima relacionada con el filtro pet-friendly. Las
conductas auditivas, fisicas y de rutina son interpretadas como sefiales de preferencia.

Estas sefiales son utilizadas como criterios para elegir productos, marcas y establecimientos,
especialmente en categorias como snacks, alimentos naturales y productos humanizados. En
estas categorias también se identifico una baja recordacion de marca, lo que representa una
oportunidad para fortalecer el relacionamiento y posicionamiento de las marcas.

Asimismo, los perros reconocen determinados recorridos hacia zonas comerciales cuando
estos se encuentran asociados con experiencias positivas. Por su parte, la motivacion de
compra del duefio combina factores emocionales, como el denominado ‘“chantaje
emocional”, y factores racionales que intervienen en el proceso de decision.

De esta manera, el perro trasciende su rol tradicional de acompafiante y se configura como
un actor relevante dentro del proceso de compra, capaz de incidir emocional, simbdlica y
situacionalmente en las decisiones del consumidor.

En consecuencia, los hallazgos evidencian la necesidad de profundizar en el estudio del
comportamiento de consumo de las familias multiespecie y consolidan la pertinencia de
continuar investigando el papel de los animales de compafila en las dindmicas

contemporaneas de consumo.

Palabras claves: Familias multiespecie, perro, humanizacion, decisiones de consumo
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RESUMEN

La convivencia comunitaria es un fendmeno psicosocial que se desarrolla a partir de las
interacciones sociales de las personas y su entorno barrial donde se establecen vinculos
afectivos, grupales y socioculturales. Es un fendmeno asociado a la armonia, la colaboracion
y el entendimiento entre las personas que comparten un espacio 0 una comunidad. Esta
investigacion tuvo como objetivo caracterizar los factores psicosociales de convivencia
comunitaria para la comprension de los escenarios de interaccion cotidiana y el entramado
relacional presente en una comuna colombiana.

El enfoque de investigacion fue cualitativo y participativo bajo el mapeo de actores y la
cartografia social como métodos de indagacion. Las técnicas de recoleccion de datos fueron
el diario de campo, las entrevistas semiestructuradas, el taller participativo para la
elaboracion de los mapas sociales y el foro comunitario lo que permiti6 comprender la
memoria historica, el territorio experimentado, las cartografias afectivas y los deseos
comunitarios. Participaron 14 actores sociales y 8 vecinos de siete sectores de la comuna,
hombres y mujeres con edades entre los 34 y 86 afios. Se realizd un andlisis tematico del
discurso social e iconografico a partir de la triangulacion de datos, la codificacion y
categorizacion emergente realizada mediante el software Atlas ti.

Los resultados muestran tres factores claves: primero, el tejido social y la organizacion
comunitaria mediado por la presencia activa de Juntas de Accion Comunal, referidas como
espacios de alianza, union, apoyo y respeto. El reconocimiento de la participacion
comunitaria como un valor central para el cuidado del entorno y la resolucion colectiva de
dificultades y el compromiso con la comunidad expresada en términos de unién, compromiso
y respeto entre los vecinos. Segundo, los equipamientos sociales y espacios significativos de
encuentro tales como centros de desarrollo infantil, instituciones educativas, puestos de
salud, iglesias, CAl de policia, casetas comunales, parques, centros culturales y deportivos.
Estos ultimos aparecen como lugares asociados a emociones de alegria, esperanza y
tranquilidad, favoreciendo el encuentro intergeneracional. Y tercero, las emociones y
vinculos positivos tales como el amor, esperanza, alegria y tranquilidad hacia sectores del
barrio potencian la integracion comunitaria. La existencia de recuerdos positivos asociados
a la historia del lugar y a procesos comunitarios previos y la valoracion del barrio como
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espacio de pertenencia e identidad colectiva. Se concluye que la comuna es un territorio
relacional en constante transformacion. Asimismo, la articulacion interinstitucional y el
fortalecimiento del liderazgo comunitario son claves para mejorar la cohesion social lo que
permite resignificar los espacios y promover una convivencia pacifica.

Palabras clave: convivencia pacifica; cohesion social; comportamiento social; participacion
comunitaria.
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RESUMEN

La conducta suicida constituye un problema de salud publica de creciente relevancia,
especialmente en adolescentes y jovenes expuestos a condiciones de vulnerabilidad social y
psicosocial. En Colombia, particularmente en Risaralda, factores como la disfuncion
familiar, la violencia, el consumo de sustancias psicoactivas, las dificultades econdémicas y
la limitada disponibilidad de redes de apoyo pueden incrementar el riesgo.

En este contexto, la investigacion tiene como objetivo implementar estrategias psicosociales
orientadas a la prevencion de la conducta suicida en adolescentes y jovenes de 12 a 17 afios
del Centro Juvenil Salesiano de Dosquebradas, Risaralda, mediante un enfoque comunitario
e interdisciplinario. Se desarrolla bajo un enfoque mixto y un disefio secuencial explicativo,
con la participacion de 50 adolescentes y jovenes seleccionados mediante muestreo
intencional, pertenecientes a contextos de vulnerabilidad social.

Para la recoleccidn de informacion se emplean el Test de Medidas del Desarrollo Psicosocial
(MPD), encuestas tipo Likert sobre bienestar socioemocional, entrevistas semiestructuradas,
diarios de campo y observacidn participante. ElI proceso contempla la caracterizacion
sociodemografica y psicosocial, la implementacion de un programa de acompafiamiento
mediante talleres experienciales, técnicas narrativas y expresivas, fortalecimiento de
habilidades socioemocionales, promocion del sentido de vida y redes de apoyo,
complementado con escuelas de padres, y la evaluacion mediante mediciones pre, intermedia
y post intervencion.

El analisis cuantitativo incluye estadistica descriptiva, comparacién de medias y analisis pre-

post, considerando un nivel de significancia de p < 0,05, mientras que la informacion
cualitativa se analiza mediante codificacién tematica con apoyo de ATLAS.ti. La
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triangulacion metodoldgica permite integrar informacion proveniente de diferentes fuentes e
instrumentos.

Los resultados obtenidos evidencian una mejora progresiva en los indicadores de bienestar
socioemocional, afrontamiento y resiliencia, asi como un fortalecimiento de la percepcion de
apoyo social y una disminucion de expresiones asociadas a la desesperanza. Asimismo, se
identifican transformaciones en las narrativas de los participantes, que transitan de discursos
centrados en la desesperanza hacia relatos orientados al reconocimiento de capacidades
personales, sentido de vida y proyectos futuros. Se espera que la continuidad de las
estrategias contribuya al fortalecimiento de factores protectores y a la consolidacion de
acciones sostenibles de prevencion de la conducta suicida desde la salud mental comunitaria.

Palabras clave: Comportamiento suicida; Bienestar psicologico; Adolescente; Salud
mental.
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RESUMEN

El crecimiento de las aplicaciones del Internet de las Cosas (10T) genera grandes volimenes
de datos que requieren procesamiento continuo y tiempos de respuesta reducidos. Cuando
este procesamiento depende de servicios en la nube, la latencia y la conectividad pueden
afectar el funcionamiento de aplicaciones que requieren respuestas oportunas. Edge
Computing permite procesar los datos cerca de su fuente de generacion y reducir la
dependencia de infraestructura externa. Esta caracteristica resulta de interés para sistemas de
monitoreo ambiental que deben mantener capacidad de procesamiento local y operacion
continua.

El objetivo del trabajo fue evaluar experimentalmente el desempefio de una arquitectura Edge
Computing basada en Raspberry Pi 5 para el procesamiento local de datos 10T aplicados al
monitoreo ambiental. La arquitectura utiliza sensores BME680 y Grove AQ v1.3 para
adquirir variables ambientales, MQTT para la comunicacion de los datos y Python para su
procesamiento local. La clasificacion se realiza mediante un modelo Random Forest
ejecutado en el nodo Edge y los resultados se visualizan mediante Node-RED.

Se desarrollé una investigacion cuantitativa de tipo experimental mediante pruebas
controladas de latencia, consumo energético, autonomia, estabilidad y clasificacion. La
prueba de latencia comprendié 1.000 ciclos ejecutados durante 24 horas. EI consumo
energético y la estabilidad del sistema se evaluaron mediante pruebas de operacion continua
de hasta 72 horas. Para comparar el procesamiento Edge con el procesamiento en la nube se
implemento un flujo alternativo mediante AWS IoT Core y se realizaron 500 mediciones en
cada arquitectura.

La arquitectura Edge registré una latencia promedio de 467 ms y el 100 % de las mediciones
permanecié por debajo de un segundo. La arquitectura basada en la nube presenté un
promedio de 1.245 ms, por lo que el procesamiento local redujo la latencia en un 62,5 %.
Durante la operacion normal, el consumo energético promedio fue de 7,2 W y alcanzd un
méaximo de 9,25 W. EI sistema también oper6 durante 72 horas sin conexion a Internet y
procesd 259.200 lecturas e igual nimero de inferencias sin pérdida de datos ni errores de
ejecucion. EI modelo Random Forest obtuvo una precision de clasificacion del 94,2 % y un
F1-score ponderado de 0,938.
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Las pruebas realizadas muestran que el procesamiento de datos 10T directamente en el nodo
Edge reduce los tiempos de respuesta frente al esquema cloud evaluado y permite mantener
la operacion sin conexion a Internet. La arquitectura funciond de manera continua con un
consumo inferior a 10 W y ejecutd localmente las tareas de adquisicion, procesamiento y
clasificacion. Estos resultados permiten considerar su aplicacién en sistemas de monitoreo
ambiental que requieran procesamiento local y menor dependencia de servicios externos.

Palabras clave: Computacién perimetral; Internet de las cosas; Monitoreo ambiental;
Raspberry Pi; Aprendizaje automatico.
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RESUMEN

La produccion cientifica se organiza mediante redes de colaboracién cuya composicion
condiciona el desempefio de los equipos de investigacion. La Ciencia de la Ciencia en Equipo
(SciTS) ofrece un marco para examinar esa relacion, pero la evidencia disponible proviene
mayoritariamente de sistemas cientificos consolidados, lo que deja sin documentar a los
paises del Sur Global. Colombia constituye un caso pertinente: se ubica entre los cinco
primeros productores de documentos en América Latina y entre los cincuenta primeros del
mundo pese a una inversion reducida en investigacion y desarrollo y a una fuerza laboral
cientifica limitada. Este estudio examina el volumen de produccidn, el tamafio de los equipos,
el origen geografico de los colaboradores y las tematicas abordadas por equipos cientificos
con participacion colombiana, con énfasis en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
3,4y09.

Se empled un enfoque bibliométrico sobre datos abiertos de OpenAlex. La muestra reune
articulos publicados entre 2015 y 2025, con entre tres y diez coautores, al menos una
afiliacion institucional colombiana, al menos una cita recibida y clasificacion en los ODS 3,
4 0 9. El umbral inferior excluye la diada, que constituye una colaboracion entre pares y no
un equipo; el limite superior sigue el criterio de la comunidad de préactica de la SciTS, segun
el cual los grupos mayores adquieren caracteristicas organizacionales. Tras la depuracion y
la eliminacién de registros sin DOI, la muestra final comprende 19.275 articulos. Los equipos
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se clasificaron por tamafio (pequefio, mediano y grande) y por composicidn geografica (local,
binacional y multinacional).

Los resultados preliminares muestran patrones diferenciados por objetivo. EI ODS 3
concentra el mayor volumen y una trayectoria de crecimiento sostenido, con presencia
relevante de colaboraciones binacionales y multinacionales y bloques tematicos centrados en
enfermedades cronicas, oncologia, enfermedades infecciosas, salud cardiovascular vy
COVID-19. EI ODS 4 crece hasta 2021-2022 con predominio de produccion local y baja
internacionalizacion, y hacia el final del periodo reduce el nimero de publicaciones mientras
aumenta el tamafio medio de los equipos, lo que sugiere colaboraciones mas intensivas y
menos frecuentes. EI ODS 9 mantiene una produccion estable y de menor volumen, sin
expansion internacional sustantiva. La distribucion de afiliaciones revela una estructura
asimétrica: Estados Unidos encabeza la colaboracion con 3.474 registros, seguido de Espafia
con 2.870, Brasil con 1.609 y México con 1.581, mientras que los vinculos con Africa, Asia
y Oceania son escasos Yy dispersos.

La evidencia indica que el campo tematico condiciona tanto la estructura como el alcance de
la produccion cientifica colombiana, y que la colaboracion internacional reproduce las
desigualdades del sistema cientifico global. Fases posteriores del proyecto incorporaran la
equidad de género y métricas de impacto normalizado para evaluar la relacion entre
composicion de los equipos y visibilidad de sus resultados.

Palabras clave: bibliometria; cooperacion cientifica; desarrollo sostenible; Colombia.
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RESUMEN

La irrupcion de la inteligencia artificial (1A) generativa en los espacios educativos ha
transformado las herramientas disponibles para ensefiar y la forma en que el maestro adelanta
su préactica. Esta ponencia propone una lectura fenomenologico-hermenéutica de dicha
transformacion, entendiendo la IA como un artefacto tecnoldgico que posibilita una
extension del ser y estar del maestro en el acto pedagogico, como una prolongacion de su
cuerpo epistémico.

Metodol6gicamente, se desarrolla como una revision y analisis documental cualitativo, de
tipo interpretativo, que pone en didlogo la literatura cientifica reciente sobre adopcion
docente de IA con los referentes tedricos de la fenomenologia hermenéutica (interpretacion,
mediacidn, presencia) y modelos pedagogicos de integracion tecnolégica (TPACK, DUA).
Tradicionalmente, la ensefianza se concibe como un acto de interpretacion y comprension
situado historicamente, mediado por el lenguaje y la experiencia compartida. La
incorporacion de la IA introduce una nueva capa de mediacidn en ese circulo hermenéutico:
el maestro ya no solo interpreta el contenido y al estudiante, sino que dialoga con sistemas
que participan en la construccién del sentido pedagdgico. Esta condicion exige revisar el
concepto de presencia docente, quien, con sus estudiantes, se encuentra inmerso en un
ambiente de aprendizaje saturado por la informacion, los estimulos y la busqueda de
inmediatez.
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La literatura cientifica revisada confirma este escenario en el que se desarrolla la relacion de
la ensefianza con el aprendizaje. Lo que demanda una alfabetizacion del maestro en 1A,
complementando la narrativa presente en las competencias digitales que debe poseer un
docente. Asimismo, la mediacion que se realiza entre estudiante-algoritmo necesita de
nuevos roles durante la practica docente desde los cuales se garanticen la integridad
académica, la superacién de temores en torno a la integracion de la 1A y la construccion de
un sujeto critico con sensibilidad social.

De otro modo, marcos como el TPACK y su ampliacién hacia modelos de Disefio Universal
para el Aprendizaje, ofrecen categorias para pensar la integracion pedagogica de la 1A sin
subordinar lo pedagdgico a lo técnico. Sin embargo, esta extension tecnoldgica del ser
docente no esta exenta de tensiones éticas. Existe el riesgo de someter la accioén pedagogica
a la eficiencia algoritmica y al sesgo estadistico que se promueve en los diversos sistemas de
IA generativa. A ellos se suman preocupaciones asociadas con iniciativas que suprimen al
maestro y a la sensibilidad que ofrece el saber pedagdgico humano, frente a las necesidades
del contexto y de las comunidades que alli conviven.

Como principal resultado, este analisis permite proponer un marco de comprension de la 1A
como extension hermenéutica del ser y estar del maestro, que remite a la necesidad perentoria
de recuperar la dimension hermenéutica de la ensefianza en la era digital: una mediacion que
amplia las posibilidades interpretativas del docente sin desplazar su responsabilidad ética y
relacional frente al estudiante. Se propone un marco de comprension situado entre la filosofia
de la técnica y la evidencia empirica sobre adopcion docente de 1A, como aporte al debate
sobre la formacion de maestros en contextos tecnologicamente mediados.

Palabras clave: Determinismo tecnologico; Formacion docente; Inteligencia Artificial;
Pensamiento critico; Practica pedagdgica.
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RESUMEN

La transicion hacia modelos sostenibles exige que las instituciones de educacion superior
revisen la forma en que consumen recursos, gestionan residuos e incorporan tecnologia en
sus procesos. En la Universidad de La Guajira, este reto adquiere especial relevancia por las
condiciones ambientales del territorio y por la responsabilidad institucional de promover
practicas que reduzcan el impacto ambiental. El objetivo del estudio fue analizar como la
innovacion tecnoldgica puede convertirse en una herramienta eficaz para fomentar la
economia circular en la Universidad de La Guajira.

Se desarrolld una investigacion cuantitativa, descriptiva, con disefio no experimental y de
corte transversal. La poblacién estuvo conformada por 1.415 funcionarios de la institucion y
se selecciond, mediante muestreo no probabilistico por conveniencia, una muestra de 200
participantes vinculados con procesos administrativos, servicios generales, gestion
ambiental, direccion y coordinacion. La informacion se recolectdé mediante una encuesta y
un cuestionario estructurado de 30 items, con escala Likert de cinco puntos. Los datos se
procesaron en Microsoft Excel mediante estadistica descriptiva, frecuencias absolutas y
relativas, medias y desviaciones tipicas.

Los resultados muestran avances institucionales, pero también una apropiacion desigual de
las tecnologias y de las préacticas circulares. EI 65 % reconocio la existencia de politicas
orientadas a la innovacién tecnoldgica y la sostenibilidad; sin embargo, el 60 % manifestd
que los protocolos institucionales no incorporan herramientas tecnologicas de manera
efectiva.

Asimismo, el 65 % considerd que las tecnologias obsoletas dificultan la gestion eficiente de
residuos, el 70 % sefialé barreras asociadas con la estructura organizacional y el 50 %
identific limitaciones presupuestales. También se evidenciaron debilidades en el
seguimiento de residuos, la comunicacion de las estrategias y la formacion del personal,
aunque se reconocen oportunidades para fortalecer el aprovechamiento de recursos.
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Se concluye que la Universidad de La Guajira dispone de condiciones iniciales para avanzar
hacia un modelo de economia circular, pero requiere articular sus politicas con acciones
visibles, medibles y sostenidas. Se propone implementar sistemas de monitoreo inteligente
de residuos y recursos, una plataforma digital para el intercambio y la reutilizacion de
materiales, y programas de capacitacion en tecnologias sostenibles. Estas acciones
permitirian mejorar la trazabilidad, fortalecer la cultura institucional y orientar la toma de
decisiones hacia una gestion ambiental més eficiente.

Palabras clave: Innovacion tecnoldgica; Economia circular; Gestion de residuos; Educacion
superior; Desarrollo sostenible.
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RESUMEN

El riesgo operacional asociado a ciberataques constituye hoy una de las principales amenazas
para la estabilidad del sistema financiero colombiano, pues la creciente digitalizacion de los
servicios bancarios ha trasladado buena parte de los controles de seguridad a los propios
usuarios, aumentando la vulnerabilidad de las entidades. Comprender este fenGmeno es
indispensable porque de él dependen la continuidad operativa, la confianza de los clientes y
la estabilidad financiera del pais; por ello, el objetivo de esta investigacion fue desarrollar
una propuesta para la gestion del riesgo operacional asociado a ciberataques en la banca
colombiana, articulada con objetivos especificos orientados a identificar riesgos, analizar
mecanismos de gestidn y estructurar una estrategia integral.

La investigacion se desarrollé metodoldgicamente bajo un alcance descriptivo, orientado a
caracterizar los riesgos operacionales derivados de ciberataques en la banca colombiana. Se
aplico un enfoque mixto, combinando la profundidad cualitativa de entrevistas
semiestructuradas a expertos en ciberseguridad con un analisis cuantitativo mediante
simulacién de Montecarlo. El proceso se desarrolld bajo principios éticos de beneficencia,
no maleficencia, justicia y respeto por las personas, garantizando la confidencialidad de la
informacion recolectada.

Entre los resultados mas importantes se identificaron brechas estructurales en los sistemas de

monitoreo, la coordinacién interinstitucional y la aplicacién efectiva de politicas de
ciberseguridad. A partir de ello, se disefié un sistema de 17 indicadores KPI distribuidos en
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cinco dimensiones, y la simulacién de Montecarlo mostré que una plataforma interbancaria
de inteligencia compartida podria reducir hasta en un 65 % la exposicion extrema al riesgo
en las principales entidades bancarias.

El mayor aporte de esta investigacion radica en ofrecer al sector financiero un modelo
integral y medible para transitar de una gestion reactiva a una preventiva y colaborativa frente
a los ciberataques, fortaleciendo la resiliencia y la confianza del sistema bancario
colombiano. En el &mbito académico, el estudio contribuye con evidencia empirica y un
marco metodoldgico replicable que amplia el conocimiento sobre la relacidn entre riesgo
operacional y ciberseguridad en contextos financieros emergentes.

Durante el desarrollo de la investigacion se presentaron algunas limitaciones relacionadas
con el acceso a informacion sobre ciberataques en el sector financiero colombiano, debido a
la confidencialidad con la que las entidades manejan este tipo de incidentes; de otra parte, la
disponibilidad de cifras oficiales es limitada, ya que gran parte de la informaciéon no se
publica por razones de seguridad y reserva bancaria.

Palabras clave: Riesgo Operacional; Ciberseguridad; Seguridad de la Informacion;
Instituciones Financieras; Gestion de Riesgos.
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RESUMEN

La transformacion digital del sector financiero ha impulsado una creciente adopcion de
productos de banca digital, modificando la forma en que los consumidores interactian con
las entidades financieras. Comprender los factores que influyen en la intencion de uso de
estos productos resulta fundamental para fortalecer la competitividad del sector y mejorar la
experiencia del consumidor financiero; por ello, el objetivo de esta investigacion fue analizar
la influencia de los factores asociados a la percepcion del consumidor financiero sobre la
intencién de uso de productos de banca digital. Teoricamente, se retomé el Modelo de
Aceptacion Tecnologica (TAM), la Teoria Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia
(UTAUT), los modelos SERVQUAL y E-S-QUAL y la Teoria del Comportamiento
Planificado.

Se desarroll6 una investigacion con enfoque cuantitativo y alcance descriptivo-correlacional,
mediante la aplicacion de un cuestionario estructurado a 408 consumidores financieros en
Colombia. La informacién fue analizada mediante andlisis factorial exploratorio, analisis
factorial confirmatorio y un modelo de ecuaciones estructurales estimado por méaxima
verosimilitud.

Los resultados evidenciaron que la utilidad percibida constituye el principal determinante de

la intencion de uso de productos de banca digital, seguida por la calidad del servicio digital,
mientras que la facilidad de uso percibida no presenté una influencia estadisticamente
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significativa sobre dicha intencién. Las condiciones facilitadoras no lograron consolidarse
como un constructo independiente durante el analisis factorial, integrandose empiricamente
a la dimension de calidad del servicio digital. EI modelo estructural alcanzé una capacidad
explicativa del 88,5 % de la varianza de la intencion de uso, confirmando un adecuado nivel
de ajuste y permitiendo validar parcialmente las relaciones propuestas desde la literatura
especializada.

Los hallazgos fortalecen la comprension del comportamiento de adopcion tecnoldgica en el
contexto financiero nacional y proporcionan informaciéon relevante para orientar la
formulacion de estrategias de transformacion digital centradas en la generacion de valor para
el usuario. El estudio contribuye tanto al fortalecimiento del conocimiento académico en las
areas de Gerencia Financiera y comportamiento del consumidor financiero como al
desarrollo de practicas orientadas a mejorar la competitividad y la calidad de los servicios
ofrecidos por las entidades financieras.

Futuras investigaciones podrian ampliar el alcance del modelo mediante la aplicacion de
disefios muestrales probabilisticos y su validacion en diferentes segmentos de consumidores
financieros, con el proposito de fortalecer la capacidad de generalizacion de los resultados.
Considerando la estrecha relacion observada entre la utilidad percibida y la facilidad de uso,
resulta pertinente evaluar modelos alternativos que analicen posibles efectos indirectos entre
estos constructos, contribuyendo asi al perfeccionamiento de los modelos explicativos sobre
la adopcidn de productos de banca digital y al fortalecimiento del conocimiento cientifico en
el &mbito de la Gerencia Financiera.

Palabras clave: Banca Digital; Adopcion de Tecnologia; Utilidad Percibida;
Comportamiento del Consumidor; Instituciones Financieras.
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RESUMEN

La globalizacién de los mercados y el aumento de las exigencias regulatorias ponen de
manifiesto el incremento de camparias de recogida de productos defectuosos del mercado
(product recall). La presencia de estos productos puede generar diversos impactos en la
organizacion, tanto econémicos, como legales y reputacionales. Por ello, las organizaciones
deben llevar a cabo procesos de product recall, para identificar y retirar de manera oportuna
dichos productos.

La gestion de product recall involucra aspectos como la toma de decisiones, la coordinacion
de los actores de la cadena de suministro y el uso de informacion confiable para realizar el
proceso considerando la seguridad del consumidor y la reduccién de los impactos para la
organizacion. En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo identificar y analizar
las principales tendencias relacionadas con los enfoques de modelado utilizados en la gestion
de product recall.

Con el objetivo de analizar las tendencias y oportunidades de investigacion relacionadas con
los enfoques de modelado utilizados en la gestion de product recall, se realizd una revision
de la literatura en las bases de datos Scopus, Web of Science, ScienceDirect e IEEE Xplore.
A partir de una ecuacién de basqueda construida con palabras clave relacionadas a product
recall, modelos analiticos y optimizacion, se recuperaron inicialmente 1011 registros; tras
eliminar 79 duplicados, se obtuvieron 932 fuentes, de las cuales 25 estudios fueron
seleccionados para el analisis final.

Como resultado, se consolidaron cinco tendencias principales: modelos de procesos e

informacion, enfocados en la estructuracién de actividades y flujos de informacion; modelos
analiticos para la optimizacion y toma de decisiones; modelos orientados a la gestién del
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riesgo, la calidad y la confiabilidad; implementacién de tecnologias digitales, incluyendo
herramientas blockchain e inteligencia artificial; y modelos que incorporan criterios de
sostenibilidad ambiental, social y econdmica. Estas tendencias reflejan un cambio paulatino,
pasando de modelos inicialmente descriptivos, basados en procesos e informacion, hacia
enfoques dirigidos a la optimizacién, la prevencién y la integracion de tecnologias digitales.

Se concluye que la evolucién de los enfoques de modelado de product recall responde a la
creciente complejidad de las cadenas de suministro y al aumento de las exigencias
regulatorias, lo que exige a las organizaciones adoptar modelos cada vez mas integrales. Sin
embargo, la incorporacion de la inteligencia artificial y de criterios de sostenibilidad en la
gestion de producto recall constituye un area poco profundizada, por lo que su desarrollo
representa una oportunidad para futuras investigaciones orientadas a fortalecer las
capacidades de prevencion y de respuesta de las organizaciones.

Palabras Clave: Control de calidad; Gestion de riesgos; Optimizacion; Modelo matematico;
Anédlisis de datos.
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RESUMEN

La sostenibilidad agricola y la rentabilidad del cultivo de aguacate Hass demandan una
gestion fitosanitaria eficiente frente a plagas como la oruga de la palomilla nocturna (Copaxa
multifenestrata), agente causante de la defoliacion progresiva en cultivos agricolas. Los
métodos de inspeccion convencionales son reactivos y limitados. Solo generan informacion
cuando el dafio foliar ya esta avanzado, y la inspeccion manual del haz de la hoja resulta
impracticable en el denso dosel arboreo de grandes extensiones cultivadas. Esta brecha
operativa retrasa la intervencion fitosanitaria, incrementa el riesgo de propagacion de la plaga
y compromete la productividad y calidad del fruto, afectando la competitividad de un cultivo
estratégico para la economia agricola global.

Ante este panorama, la investigacion se propuso aplicar un modelo de redes neuronales
convolucionales que optimice la deteccion precisa y la ubicacion espacial de esta plaga en
cultivos de aguacate Hass, a partir de imagenes capturadas por drones, evaluando su
rendimiento y capacidad de generalizacion bajo condiciones ambientales variables. El
desarrollo se sustenté en vision artificial y en la arquitectura YOLOvV11, implementada
mediante Transferencia de Aprendizaje para detectar y delimitar, mediante cuadros
delimitadores (bounding boxes), las zonas foliares afectadas, minimizando los recursos
computacionales y el tiempo de entrenamiento que exigen los modelos profundos entrenados
desde cero.

El modelo entrenado (yolovlll.pt), configurado con 120 épocas, tamafio de imagenes
640x640 y lote de 8, demostro estabilidad y capacidad de generalizacidn ante variaciones
luminicas propias de sistemas agricolas de montafa, alcanzando precisiones de 95.65% y
91.30% en pruebas con 50 y 80 iteraciones, respectivamente. La deteccion de objetos generd
cuadros delimitadores georreferenciados, transformables al Sistema de Coordenadas
Proyectadas, lo cual habilita la localizacidn espacial precisa de las afectaciones de la plaga y
la generacidn de mapas de prescripcion fitosanitaria de aplicacion focalizada.

Los resultados benefician directamente a productores y agronomos del sector aguacatero,
entidades gubernamentales de sanidad vegetal, desarrolladores de tecnologia agricola 'y a la
comunidad cientifica en vision artificial aplicada a la agricultura de precision. Al superar la
naturaleza reactiva de la inspeccién tradicional, este desarrollo tecnoldgico habilita una
vigilancia fitosanitaria proactiva, reduce el uso indiscriminado de agroquimicos y sienta las
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bases para una futura integracion con sistemas de aspersion de Tasa Variable, contribuyendo
a la sostenibilidad ambiental y a la rentabilidad del cultivo de aguacate Hass en mercados
internacionales.

Palabras clave: redes neuronales convolucionales; YOLOv11; deteccién de objetos; drones;
aguacate Hass.
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RESUMEN

Las PYMES juegan un papel relevante en la economia mundial. Segun un informe de la
OCDE, del Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe y del Sistema Econdmico
Latinoamericano y del Caribe las PYMES representan el 99,5% de las empresas de América
Latina y el Caribe, generando el 60% del empleo formal. De alli que el analisis de la
informacion financiera de estas empresas sea un tema que adquiere relevancia dado su
protagonismo en la economia.

Por ello, esta investigacion tiene como objetivo analizar comparativamente las oportunidades
y los desafios evidenciados en la literatura academica y profesional sobre la implementacion
de la NIIF para las PYMES en Suramérica. Para lograr el cometido, se utiliza una
metodologia con un enfoque cualitativo basado en una revision estructurada de literatura,
complementada con analisis documental de fuentes regulatorias y profesionales.

Las investigaciones sobre los paises analizados presentan similitud tanto en sus
oportunidades como en sus desafios. En cuanto a las oportunidades se sefialan la
comparabilidad de la informacion, lo cual trae como efecto el acceso mas facil a capital a
través de créditos o inversionistas, la mejora de la calidad de la informacion, que tiene como
impacto. También las investigaciones resaltan que habra una consecuencia positiva para los
estados en la medida en que no tendran que preparar y mantener su propia regulacion.

En cuanto a los desafios, las investigaciones resaltan los costos elevados que tienen que
asumir las organizaciones, la falta de preparacion de los profesionales contables para asumir
este reto. Asimismo, muestran que tanto los empresarios como los contadores no alcanzan a
dimensionar los beneficios que trae la aplicacion de este estandar.

Una de las conclusiones preliminares es que hay un discurso comin en las investigaciones
que sostienen verdades gue no estan contrastadas, como por ejemplo, aquella segln la cual
la aplicacion de la NIIF para pymes tiene consecuencias positivas en términos de mas facil
acceso a inversionistas. Hay una confusion entre verdad y certeza. La certeza es aquello
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donde coincide lo que se afirma con lo que se cree. En este caso, ese discurso se ha mostrado
como el fundamento por el cual los paises hicieron la apuesta de la adopcidn de este estandar.
Este discurso se repite tanto, que termina importado mas lo verisimil que lo probable.

Otra conclusion sugiere que hay una equiparacion entre la NIIF para Pymes y las NIIF plenas,
porque trasladan tanto los beneficios como los desafios de esta para aquella. Por ejemplo, el
tema de la utilidad de la informacion para los usuarios, olvidando que la finalidad y los
usuarios de la NIIF para las Pymes es diferente al de las NIIF plenas. Este traslado del
discurso da un argumento mas para legitimar el uso de esta normatividad en paises en via de
desarrollo, que son los Gnicos que la utilizan.

Palabras clave: NIIF para las Pymes, Pequefias y medianas empresas, Suramérica,
Legitimidad.
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RESUMEN

La competitividad empresarial constituye un factor fundamental para la sostenibilidad y
permanencia de las pequefias empresas, especialmente en el sector gastronomico,
caracterizado por una creciente competencia, cambios en las preferencias de los
consumidores, transformacion digital e incremento de los costos operativos. En este contexto,
la planeacion estratégica adquiere relevancia como herramienta para analizar las condiciones
internas y externas de las organizaciones, orientar la toma de decisiones y formular acciones
que contribuyan al fortalecimiento de sus ventajas competitivas. Sin embargo, en pequefias
empresas ubicadas en municipios intermedios colombianos persisten limitaciones
relacionadas con la formalizacion de los procesos administrativos, la planeacion, el mercadeo
y el seguimiento de resultados.

El objetivo de esta investigacion fue analizar la contribucion de la planeacidn estratégica al
fortalecimiento de la competitividad empresarial en Ricuras, una pequefia empresa de
panaderia, pasteleria y restaurante ubicada en Santander de Quilichao, Cauca. La
investigacion se desarroll6 como un estudio de caso con enfoque mixto y alcance descriptivo,
integrando informacion cuantitativa y cualitativa para comprender la situacion
organizacional y competitiva de la empresa en su contexto. Participaron consumidores,
colaboradores y la propietaria de la organizacion. La informacién se recolecté mediante
encuestas aplicadas a consumidores y colaboradores, informacion suministrada por la
direccion y consulta de fuentes secundarias. Para el diagnostico estratégico se utilizaron las
herramientas PESTEL y las matrices EFI, EFE, MPC y DOFA. Los datos cuantitativos
fueron procesados mediante estadistica descriptiva, utilizando frecuencias y porcentajes, y
los resultados fueron integrados mediante la triangulacién de fuentes, actores y herramientas
de analisis.

Los resultados evidenciaron que Ricuras cuenta con fortalezas relacionadas con la calidad de

sus productos, su trayectoria y reconocimiento en el mercado local y el compromiso de su
talento humano. Asimismo, se identificaron oportunidades asociadas con el crecimiento del
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sector gastrondmico, la digitalizacion y la fidelizacién de clientes. No obstante, las
principales debilidades se relacionaron con la limitada formalizacién de la planeacion
estratégica, la gestion administrativa, el mercadeo y el seguimiento de los resultados,
mientras que las amenazas estuvieron asociadas con el incremento de la competencia, la
variacion en los costos de las materias primas y los cambios del mercado. Estos hallazgos
permitieron establecer que la principal limitacion competitiva de la empresa no radica en la
calidad de sus productos ni en su posicionamiento local, sino en la necesidad de estructurar
y sistematizar sus procesos de gestion estratégica.

Como resultado del diagndstico se formul6 una propuesta de planeacion estratégica orientada
al fortalecimiento de la gestién organizacional, el mercadeo y posicionamiento, el servicio al
cliente, la innovacion y el seguimiento y evaluacion mediante indicadores de desempefio. Se
concluye que la planeacién estratégica, cuando se fundamenta en un diagnéstico integral y
en la articulacion de las capacidades organizacionales con las condiciones del entorno,
constituye una herramienta para fortalecer la competitividad, orientar la toma de decisiones
y promover la mejora continua en pequefias empresas gastrondmicas. Los resultados, aunque
corresponden a un estudio de caso, aportan elementos de referencia para organizaciones con
caracteristicas y desafios similares.

Palabras clave: Competitividad empresarial; Planeacion estratégica; Pequefias empresas;
Sector gastrondmico; Estudio de caso.
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RESUMEN

La explotacion minera hoy en dia genera volimenes crecientes de residuos que rara vez se
reincorporan a cadenas productivas, lo que agrava la degradacion de suelos y el desperdicio
de recursos en regiones mineras como en Guanenta (Santander, Colombia), donde operan 47
titulos mineros activos en mas de 12 municipios. Frente a este panorama, resulta prioritario
explorar alternativas de economia circular que permitan reducir el impacto ambiental de la
actividad extractiva y generar valor a partir de sus residuos.

El presente trabajo tiene como objetivo caracterizar los residuos mineros de la region y
disefiar rutas de valorizacion que integren criterios ambientales, sociales y econdmicos, con
miras a su futura aplicacion en procesos productivos alternativos.

La investigacion adopta un enfoque mixto. En la fase cuantitativa se recopila informacion
primaria mediante un instrumento de entrevista de 13 preguntas organizado en tres bloques,
aplicado a empresas mineras de la region, complementado con una solicitud formal de datos
de caracterizacion fisicoquimica (porcentajes de 6xidos como SiO2, ALOs, CaO, Fe:0s y
MgO). En la fase documental se construye un indice propio, el indice de Economia Circular
(IEC), inspirado en el Material Circularity Indicator de la Fundacion Ellen MacArthur, que
integra 18 indicadores ambientales, sociales y econdmicos alineados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 9, 12 y 15. El procesamiento de la informacion se apoya en una
calculadora quimica y en tableros interactivos que sistematizan los datos de los titulos
mineros.

Como resultados preliminares se ha identificado que la distribucion mineral de la region
corresponde principalmente a arenas y gravas (53%), piedra caliza (21%) y arcillas (13%),
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lo cual orienta la definicidén de tres rutas de valorizacion: recuperacion y clasificacion de
materiales, agricultura regenerativa y materiales eco-eficientes para construccion.

Para esta Ultima ruta se ha disefiado un protocolo preliminar de producto a base de enmiendas
de suelo (caliza triturada y arcilla) orientado a la recuperacion de suelos degradados. Se ha
identificado como limitacion metodoldgica una baja tasa de participacién de las empresas
mineras en el instrumento de recoleccidn (aproximadamente 10%), la cual se busca superar
mediante estrategias adicionales de acercamiento.

Esta investigacion se encuentra actualmente en curso. Los avances logrados hasta el
momento permiten anticipar que la aplicacion del indice de Economia Circular propuesto
contribuira a priorizar rutas de valorizacion de residuos mineros pertinentes para el contexto
del Guanentd, una vez validado formalmente el instrumento con la asesora del proyecto. Se
recomienda fortalecer las estrategias de vinculacion con el sector minero local para
incrementar la participacion en la recoleccion de datos primarios, condicidn necesaria para
consolidar los resultados finales del estudio.

Palabras clave: Economia circular; residuos mineros; valorizacion de residuos;
sostenibilidad.
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RESUMEN

Los Registros Poblacionales de Cancer enfrentan retos operativos significativos debido a la
dependencia de procesos manuales en la clasificacion de textos clinicos no estructurados bajo
los codigos de la Clasificacion Internacional de Enfermedades para Oncologia (CIE-O). El
objetivo de esta investigacion fue desarrollar y evaluar una arquitectura de aprendizaje
profundo basada en transferencia de aprendizaje y redes multitarea para automatizar la
clasificacion morfoldgica y topografica de registros oncoldgicos en Pasto, Colombia. Se
procesOd un corpus institucional de historias clinicas y reportes de laboratorio con alta
dispersion léxica (indice hapax de 0.56) y desbalance de clases. El preprocesamiento incluyd
correccion ortografica automatizada y fragmentacion por ventana deslizante. Se evaluaron
dos modelos basados en el encoder biomédico bsc-bio-ehr-es: un modelo multitarea con tasas
de aprendizaje diferenciales (Modelo 1) y un clasificador de tarea Unica (Modelo 2). La
solucion se desplegé mediante un microservicio en FastAPI integrado al sistema institucional
YACHAY. Los resultados indican que el Modelo 1 alcanzo el mejor desempefio global, con
un F1-macro promedio en prueba de 0.604 (0.646 en morfologia y 0.563 en localizacion),
superando al enfoque de tarea Gnica y demostrando que la prediccidén conjunta acta como
regularizacién implicita. Se concluye que la integracion de modelos de lenguaje biomédicos
con arquitecturas multitarea y microservicios escalables ofrece una solucion viable y
auditable para mitigar la carga operativa en la vigilancia epidemiologica del cancer.

Palabras clave: Aprendizaje Profundo; Clasificacion de Textos Clinicos; Procesamiento de
Lenguaje Natural; Registros Poblacionales de Cancer; Redes Multitarea.
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RESUMEN:

El andlisis cefalométrico es una herramienta fundamental para el diagnostico y planificacion
de tratamientos de odontologia, cirugia maxilofacial y ortodoncia, aunque tradicionalmente
ha sido realizada de forma manual, en los ultimos afios la integracion de modelos con
inteligencia artificial (1A) ha permitido automatizar su aplicacion, trayendo consigo multiples
beneficios. Sin embargo, la evidencia disponible sobre su efectividad es limitada, razon por
la cual resulta necesario investigaciones que validen la precision de diferentes modelos
existentes para corroborar su aplicacion clinica. EI presente estudio evalta la concordancia
entre el analisis cefalométrico manual y digital asistido por inteligencia artificial mediante
WebCeph en pacientes pediatricos.

El estudio emplea una metodologia cuantitativa con un disefio observacional, analitico y de
corte transversal, aprobado por el comité de ética de la institucion. Se seleccionaron por
conveniencia 30 radiografias laterales de craneo de pacientes entre los 6 y 12 afios atendidos
en la Clinica Odontoldgica Jaime Villamizar Lemus de la Fundacién Universitaria San
Martin entre 2023 y 2025 que cumplieran los criterios de seleccion. Para su analisis se
anonimizo las radiografias y realizo el examen cefalométrico manual de Steiner por un
operador calibrado, posteriormente se procesd digitalmente las radiografias mediante la
plataforma WebCeph, obteniendo valores de 7 medidas relevantes, los datos fueron
sistematizadas en una matriz estructurada para su procesamiento.
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La concordancia entre los métodos se evalué mediante coeficiente de correlacion intraclase
(ICC) y anélisis de Bland-Altman, encontrando para la medida ANB la mayor concordancia
(1CC=0,83). por su parte otras medidas de importancia como el angulo SNA (ICC=0,648),
SNB (1CC=0,689) y angulo goniaco (ICC=0,585) mostraron concordancia moderada. En
contraste medidas como Witts (ICC=0,285), SN-PO (ICC=0,246) y el angulo nasolabial
(ICC=0,018) evidenciaron concordancia pobre; Los limites de acuerdo mostraron
variabilidad clinicamente relevante en varias mediciones.

A partir de lo anterior se evidencia que la concordancia entre WebCeph y el método manual
fue variable segin la medida cefalométrica. Aunque la 1A mostré buen y moderado
desempefio para algunas medidas en tejidos esqueléticos principalmente, los resultados
muestran aun no es un sustituto autonomo del analisis manual. Herramientas como WebCeph
puede considerarse complementaria bajo supervision profesional, requiriendo mayores
estudios con muestras mas grandes que respalden su validacién clinica.

Palabras clave: Ortodoncia; Inteligencia Artificial; Cefalometria; Diagndstico.
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RESUMEN

La radiografia panoramica es una ayuda diagnostica ampliamente utilizada en odontologia.
La incorporacion de modelos de inteligencia artificial (IA) generativa con capacidad de
andlisis de imagenes plantea oportunidades para apoyar su interpretacion; sin embargo, su
desempefio diagndstico y la consistencia de sus resultados requieren evaluacion clinica.

Analizar el desempefio y el nivel de concordancia entre ChatGPT, Gemini y Copilot en el
andlisis de radiografias panoramicas, tomando como referencia la evaluacién manual
odontologica.

Estudio cuantitativo, observacional, analitico y transversal. Se seleccionaron 30 radiografias
panoramicas de pacientes adultos atendidos en la Clinica Odontolégica Jaime Villamizar
Lemus de la Fundacion Universitaria San Martin. Cada imagen fue analizada manualmente
y mediante ChatGPT, Gemini y Copilot utilizando prompts estandarizados para seis
variables: numero de dientes superiores e inferiores, ausencias dentarias, radiopacidades,
radiolucideces y terceros molares. Se describid el porcentaje de respuestas correctas respecto
al analisis manual y se estimé la concordancia entre plataformas mediante W de Kendall.

El desempefio fue variable segun la tarea. ChatGPT alcanz6 26,7% de aciertos en dientes
superiores y 30,0% en radiolucideces; Gemini, 40,0% en dientes inferiores y 43,3% en
terceros molares; y Copilot, 63,3% en radiopacidades. Las tres plataformas acertaron
Unicamente 13,3% en ausencias dentarias. La concordancia interplataforma fue mayor para
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radiopacidades (W=0,617; p=0,004) y ausencias dentarias (W=0,586; p=0,007), y menor
para radiolucideces (W=0,253; p=0,818).

Los modelos evaluados mostraron desempefio heterogéneo y porcentajes bajos de respuestas
completamente correctas en varias tareas. La concordancia entre plataformas no implica
exactitud diagndstica frente al referente clinico. Estos resultados respaldan su uso Gnicamente
como herramientas complementarias y bajo supervision odontoldgica, requiriéndose
validacién adicional antes de considerar aplicaciones diagnosticas autonomas.

Palabras clave: Odontologia, inteligencia artificial (l1A), radiografia panoramica,
diagnéstico Odontologico, Modelos LLM (Chat GPT, Gemini, Copilot), odontologia digital.
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RESUMEN

La inteligencia artificial (IA) se ha incorporado progresivamente a la ortodoncia como
herramienta de apoyo para el anélisis de imagenes, el diagnostico, la planificacion terapéutica
y la prediccion de resultados. Aungue su desarrollo ofrece oportunidades para mejorar la
precision y reducir tiempos clinicos, persisten desafios relacionados con la validacion, los
sesgos, la transparencia algoritmica y la supervision profesional.

Analizar la evidencia cientifica disponible sobre los usos de la 1A en ortodoncia,
especificamente en el diagndstico y el apoyo al tratamiento clinico.

Se realizd6 una revision de literatura con sintesis cualitativa descriptiva, siguiendo
recomendaciones de PRISMA 2020 para favorecer la transparencia del proceso. Se
consultaron PubMed, Scopus, Web of Science y Google Scholar, incluyendo publicaciones
entre 2013 y 2025 en inglés, espafiol y portugués. De 400 registros identificados, 64
superaron los filtros iniciales y, tras la evaluacion de elegibilidad, se incluyeron 56 estudios.

Los estudios se organizaron en diez categorias relacionadas con aplicaciones diagndsticas,
terapéuticas, predictivas y beneficios de la IA. La evidencia mostré desempefios comparables
a especialistas en analisis cefalométrico, precisiones entre 84 % y 93 % para algunas
decisiones terapéuticas y valores superiores al 90 % en estimacion de maduracion
esquelética. También se identificaron aplicaciones en analisis dental y facial, planificacion
ortodoncica, prediccion de resultados y monitorizacion. Persisten limitaciones asociadas con
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la calidad y representatividad de los datos, la variabilidad metodologica, la explicabilidad y
la privacidad.

La IA constituye una herramienta prometedora para aumentar la precision, eficiencia y
personalizacién en ortodoncia; sin embargo, su integracion clinica debe mantenerse como
apoyo al juicio profesional y requiere validacion rigurosa, supervisién humana y uso ético.

Palabras clave: Inteligencia artificial, ortodoncia, odontologia, diagnéstico, tratamiento.
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RESUMEN

La regulacion emocional en la primera infancia constituye un pilar fundamental para el
desarrollo integral de los nifios, influyendo directamente en su bienestar psicologico,
adaptacion social y procesos de aprendizaje. Sin embargo, se evidencia que muchos nifios
presentan dificultades para reconocer y controlar sus emociones, afectando su
comportamiento y convivencia escolar (Jaya-Correa, 2024). En este contexto, la literatura
infantil es una herramienta pedagogica significativa, que permite identificar, comprender y
expresar emociones de manera indirecta y segura, favoreciendo el desarrollo del vocabulario
emocional y la autorregulacion (Gomez Muzzio & Strasser, 2022; Vygotsky, 1978).

El objetivo general de esta investigacion fue identificar las caracteristicas de la regulacion
emocional en nifios de 3 a 5 afios de Zipaquira y Bogota, para proponer una estrategia de
intervencion contextualizada, basada en literatura infantil.

La metodologia aplicada corresponde a un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo y
propositivo. La muestra estuvo conformada por 24 nifios y nifias con edades promedio de 4
afios y 6 meses (13 mujeres y 11 hombres). Como técnica de recoleccién de datos, se
aplicaron cuestionarios dirigidos a cuidadores para indagar sobre: percepcion de la capacidad
de los nifios para identificar y regular emociones, formas de expresion, respuesta ante la
frustracion, estrategias regulatorias utilizadas por los nifios y cuidadores, factores que
dificultan la regulacion emocional, y el uso y utilidad percibida de los cuentos infantiles para
regular emociones. El analisis se realizd mediante un enfoque de analisis temético.

Entre los principales resultados, se identifico que los cuidadores perciben que los nifios
presentan dificultades para manejar emociones intensas como la frustracion y el enojo,
recurriendo frecuentemente a conductas impulsivas. Se evidencidé que las estrategias de
regulacion mas utilizadas por los cuidadores son la contencion verbal y el acompafiamiento
fisico, aunque existen limitaciones en la aplicacibn de herramientas pedagdgicas
estructuradas. Asimismo, se encontrd que los cuentos infantiles son valorados positivamente
por las familias como recursos para abordar emociones, pero su uso no es sistematico ni
intencionado.
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Con base en estos hallazgos, se disefid una propuesta de intervencion pedagdgica estructurada
en 6 sesiones, cada una con titulo, objetivo, texto literario seleccionado, materiales,
procedimiento y resultados esperados. La propuesta integra actividades como lectura de
cuentos, juegos simbdlicos e identificacion de emociones en los personajes, con el fin de
fortalecer la regulacién emocional en el aula y el hogar.

Se concluye que la regulacion emocional en la primera infancia requiere de estrategias
intencionadas y mediadas por el docente y la familia, donde la literatura infantil se posiciona
como un recurso accesible y efectivo. Se recomienda implementar la propuesta de
intervencidn en contextos educativos y evaluar su impacto a través de un estudio piloto, asi
como capacitar a docentes y padres en el uso pedagdgico de los cuentos como mediadores
emocionales.

Palabras clave: Educacion, Regulacion emocional; Literatura infantil; Primera infancia;
Intervencion pedagogica.
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RESUMEN

La comprension lectora constituye un elemento fundamental en los procesos de ensefianza-
aprendizaje durante la educacion basica primaria, ya que favorece la adquisicion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades cognitivas y el desempefio académico en las
diferentes areas del curriculo. En el contexto colombiano, persisten desafios importantes en
la consolidacion de habitos de lectura autdbnoma, situacion que evidencia la necesidad de
comprender las practicas docentes orientadas a promover esta competencia en el aula.

El objetivo fue analizar las estrategias utilizadas por docentes de instituciones educativas en
Armenia (Quindio), Bogota y Cartago (Valle), para promover la lectura en primera infancia.
El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo con disefio descriptivo-interpretativo, en
el que participaron 14 docentes de basica primaria de las tres ciudades mencionadas. Como
instrumento de recoleccion se aplicé la "Entrevista de evaluacion de estrategias docentes para
la promocidn de la comprension lectora en Educacion Béasica™ (Pulido-Avella, Montafia &
Hormazabal, 2026), y el andlisis de datos se realizd mediante categorizacion, triangulacion
de fuentes y contrastacion con referentes teoricos.

Los principales resultados evidencian que los docentes poseen definiciones diversas de
comprension lectora, aungue confluyen en concebirla como un proceso activo de
construccion de significado que trasciende la decodificacion visual, existiendo unanimidad
entre los participantes respecto a su importancia para la formacion integral de los estudiantes.
El perfil del docente promotor de comprension lectora integra rasgos de personalidad como
creatividad y dinamismo, actitudes de compromiso y mediacion activa como modelo lector,
asi como aptitudes didacticas relacionadas con el diagndstico, el disefio de estrategias y la
creacion de ambientes motivadores.

La mayoria de los docentes se siente cualificada para promover esta competencia,
sustentando su confianza en la formacién, la experiencia y el dominio de estrategias
didacticas, aunque un grupo intermedio reconoce que la preparacion nunca es completa y que
la capacitacion debe ser un proceso continuo. Asimismo, se identificaron multiples espacios
curriculares y extracurriculares destinados al desarrollo de la comprensién lectora, desde el
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area de Lengua Castellana hasta iniciativas institucionales como planes lectores,
evidenciando un enfoque transversal que integra la lectura en todas las areas del
conocimiento.

El repertorio metodolégico empleado es amplio y diverso, combinando lectura en voz alta,
dramatizaciones con titeres, rincones de lectura, rutinas diarias, lectura compartida,
organizadores gréaficos y estrategias contextualizadas segun los intereses de los estudiantes,
siendo las mas efectivas aquellas que logran atencion sostenida, anticipan dificultades, crean
ambientes motivadores y conectan el texto con la vida cotidiana del estudiante.

Como conclusion, las estrategias docentes identificadas se caracterizan por su diversidad,
flexibilidad y adaptacion al contexto, integrando lo ludico, lo estructurado y lo significativo,
aunque se evidencia la necesidad de fortalecer la formacion continua del profesorado en
estrategias innovadoras y en enfoques que integren la lectura de manera transversal en el
curriculo escolar. Se recomienda implementar programas de actualizacién docente que
articulen la reflexion sobre el disefio de estrategias participativas que respondan a la
diversidad del aula y fomenten el desarrollo de lectores autonomos, criticos y reflexivos, asi
como fortalecer los espacios institucionales dedicados a la promocion lectora.

Palabras clave: Comprension lectora, Estrategias pedagdgicas, Educacién primaria,
Docencia.
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RESUMEN

La gestion del conocimiento se ha consolidado como un factor estratégico para mejorar el
desempefio de las organizaciones, y su aplicacion en el sector salud resulta especialmente
relevante debido a la complejidad de los procesos clinicos, epidemiologicos y administrativos
que caracterizan a los sistemas sanitarios contemporaneos.

No obstante, la evidencia disponible muestra que la existencia de politicas formales de
gestion del conocimiento en instituciones de salud no siempre se traduce en su apropiacion
efectiva por parte del personal asistencial y administrativo, lo que limita su potencial para
mejorar los procesos de salud publica. Por ello, el presente trabajo tiene como objetivo
identificar y caracterizar las principales estrategias de gestion del conocimiento que pueden
contribuir al mejoramiento de dichos procesos.

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, de alcance exploratorio-
descriptivo. La recopilacion de analisis esta conformada por literatura académica indexada e
institucional en espafiol e inglés sobre gestion del conocimiento y su aplicacion en salud
publica. La informacion se organiza en una matriz de categorizacion estructurada en torno a
tres ejes tematicos: definicion y evolucidn de la gestion del conocimiento, estrategias y
aplicaciones especificas en el sector salud.

Los resultados preliminares evidencian la vigencia de dos orientaciones estratégicas
complementarias: la codificacion del conocimiento, centrada en su captura y almacenamiento
en sistemas documentales, y la personalizacidn, orientada a conectar personas para facilitar
el intercambio de conocimiento tacito. Ambas estrategias tienden a combinarse en la practica,
dada la coexistencia de conocimiento explicito y tacito propia de los procesos de salud.

Se identifica ademas que la gestion del conocimiento basada en evidencia y el aprendizaje
organizacional se documentan con mayor frecuencia en los niveles institucional y operativo
del sistema de salud, mientras que las redes de conocimiento se despliegan principalmente
en el nivel normativo y de gobernanza regional. Un hallazgo transversal relevante es la
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persistencia de una brecha entre la formulacion de politicas institucionales de gestion del
conocimiento y su apropiacion real por parte de los equipos de salud, particularmente en
contextos latinoamericanos.

Se concluye, de manera preliminar, que el fortalecimiento de los procesos de salud publica
mediante la gestion del conocimiento requiere la adopcion de estrategias adecuadas a cada
nivel organizacional, asi como intervenciones orientadas a cerrar la brecha entre la politica
institucional y la préctica cotidiana del personal de salud. Se recomienda que las siguientes
fases de esta investigacion profundicen en las condiciones organizacionales que favorecen
dicha apropiacion.

Palabras clave: Gestion del Conocimiento; Salud Publica; Sistemas de informacion en
Salud; Innovacién Organizacional; Difusion de la Informacion
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RESUMEN

La ensefianza del patrimonio precolonial en la infancia enfrenta serias limitaciones debido al
predominio de modelos educativos tradicionales. Estos abordan la historia de manera estatica
y pasiva, provocando una progresiva desconexion de identidad, la pérdida de memoria
historica y la falta de interés por el legado ancestral en los nifios y nifias de Bucaramanga.
Esta problematica evidencia la urgente necesidad de desarrollar herramientas didacticas y
metodologias pedagdgicas tangibles e interactivas que lleven el patrimonio del museo a las
aulas de clase.

El objetivo principal de este proyecto radica en disefiar e implementar una estrategia
pedagdgica ludica basada en la recreacion y analisis morfologico-simbdlico de artefactos
precoloniales de la cultura Guane como jarras de almacenamiento, hachas, collares (suchas),
piezas ceramicas y sellos corporales o textiles, para fortalecer el aprendizaje significativo
cultural en la infancia de Bucaramanga.

Los principales resultados alcanzados y esperados de este proyecto incluyen:

Un kit pedagdgico a la que llamamos maleta viajera disefiado como contenedor didactico
interactivo para llevar una experiencia arqueolégica al aula escolar.
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Una experiencia de simulacion de yacimiento arqueoldgico mediante el uso de arena
magnética para activar el aprendizaje kinestésico y tactil en los nifios.
Réplicas a escala de piezas ceramicas Guane con herramientas de excavacion.

Tarjetas de referencia con instrucciones ilustradas como guias visuales para facilitar la
comprension de las funciones sociales, culturales, rituales y técnicas de los objetos.

Arcilla natural y masas de modelado para la reproduccion manual directa de artefactos y
técnicas artesanales por parte de los estudiantes.

Se espera que el impacto de este desarrollo pedagdgico sea altamente significativo:

Para los nifios: Desarrollo de un aprendizaje kinestésico y significativo a través de la
experimentacion tactil, transformando la historia en una experiencia memorable.

Para los docentes e instituciones: Provisidn de herramientas didécticas innovadoras que
dinamizan la ensefianza del patrimonio y rompen la distancia con el pasado precolonial.

Para la sociedad y la cultura: Fortalecimiento de la memoria historica, la identidad regional
y la formacidn de custodios del legado ancestral Guane desde etapas tempranas.

Este proyecto tiene el potencial de transformar los procesos pedagdgicos locales,
reconectando a las nuevas generaciones con sus raices culturales a través del juego y la
exploracion sensorial.

Palabras clave: patrimonio cultural; cultura Guane; estrategia ludica; aprendizaje
kinestésico; disefio industrial.
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RESUMEN

El control de las condiciones ambientales en los laboratorios de simulacion clinica es crucial
para la preservacion de maniquies, equipos biomédicos y materiales de trabajo, ya que las
variaciones de humedad y temperatura pueden acelerar su deterioro y el crecimiento de
hongos. En la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez, detectamos esta problematica, mas
que todo en las salas de almacenamiento, en las cuales, durante los periodos en los que el aire
acondicionado permanece apagado se presentan picos de humedad que pueden afectar los
recursos de la institucion.

Nuestro proyecto tiene como objetivo desarrollar e implementar un sistema basado en el
Internet de las Cosas (10T) e 1A, con el cual monitoreamos en tiempo real las variables de
este espacio (Humedad y Temperatura), se generan alertas preventivas y se realizan
predicciones que ayuden a la conservacion de los materiales y a una gestion ambiental mas
eficiente.
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En el desarrollo de nuestro proyecto se emplea una metodologia de caracter aplicativo con
orientacién cuantitativa, estructurada en fases de diagnostico, disefio, desarrollo e
integracion, pruebas piloto, evaluacién y mejora continua.

En el proceso desarrollamos un prototipo compuesto por sensores DHT22 y por un
microcontrolador ESP8266 los cuales recolectan datos ambientales, los cuales son enviados
a un servidor y guardados automaticamente en una base de datos. El procesamiento se lleva
acabo en un script desarrollado en Python y un modelo de regresién lineal que utiliza datos
historicos y variables climaticas externas obtenidas mediante una APl (Open-Meteo). Asi
mismo desarrollamos una app mavil con Flutter y Dart para visualizar datos en tiempo real,
consultar registros histéricos, configurar los umbrales y recibir alertas.

En los principales resultados, logramos crear de manera exitosa el prototipo l0T y también
desarrollar una App mévil funcional para el monitoreo ambiental. Ademas logramos integrar
un médulo de IA capaz de generar predicciones y tareas preventivas en base al analisis de
datos historicos y climéticos externos. Esto demostré la viabilidad de integrar desarrollo
movil, 10T, e IA a una solucién accesible, escalable, adaptable y de bajo costo para la
vigilancia ambiental. Sin embargo, es necesario continuar con pruebas directamente en las
salas de almacenamiento para ampliar la validez del sistema en condiciones reales.

Concluimos con que la integracion de estas tecnologias crea una alternativa viable para
fortalecer el monitoreo preventivo de las variables ambientales y contribuir a la conservacion
de los recursos institucionales. Recomendamos ampliar las pruebas en condiciones reales,
fortalecer el modelo de prediccion, incorporar sensores adicionales e integrar actuadores que
sumen a la automatizacion como ventilacion o deshumidificacion.

Palabras clave: Internet de las cosas; Inteligencia artificial; Humedad; temperatura;
Laboratorios.
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RESUMEN

La gestion eficiente de las operaciones de almacenamiento e inventarios es determinante para
la continuidad del flujo logistico de materiales y la reduccion de costos en empresas
dedicadas a la comercializacion de repuestos, componentes y equipos especializados. En este
contexto, este ejercicio académico tuvo como objetivo diagnosticar los procesos logisticos
de un almacén perteneciente a una empresa del sector energético y formular alternativas de
mejora orientadas a fortalecer el control de inventarios, la organizacion fisica, el alistamiento
de pedidos y el uso de los recursos de manutencion. El trabajo se desarrollé como un ejercicio
aplicado de caracter descriptivo en que se analizaron los procesos de recepcion,
almacenamiento, control de inventarios, picking y despacho, asi como los medios de
almacenamiento y manutencidn disponibles en el almacén principal de la empresa. Para la
formulacion de propuestas de mejora, se realiz6 un diagndstico inicial a través del analisis de
Pareto para la priorizacion de causas; ademas, se emplearon herramientas de gestion logistica
encaminadas a la clasificacion ABC de los productos el redisefio del layout y la definicion
de indicadores para la medicién del proceso. El anélisis incluyo la clasificacion y asignacion
de espacios para 2.385 referencias, complementado con propuestas de codificacion de
ubicaciones y reorganizacion de productos por volumen, peso y rotacion. El proceso permitio
identificar dificultades asociadas a la distribucion de la mercancia, la rotacion y el control
del inventario, los tiempos de alistamiento del producto, la ausencia de indicadores de
gestion, la sefializacion de las areas, asi como el estado y disponibilidad de los equipos
destinados a la manutencion. Se pudo concluir que la clasificacion de los productos y la
estandarizacion de procedimientos puede contribuir a una operacion de almacén mas
ordenada, segura y eficiente. Se recomienda implementar las mejoras de manera gradual,
acompafiarlas con capacitacion del personal, mantenimiento preventivo de los equipos,
aplicacion de 5S y mecanismos de control periddico que permitan verificar la exactitud del
inventario, la rotacion, el nivel de servicio y los tiempos de preparacion de pedidos.

Palabras clave: Inventarios; Almacenamiento; Logistica; Gestion de almacenes; Mejora de
procesos.
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RESUMEN

El presente estudio sistematiza una experiencia investigativa y pedagogica desarrollada en el
mddulo de Mercadeo Integrado de la Fundacion Universitaria Comfenalco Santander (UNC),
en la cual, el Aprendizaje Basado en Problemas y Proyectos (ABP) se emplea como estrategia
didactica para que los estudiantes formulen productos con caracter innovador a partir de la
lectura de tendencias de consumo. El proceso inicio con una revisién documental de literatura
académica y fuentes especializadas, con énfasis en los informes anuales de Euromonitor
International (2024, 2025), seguida de la identificacion de necesidades no satisfechas en
sectores productivos especificos. A partir de este diagnostico, los equipos formularon
propuestas de productos mediante el modelo de etapas y compuertas de Cooper (1990,2008,
2017), incorporado de manera explicita en el brief del proyecto. Posteriormente, cada
propuesta se articulo con decisiones relacionadas con el precio, la distribucién y la
promocion, esta Gltima diferenciada en acciones ATL y BTL (Belch & Belch, 2021), en
concordancia con el enfoque de comunicaciones integradas de marketing (Schultz et al.,
1993; Kotler & Keller, 2016). Como actividad de cierre, los proyectos seleccionados fueron
presentados publicamente; en este espacio, los estudiantes expusieron la propuesta de
innovacién, sustentaron su proceso de desarrollo mediante el modelo de Cooper y
presentaron una pieza visual publicitaria, previamente planificada y validada mediante un
storyboard. Los resultados de la experiencia evidencian que la integracion del andlisis de
tendencias, la metodologia de innovacion por etapas y el ABP favorece el fortalecimiento de
competencias investigativas, la toma de decisiones en contextos de incertidumbre y la
generacion de evidencias verificables de aprendizaje. Se concluye que esta articulacion
constituye una estrategia pedagogica pertinente para vincular la formacion en mercadeo con
las dindmicas y necesidades del entorno productivo.

Palabras clave: Aprendizaje Basado en Problemas y Proyectos; Innovacion de producto;
Tendencias de consumo; Mercadeo integrado; ATL y BTL.
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RESUMEN

En el sector de la limpieza institucional bajo el modelo de negocio B2B, las empresas
demandan estrategias de operaciones eficientes para enfrentar importantes desafios internos
y externos que incrementan la complejidad de la gestion. Estos desafios incluyen la
variabilidad de la demanda debida a factores estacionales o contractuales, las estrictas
exigencias regulatorias en materia de bioseguridad, seguridad industrial y gestion de residuos
peligrosos, y la urgente necesidad de optimizar recursos clave como tiempos de respuesta,
personal técnico, inventarios y rutas logisticas de servicio.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar la estrategia de operaciones de una
empresa colombiana de servicios de aseo y limpieza B2B para mejorar su productividad a
través de mejoras en la eficiencia, la trazabilidad, el uso de recursos y el cumplimiento
normativo. Metodoldgicamente, se adopté un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) con
un disefio descriptivo-analitico mediante un estudio de caso. Para ello, se realizé un analisis
transversal con una revision retrospectiva de registros operativos de un periodo de 12 meses.
La informacién primaria se recolectd en campo mediante entrevistas semiestructuradas,
observacion directa y encuestas de satisfaccion aplicadas a clientes. Asimismo, se emplearon
herramientas metodoldgicas como el diagrama SIPOC, el modelo de las 4V (Volumen,
Variedad, Variacion y Visibilidad) y la triangulacion de datos con la documentacion
estratégica del negocio, incluyendo la matriz Hoshin Kanri.

La caracterizacion del modelo operativo actual evidencié una alta variedad y una brecha
critica en la trazabilidad documental. También se identificaron demoras logisticas por
programacion inadecuada y vacios en los registros de capacitaciones y protocolos de
seguridad y salud en el trabajo (SST). Ante esto, se disefid un modelo operativo mejorado
enfocado en la estandarizacion, la digitalizacién de la trazabilidad en tiempo real (utilizando
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cdédigos QR y CRM), la planificacion de rutas por zonas geograficas y el desarrollo de una
matriz de capacidad/demanda para anticipar saturaciones. La posterior implementacion de
una prueba piloto arrojo resultados positivos en la documentacion completa de servicios
(aumentd del 65% al 92%) y los tiempos promedio de atencion se redujeron en un 12%.

Se concluye que el fortalecimiento de la estrategia de operaciones en los servicios técnicos
requiere obligatoriamente transitar hacia procesos estandarizados y digitalizados para
asegurar la calidad y trazabilidad. La integracion de herramientas de trazabilidad digital y la
optimizacién de la capacidad logistica mitigan el impacto de la variabilidad de la demanda y
garantizan un soporte auditable de cumplimiento normativo en bioseguridad y SST.
Finalmente, la articulacion formal del modelo propuesto con la planeacion estratégica
corporativa (KPIs, Hoshin Kanri y la Matriz de Estrategia de Operaciones) asegura una
operacion sostenible, controlada y altamente competitiva dentro del mercado institucional.

Palabras Clave: Costes; Desarrollo industrial; Economia de la empresa; Gestion; Sector
terciario.
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RESUMEN

La gestion de inventarios mediante el modelo de Cantidad Economica de Pedido (EOQ) ha
dependido histéricamente de supuestos restrictivos y simplificaciones matematicas que
limitan severamente su aplicabilidad en escenarios operativos reales. Ante esta limitacion, la
literatura cientifica ha transitado progresivamente hacia la incorporacion de variables
complejas de los sistemas productivos, tales como el tratamiento de productos de calidad
imperfecta (articulos defectuosos, deteriorados o sujetos a inspeccion y reproceso), asi como
consideraciones de sostenibilidad y economia circular destinadas a alinear las decisiones de
pedido con metas ambientales de reduccion de emisiones y reutilizacion. No obstante, a pesar
del desarrollo de enfoques parciales sobre estas problematicas, la toma de decisiones
estratégicas de inventario enfrenta el vacio critico de carecer de un modelo unificado que
integre de manera simultanea la calidad y confiabilidad de los datos con el impacto ambiental
y el control de defectos fisicos.

Con el proposito de caracterizar esta evolucion e identificar las principales brechas de
investigacion en el periodo 2012-2026, en este trabajo se lleva a cabo una revision sistematica
de la literatura cientifica. Siguiendo un protocolo de cribado por etapas de identificacion,
filtrado, elegibilidad e inclusién final, y empleando la base de datos Scopus mediante una
ecuacion de basqueda que integra términos de EOQ, sostenibilidad, incertidumbre y calidad
de la informacion, se seleccionaron y analizaron investigaciones enfocadas en las extensiones
del modelo de inventarios clasico bajo criterios de suficiencia metodoldgica.

La sistematizacion de los hallazgos permitié clasificar la evolucién de la literatura en cuatro
fases principales: la consolidacion de modelos de calidad imperfecta con tasas probabilisticas
de defectos (2012-2016); la integracién de modelos de logistica inversa, remanufactura y
reciclaje orientados a la economia circular (2016-2019); el surgimiento de modelos de
resiliencia y mitigacion ante interrupciones criticas en la cadena de suministro post-pandemia
(2020-2021); y la reciente incorporacion de tecnologias de digitalizacion, Big Data, gemelos
digitales y modelos predictivos inteligentes basados en aprendizaje automatico (2022-2023).
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A partir de este mapeo, se evidencio que la literatura asume cominmente una calidad de
informacion perfecta, ignorando la confiabilidad de los datos de entrada. Para mitigar esta
deficiencia, la investigacion propone un marco conceptual basado en un indice de Calidad
de Datos (ICD). El ICD cuantifica cuatro dimensiones clave (precision, completitud,
actualidad y consistencia) y actia como un modificador paramétrico de la demanda y costos
del EOQ, conectando la baja calidad de la informacién con la sobreproduccion, los
desperdicios operativos y las consecuentes emisiones de carbono por transporte adicional o
reprocesamiento acelerado.

El desarrollo de los modelos EOQ exige la transicion desde simplificaciones matematicas
hacia arquitecturas de decision multidimensionales y robustas ante la incertidumbre de datos.
La gestion de inventarios requiere evaluar explicitamente la confiabilidad de la informacion
antes de tomar decisiones de reabastecimiento para evitar sobreinventarios y desperdicios.
Las tendencias de investigacion futura se centran en la formalizacion matematica del ICD, la
medicion de la huella de carbono asociada al desperdicio por defectos y el disefio de sistemas
inteligentes de inventario en tiempo real.

Palabras Clave: Control de calidad; Desarrollo sostenible; Economia de la empresa;
Inventario; Optimizacion.
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RESUMEN

La vigilancia epidemiologica del cancer es una labor compleja que demanda altos estandares
de calidad, oportunidad y precision en el procesamiento de informacion. El Registro
Poblacional de Cancer del municipio de Pasto (RPCMP) enfrentaba desafios criticos debido
a la dependencia de procesos manuales para gestionar mas de 64,923 registros clinicos, lo
que generaba retrasos operativos e incrementaba el riesgo de errores en la clasificacion de
diagnosticos bajo la CIE-10y en la segmentacion geografica de los casos. Esta investigacion
tuvo como objetivo desarrollar e integrar YACHAY-REPORTS, una herramienta de
inteligencia de negocios de codigo abierto disefiada para automatizar la generacion de
reportes epidemiologicos y garantizar la integridad de los datos dentro del ecosistema
institucional YACHAY. La solucion se implemento bajo una arquitectura full-stack abierta,
empleando como backend a Python 3.12 con el framework FastAPI para garantizar alto
rendimiento, junto con Pandas y NumPy para el procesamiento analitico y ReportLab con
Python-docx para la generacion automatizada de documentos institucionales. La interfaz de
usuario se construydé en React 18 mediante componentes reutilizables que permiten la
creacion de dashboards interactivos para filtrar datos por criterios epidemiolégicos como
Sexo, grupo etario, institucion y diagndstico, conectandose directamente con una base de
datos PostgreSQL para asegurar informacion actualizada y auditable. Como resultado de este
desarrollo, la transicion del procesamiento manual a la automatizacion permitié reducir
drasticamente los tiempos de respuesta y asegurar la estandarizacion de los informes
institucionales; asimismo, la integracion técnica aunque presentd retos de compatibilidad
entre Node.js y el backend en Python se resolvié mediante una arquitectura de servicios bien
definida, demostrando que la adopcién de estandares abiertos es viable y altamente efectiva
en entornos de salud publica en Colombia.

Palabras clave: Inteligencia de Negocios; Registros Poblacionales de Cancer;
Automatizacion de Reportes; Sistemas de Informacion en Salud; Vigilancia Epidemiolégica.

70



Revista CIES — ISSN-e 2216-0167. Volumen 17. Numero 3. Afio 2026. Paginas 71-72.
Direccion de Investigaciones — Institucion Universitaria Escolme (Medellin, Colombia)

Efecto de las tendencias sostenibles de los mercados
internacionales en la exportacion del cacao colombiano

Luisa Maria Bustamante Vellaisan

Estudiante Negocios Internacionales, Semillero de Investigacion en Negocios
Internacionales — SINI, Universitaria Agustiniana, Bogotd D.C., Colombia,
luisa.bustamantev@uniagustiniana.edu.co

Estibaliz Aguilar Galeano

Magister en Desarrollo Humano, Semillero de Investigacion en Negocios Internacionales —
SINI, Universitaria Agustiniana, Bogota D.C,, Colombia,
estibaliz.aguilar@uniagustiniana.edu.co

RESUMEN

El sector cacaotero colombiano experimenta una fase de expansion exportadora, generada
principalmente por el reconocimiento internacional de su cacao fino y de aroma. Sin
embargo, la consolidacion de esta expansion en los mercados de destino enfrenta
regulaciones cada vez mas estrictas y una transformacion en los patrones de consumo global
que priorizan origen verificable, trazabilidad y cumplimiento de criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ESG) por encima del volumen o el precio como commaodity.

Debido a esto, es importante analizar el impacto de estas exigencias de sostenibilidad sobre
la competitividad del cacao colombiano para disefiar estrategias de internacionalizacion que
incluyan a los pequefios y medianos productores del pais. El objetivo de esta investigacion
es analizar el efecto de las exigencias y las tendencias de sostenibilidad de los mercados
internacionales sobre la competitividad e insercion exportadora del cacao colombiano.

El estudio se aborda desde un enfoque cualitativo de alcance descriptivo-exploratorio y se
fundamenta tedricamente en el marco de las Cadenas Globales de Valor (CGV) y sus
procesos de upgrading, complementado con el enfoque de Medios de Vida Rurales, a partir
de los cuales se definen las categorias de analisis. En la recoleccion de informacién se da
prioridad a la investigacion documental de normativas internacionales como los reglamentos
de la Unién Europea y reportes estadisticos y técnicos de organizaciones como TradeMap,
Fedecacao y ProColombia.

Los resultados evidencian una tension estructural. Las nuevas exigencias regulatorias del
mercado europeo, como el Reglamento UE 2023/1115 (EUDR) sobre cero deforestacion y
los limites de cadmio (Reglamento UE 2023/915), imponen requisitos de geolocalizacion y
manejo técnico que resultan costosos de cumplir, especialmente para aquellos pequefios
productores que no se articulan con el gremio formalmente, y que cominmente se distribuyen
en unidades dispersas y sin tecnificacion.
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Sin embargo, estas exigencias también representan una oportunidad comparativa favorable
para Colombia debido a los sistemas agroforestales, la ausencia de trabajo infantil
(Convenios OIT 182y 138) y el potencial de aumentar los precios al acceder a certificaciones
como Fairtrade y sellos organicos. Ademas, se evidencia que las certificaciones de
sostenibilidad y comercio justo, aunque exigen tiempo y mayores costos, son una via de
acceso a mejores condiciones comerciales cuando los productores se organizan
colectivamente.

Como conclusion preliminar, se ha encontrado que la sostenibilidad no actia de manera
uniforme como barrera u oportunidad en todo el sector, sino que su impacto depende de la
capacidad organizativa del productor. Para productores aislados, la sostenibilidad tiende a
funcionar como una barrera de entrada, mientras que para aquellos integrados en cooperativas
y asociaciones constituye una ventaja competitiva diferencial y facilita el upgrading
funcional en la cadena de valor.

Por lo tanto, las estrategias de internacionalizacion del sector deben empezar por priorizar el
fortalecimiento de la asociatividad como una condicion para fortalecer la capacidad para
acceder a tecnologias, apoyo financiero y fortalecer el poder de negociacion, y, de esta forma,
acceder a certificaciones verdes que permitan la entrada a nuevos mercados, de tal forma que
la sostenibilidad se refleje en competitividad real para todos los productores.

Palabras clave: Cacao; Sostenibilidad; Exportaciones; Reglamentacién comercial;, Cadena
de valor.
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RESUMEN

El subregistro de condiciones relacionadas con el trabajo limita la vigilancia epidemiologica
y puede ocultar necesidades de prevencion en atencion primaria. Las enfermedades y lesiones
relacionadas con el trabajo representan una carga relevante de morbilidad y discapacidad a
nivel mundial: estimaciones conjuntas de la Organizacion Mundial de la Salud y la
Organizacion Internacional del Trabajo atribuyen cerca de 2,9 millones de muertes anuales a
factores de riesgo ocupacional. Sin embargo, la magnitud real del problema esta limitada por
el subregistro, con proporciones de no reporte de enfermedades y lesiones laborales de entre
20 % y 95 % segun revisiones internacionales, y de estudios latinoamericanos.

El objetivo de este estudio es estimar la proporcién de atenciones con diagnosticos
compatibles con presuncion de origen laboral en los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud de un centro de atencion primaria de Cartagena de Indias, Colombia, y
explorar su relacion con la reconsulta. La metodologia del estudio corresponde a un enfoque
cuantitativo, observacional, retrospectivo y analitico de datos secundarios. Se analizaron 910
atenciones ambulatorias de medicina general correspondientes a 704 pacientes; el analisis
principal se restringié a 436 atenciones de personas entre 18 y 64 afos.
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La presuncion de origen laboral se establecié mediante un algoritmo de tamizaje basado en
cddigos CIE-10 y su correspondencia con la Tabla de Enfermedades Laborales del Decreto
1477 de 2014. Se estimaron proporciones e intervalos de confianza del 95 % mediante el
método de Wilson; la reconsulta (dos o méas atenciones por paciente) se evalu6 a nivel de
paciente mediante razones de prevalencias crudas y ajustadas por sexo y edad, con regresion
de Poisson.

Se identificaron 82 atenciones con presuncion de origen laboral, equivalentes al 18,8 % (IC
95 %: 15,4-22,7); predominaron los trastornos osteomusculares y del tejido conjuntivo (49
casos; 11,2 %, principalmente lumbago), seguidos de dermatosis de contacto, lesiones
traumaticas de miembros, trastornos mentales y enfermedades respiratorias crénicas o
alérgicas. Ningun evento fue registrado administrativamente como accidente de trabajo o
enfermedad laboral, el 100 % mantuvo la causa externa de enfermedad general. La Re
consulta fue méas frecuente entre pacientes con al menos un diagnéstico presuntamente
laboral (RP ajustada = 2,10; IC 95 %: 1,33-3,24).

Estos hallazgos evidencian una brecha entre la morbilidad potencialmente relacionada con el
trabajo y su reconocimiento administrativo, y respaldan fortalecer la historia ocupacional, la
calidad del registro y la vigilancia clinica desde atencidn primaria.

Palabras clave: Salud Laboral; Enfermedades Profesionales; Atencién Primaria de Salud;
Sistemas de Informacion en Salud; Vigilancia Epidemiologica.
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RESUMEN

Los registros clinicos generados durante la atencion ambulatoria representan una valiosa
fuente de datos secundarios para la investigacion epidemioldgica, la planificacion de
servicios y la evaluacion de cargas de morbilidad. Sin embargo, su reutilizacion suele verse
seriamente afectada por problemas inherentes a la calidad del dato asistencial, tales como la
alta presencia de abreviaturas no estandarizadas, variantes ortograficas, campos vacios y
diagnosticos almacenados como texto libre. La normalizacion terminoldgica y la evaluacion
explicita de la calidad de los datos son requisitos indispensables para transformar registros
clinicos rutinarios en fuentes analiticas consistentes, comparables y confiables.

El objetivo general de este trabajo fue caracterizar la calidad de los registros de consultas
ambulatorias de baja complejidad realizadas entre 2021 y 2023 en una institucion de salud
de Cartagena de Indias, Colombia. Asimismo, se busco evaluar el efecto directo de un
proceso estructurado y reproducible de normalizacidn y codificacion de diagnosticos en texto
libre sobre las estimaciones derivadas de morbilidad, analizando simultaneamente el impacto
de los datos faltantes mediante analisis de sensibilidad en indicadores cardiometabolicos
clave.

Se realiz6 un estudio observacional retrospectivo de fuente secundaria sobre 3.369 consultas
ambulatorias correspondientes a 2.140 personas atendidas durante el trienio. La calidad se
evalu6 mediante las dimensiones de completitud, plausibilidad biolégica y consistencia
interna. EI campo diagndstico se proceso en dos niveles: identificacion de formas literales y
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consolidacion por concepto clinico mediante un diccionario determinista de reglas para su
vinculacién con los capitulos de la Clasificacion Internacional de Enfermedades (CIE-10),
respaldado por revision clinica de expresiones ambiguas. Para la hipertension e indice de
masa corporal se desarrollaron escenarios extremos de sensibilidad.

El procedimiento asignd un capitulo CIE-10 al 99,8% de los registros. Se identificaron 446
formas literales diagndsticas, de las cuales el 54,0% aparecié una sola vez; 32 conceptos
clinicos presentaron multiples variantes de escritura que afectaron al 37,5% de las consultas.
La consolidacion terminolégica modificd sustancialmente la frecuencia y posicion relativa
de varios diagnosticos: planificacion familiar aument6 de 26 a 64 consultas en el grupo de
18 a 64 afios (+146%), ascendiendo del décimo al segundo lugar. La completitud superé el
99% en la mayoria de variables, aunque la tension arterial registré un 48,4% global debido a
importantes variaciones etarias (4,4% en menores frente a >98% en adultos).

La normalizacién diagnostica y el control sistematico de calidad son procesos clave para
prevenir errores de medicion al reutilizar informacion clinica rutinaria en salud publica. Los
resultados confirman que la variabilidad terminologica modifica de forma apreciable las
estimaciones de morbilidad si no se aplica un tratamiento explicito del texto. Se recomienda
implementar reglas deterministas reproducibles integradas con supervision clinica humana,
asi como promover la estandarizacion desde el punto de captura en los sistemas de
informacion ambulatoria para asegurar la trazabilidad y representatividad de las estimaciones
epidemiologicas.

Palabras clave: Clasificacion Internacional de Enfermedades; Morbilidad; Registros
Electronicos de Salud; Atencion Ambulatoria; Procesamiento de Lenguaje Natural.
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RESUMEN

La adiposidad general y central constituye un aspecto relevante para la salud cardiovascular
por su relacién con la presion arterial. EI seguimiento de los cambios en estas medidas
durante la adultez universitaria permite identificar variaciones relevantes para la salud
cardiometabdlica. El objetivo de este estudio fue evaluar los cambios longitudinales de la
adiposidad general y central y determinar su asociacion con las variaciones de la presion
arterial sistolica y diastolica en adultos de una poblacion universitaria de Cartagena de Indias,
Colombia.

Se realiz6 un estudio observacional longitudinal mediante un analisis secundario de registros
de tamizaje antropometrico y cardiovascular obtenidos entre 2024 y 2025. Se incluyeron 316
participantes adultos con antropometria valida en ambos momentos; 286 contaron con
mediciones utilizables de presion arterial sistélica y 285 de presion arterial diastolica. Se
calcularon el indice de masa corporal, la circunferencia de cintura y la razon cintura/talla.
Los cambios intraindividuales se analizaron mediante comparaciones pareadas y modelos de
regresion lineal ajustados por edad, sexo, presion arterial basal y duracién del seguimiento.

Durante una mediana de seguimiento de 345,5 dias, el peso aument6 2,30 kg, el indice de
masa corporal 0,84 kg/m2, la circunferencia de cintura 2,29 cmy la razén cintura/talla 0,014.
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La proporcion de participantes con indice de masa corporal >25 kg/m? aument6 de 35,1 % a
42,4 %, mientras que la razon cintura/talla >0,50 pasé de 21,2 % a 27,5 %. La presion arterial
sistOlica y diastolica disminuyeron en promedio 2,38 y 2,41 mmHg, respectivamente. Sin
embargo, cada incremento de 1 kg/m? en el indice de masa corporal se asocié con aumentos
de 0,74 mmHg en la presion arterial sistolica y 1,00 mmHg en la presion arterial diastélica

Se concluye que durante aproximadamente un afio de seguimiento se present6 un incremento
de la adiposidad general y central en la poblacidn estudiada. Aungue las medias de presion
arterial disminuyeron, el incremento del indice de masa corporal se asocio positivamente con
la variacion de la presién arterial, especialmente con la presion arterial diastdlica. Estos
resultados resaltan la importancia del seguimiento de los cambios en la adiposidad durante
la adultez universitaria.

Palabras clave: Adiposidad; indice de Masa Corporal; Circunferencia de la Cintura; Presion
Arterial; Adulto Joven.
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RESUMEN

Los registros rutinarios de atencion primaria permiten caracterizar patrones de morbilidad y
reconocer grupos con mayor frecuencia de determinados diagndsticos, aungque su
interpretacion requiere distinguir la demanda asistencial de la prevalencia poblacional. El
objetivo de la investigacion es caracterizar la distribucion de diagnosticos respiratorios,
dermatoldgicos y diarreicos segun caracteristicas demograficas de usuarios atendidos en
atencién primaria de Cartagena de Indias, Colombia.

Se realiz6 un estudio observacional, analitico, transversal y retrospectivo basado en 910
registros de consulta correspondientes a 704 pacientes identificables. Los diagndsticos
principales se clasificaron mediante codigos CIE-10 en respiratorios, dermatolégicos y
enfermedad diarreica aguda. Se estimaron frecuencias, proporciones e intervalos de
confianza del 95%. La asociacion con edad y sexo se evalué mediante regresion de Poisson
modificada con enlace logaritmico y varianza robusta agrupada por paciente, expresada como
razones de prevalencia ajustadas.

En los registros analizados, se identificaron 244 consultas con alguno de los diagndsticos
seleccionados (26,8%): 126 respiratorias (13,8%), 93 dermatoldgicas (10,2%) y 25 por
enfermedad diarreica aguda (2,7%). Frente al grupo de 60 afios 0 més, las mayores razones
de prevalencia se observaron en menores de un afio (RPa=2,45; 1C95%: 1,59-3,79) y en
personas de 5-19 afios (RPa=2,04; 1C95%: 1,43-2,90). El sexo no mostré asociacion
independiente (RPa=1,01; 1C95%: 0,81-1,26).
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Los diagndsticos seleccionados mostraron una distribucion diferencial por edad, con
predominio respiratorio. Los registros de atencion primaria ofrecen una base Util para
vigilancia epidemioldgica, pero no permiten atribuir causalidad ambiental sin incorporar
mediciones de exposicion y variables territoriales, sociales y sanitarias. La estandarizacion
futura de la codificacion clinica y temporal podria mejorar comparabilidad vy
reproducibilidad.

Palabras clave (DeCS): Atencion Primaria de Salud; Registros Electronicos de Salud;
Enfermedades Respiratorias; Enfermedades de la Piel; Diarrea.
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RESUMEN

Los recalls de productos constituyen una medida de proteccion al consumidor cuando se
identifican condiciones que pueden representar riesgos durante su uso. Como resultado de
los procesos de vigilancia, los organismos regulatorios han consolidado bases de datos
historicas sobre productos retirados, riesgos asociados y fechas de ocurrencia. Aungue estos
registros permiten conocer cuantos recalls se han presentado, su distribucion temporal puede
aportar informacion adicional para identificar cambios en la frecuencia de estos eventos,
particularmente cuando son poco frecuentes y existen periodos prolongados entre una
ocurrencia y la siguiente.

En esta linea, las cartas de control G permiten realizar el seguimiento de eventos raros a partir
del nimero de oportunidades o del tiempo transcurrido entre ocurrencias, cuando estos
intervalos pueden representarse mediante una distribucion geométrica. Sin embargo,
disponer de registros historicos no implica que esta carta pueda aplicarse directamente. Es
necesario establecer si los eventos corresponden a un proceso suficientemente homogéneo,
estudiar su comportamiento temporal y evaluar los supuestos probabilisticos requeridos para
su modelacion.

El presente trabajo tiene como objetivo evaluar la aplicacion de cartas de control para eventos
poco frecuentes en el seguimiento estadistico de recalls, tomando la carta G como punto de
partida y el sector de electrodomésticos como caso de estudio. Para ello, se parte de 9.966
registros publicos de la U.S. Consumer Product Safety Commission (CPSC). Desde un
enfoque cuantitativo, retrospectivo y aplicado, los registros son inicialmente depurados y
clasificados para reconocer familias de productos con caracteristicas comunes, en estas se
analiza su distribucion temporal, la estabilidad del proceso, la independencia de los tiempos
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entre eventos y el comportamiento probabilistico de estos intervalos, buscando establecer si
existen condiciones que permitan utilizar una carta de control para su seguimiento.

Aungue el sector de electrodomésticos reline un niamero importante de recalls, su analisis
como una Unica categoria presenta diferencias en el comportamiento temporal que dificultan
representarlo mediante un solo modelo. Al separar los productos por familias, los
electrodomésticos para preparacién de alimentos con un total de 57 recalls, 55 intervalos
entre eventos y un tiempo promedio entre recalls cercano a 257 dias, esta familia no muestra
evidencia significativa de tendencia temporal ni de dependencia entre intervalos consecutivos
y, ademas, su comportamiento resulté compatible con una distribucién geométrica, lo que
permitié avanzar hacia la construccion de una carta G.

De esta forma, se avanza en la evaluacion del desempefio de la carta G y de modificaciones
propuestas en la literatura para aumentar su capacidad de detectar cambios en la frecuencia
de eventos raros, considerando medidas de longitud de corrida y probabilidad de falsa alarma.
Por otra, el analisis se extiende a familias cuyos tiempos entre eventos no presentan un
comportamiento geométrico, para estudiar otras cartas de tiempo entre eventos acordes con
su distribucion. De esta manera, mas que establecer previamente una carta de control para
los recalls, se busca que sean las caracteristicas temporales y probabilisticas de los datos las
que orienten su seleccion y permitan convertir registros histéricos en sefiales Utiles para la
vigilancia de la seguridad de productos.

Palabras clave: carta de control G; control estadistico de procesos; eventos raros; gestion de
recalls; seguridad de productos.
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RESUMEN

El café constituye una actividad de importancia economica, social y cultural para el Valle del
Cauca, donde las mujeres rurales desempefian un papel relevante en diferentes etapas de la
cadena de valor. Sin embargo, su trabajo continta teniendo una visibilidad limitada dentro
de los procesos de comercializacion y frente al consumidor. Por ello, resulta importante
analizar como las empresas comercializadoras pueden contribuir al reconocimiento del
trabajo femenino y generar estrategias de comercializacion mas justas.

El objetivo de esta investigacion es analizar la influencia de las empresas comercializadoras
de café que establecen conexiones con localidades campesinas, identificando como
visibilizan y reconocen el trabajo de las mujeres rurales y cOmo este reconocimiento puede
relacionarse con la percepcion y las decisiones de consumo de los clientes de café en el Valle
del Cauca. Este proposito se desarrolla a partir del analisis de la participacion de las mujeres
en la cadena de valor y de las practicas de comercializacion orientadas a su reconocimiento.

La investigacion emplea un enfoque cuantitativo, con un método deductivo y un estudio de
tipo descriptivo. Para la recoleccion de informacion se utilizaron fuentes primarias mediante
la aplicacion de una encuesta estructurada a través de Google Forms, dirigida a consumidores
de café del Valle del Cauca. El instrumento permitiéo recopilar informacion sobre
caracteristicas sociodemograficas, habitos de consumo y percepcion frente al impacto social
de las empresas comercializadoras y al trabajo de las mujeres rurales.

Los resultados obtenidos de 59 encuestados evidencian una oportunidad para fortalecer la
comercializacion de café con enfoque de género. EI 69% de los participantes manifesto una
alta disposicién a pagar un valor adicional por productos elaborados bajo condiciones justas
y sostenibles. Asimismo, el 57,6% considera fundamental el trabajo de las mujeres rurales
en la industria cafetera y el 61% afirma que conocer que un café es producido por mujeres
aumenta la credibilidad hacia la marca. También se identifico que el 55,9% de los
encuestados no recuerda haber visto publicidad que destaquen el liderazgo femenino en el
café, evidenciando una oportunidad de comunicacion para las empresas comercializadoras.

Se concluye que la visibilizacion del trabajo de las mujeres rurales puede constituir un
elemento de valor dentro de las estrategias de comercializacion del café en el Valle del Cauca.
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Se recomienda fortalecer la comunicacion sobre el origen del producto, el liderazgo femenino
y las condiciones de comercializacién, con el propdsito de generar mayor reconocimiento de
las productoras y conectar estos atributos con las preferencias del consumidor.

Palabras clave: Café; Comercializacion; Consumidores; Mujeres rurales; Cadena de valor.
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RESUMEN

Las exportaciones no tradicionales (ENT) constituyen un factor importante en las estrategias
de diversificacion productiva y comercial de las economias, al contribuir a reducir la
dependencia de los sectores y bienes tradicionales, ampliar la oferta exportable, generar
empleo, aportar divisas y contribuir al valor agregado del sector productivo. En Regidn
Caribe de Colombia (RCC), el impulso a las ENT es fundamental para diversificar la
estructura exportadora, disminuir la vulnerabilidad de los precios internacionales de bienes
tradicionales y de actividades extractivas. El objetivo de este estudio es analizar el
comportamiento de las ENT de la RCC durante el periodo 2000-2025.

Esta investigacion se desarrolla en dos etapas. La primera, de caracter descriptivo, analiza la
evolucién y composicion de las exportaciones no tradicionales (ENT) por departamento y
sector economico. La segunda, de enfoque cuantitativo, emplea un modelo de regresion
multiple para identificar y estimar los factores que explican el comportamiento de las ENT
en la Regidn Caribe Colombiana (RCC).

Los resultados descriptivos evidencian un crecimiento y una progresiva diversificacion de
las ENT de la RCC, tanto en términos de productos como de socios comerciales. Asimismo,
los departamentos de Bolivar y Atlantico presentan una mayor participacion en la
diversificacion de la oferta exportable regional. En cuanto a los mercados de destino, Estados
Unidos y Europa se posicionan como los principales receptores de las ENT, concentrando el
17% y el 13% de las ventas externas, respectivamente.

Se espera que las ENT de la Region Caribe Colombiana continten creciendo y diversificando
sus mercados de destino. La identificacion de los factores que explican su dindmica permitira
generar evidencia para orientar a los gobiernos locales y nacional en el disefio de politicas de
comercio exterior dirigidas a fortalecer la competitividad y favorecer una mayor insercion de
la regién en los mercados internacionales.

85


mailto:guillenleon@mail.uniatlantico.edu.co
mailto:g@mail.uniatlantico.edu.co
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RESUMEN

Los estudiantes que combinan trabajo y educacion superior a distancia afrontan demandas
académicas y laborales que pueden relacionarse con fatiga y practicas de autocuidado. El
objetivo fue determinar los factores de riesgo psicosocial presentes en estudiantes-
trabajadores del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad de Cartagena
y analizar su relacion con la fatiga académica y el autocuidado.

Se realizd un estudio cuantitativo, observacional, transversal y descriptivo-correlacional
durante el primer periodo académico de 2026. Participaron 57 estudiantes con actividad
laboral vigente, seleccionados por conveniencia. Se aplico un cuestionario digital de 32 items
sobre riesgo psicosocial, apoyo percibido, fatiga académica y autocuidado. La consistencia
interna fue de o = 0,927 y ® = 0,928 para riesgo psicosocial; a = 0,930 y o = 0,930 para
fatiga académica; y a = 0,897 y ® = 0,902 para autocuidado.

Las puntuaciones medias fueron 2,78 + 0,80 en riesgo psicosocial, 2,54 + 0,82 en fatiga
académica y 3,12 £+ 0,78 en autocuidado. El 73,7 % de los participantes trabajaba al menos
31 horas semanales y el 75,4 % dormia seis horas 0 menos. Se observo una asociacion
positiva entre riesgo psicosocial y fatiga académica (p = 0,77; p < 0,001), asi como
asociaciones inversas del autocuidado con riesgo psicosocial (p = —0,37; p = 0,004) y fatiga
académica (p = —0,43; p < 0,001). El apoyo percibido no mostrd asociaciones
estadisticamente significativas.
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En esta muestra, un mayor riesgo psicosocial se relacion6 con mayor fatiga académica,
mientras que las puntuaciones de autocuidado se relacionaron inversamente con ambas
variables. Por su disefio transversal y muestreo por conveniencia, los resultados no permiten
establecer causalidad ni generalizarse a todos los estudiantes-trabajadores. Se recomienda
examinar las cargas académicas y laborales, el descanso y las necesidades de
acompafiamiento psicosocial en esta poblacion.

Palabras clave: Estrés psicoldgico; Fatiga; Autocuidado; Estudiantes; Salud laboral.
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RESUMEN

En el Pacifico colombiano, bebidas como el viche, el arrechdn y la tomaseca son portadoras
de saberes medicinales, espirituales y comunitarios que las mujeres afrodescendientes han
sostenido durante generaciones. A pesar de este valor cultural, los emprendimientos
vinculados a su elaboracion suelen desenvolverse en la informalidad y con escaso respaldo
institucional, lo que pone en riesgo tanto la sostenibilidad de los negocios como la
transmision de los saberes ancestrales asociados.

Frente a este panorama, la presente investigacion tiene como objetivo analizar como el
emprendimiento femenino contribuye a la preservacion de las bebidas tradicionales del
Pacifico colombiano y a la transmision de los saberes culturales relacionados con estas
practicas, con especial atencion al municipio de Florida, Valle del Cauca.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque cualitativo y un método deductivo, partiendo de
referentes tedricos sobre emprendimiento femenino, saberes ancestrales e identidad cultural
para interpretarlos a la luz de la realidad observada. Es un estudio de tipo descriptivo,
orientado a caracterizar las practicas identificadas mas que a modificarlas. La informacion se
recolectd mediante fuentes primarias y secundarias: como técnica principal se aplicéd una
encuesta a once personas con conocimiento o vinculo directo con las bebidas tradicionales
del Pacifico, complementada con articulos cientificos e investigaciones previas sobre el tema.
Los resultados preliminares muestran que la mayoria de los participantes reconoce y valora
la existencia de estas bebidas dentro de su comunidad, y coincide en la necesidad de fortalecer
su conocimiento y difusién. La informacion recolectada evidencia que su transmision ocurre
principalmente a través de la tradicion oral y las practicas familiares.

Las mujeres son percibidas como las principales guardianas de estos saberes, tanto en su
elaboracién como en su ensefianza a las nuevas generaciones. Asimismo, se identificé un
interés generalizado por apoyar emprendimientos relacionados con estas bebidas, junto con
la percepcion de que la falta de acompafiamiento a las productoras podria acelerar la pérdida
de estas tradiciones.

A partir de estos hallazgos, se concluye —de manera preliminar, dado que la investigacion

se encuentra en curso— que el emprendimiento femenino no solo constituye una alternativa
econdmica para las mujeres del Pacifico colombiano, sino también un mecanismo activo de
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preservacion cultural. Se recomienda que las siguientes etapas del estudio profundicen en
estrategias concretas de acompafiamiento institucional que permitan formalizar estos
emprendimientos sin desdibujar el valor simbolico y ancestral de las bebidas tradicionales.

Palabras clave: Emprendimiento femenino; Saberes ancestrales; Bebidas tradicionales;
Identidad cultural; Pacifico colombiano.
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RESUMEN

La incorporacion de tecnologias emergentes en a la educacion superior esta generando
cambios en las formas de ensefianza, aprendizaje y gestion del conocimiento. Entre estas
tecnologias, la inteligencia artificial generativa ha adquirido especial relevancia por su
capacidad para generar contenidos y apoyar diferentes actividades académicas. En el
contexto universitario colombiano, su incorporacion representa una oportunidad para
fortalecer los procesos educativos, facilitar la retroalimentacion y favorecer nuevas formas
de aprendizaje. Sin embargo, también plantea desafios relacionados con la integridad
académica, el pensamiento critico, la privacidad, las competencias digitales y la necesidad
de establecer orientaciones institucionales para su uso responsable.

El objetivo de este trabajo es analizar las oportunidades, beneficios, desafios y riesgos
asociados al uso de la inteligencia artificial generativa en la educacion universitaria
colombiana, con el propdsito de comprender elementos que contribuyan a una incorporacion
pedagdgica, critica y responsable de estas tecnologias.

La investigacion se desarrolla mediante un enfoque cualitativo y una revision de literatura
cientifica y académica. Se realizara la busqueda, seleccion y analisis de estudios relacionados
con la aplicacion de la inteligencia artificial generativa en contextos de educacién superior,
considerando aspectos pedagdgicos, académicos, éticos e institucionales. El andlisis de la
informacion permitira identificar tendencias relacionadas con el uso de estas herramientas,
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sus principales aplicaciones, beneficios, dificultades y necesidades para su implementacion
en las universidades colombianas.

Como resultados esperados, se busca identificar las principales formas de utilizacion de la
inteligencia artificial generativa en la educacion universitaria y reconocer sus aportes
potenciales en actividades como la generacidn de contenidos, la retroalimentacién y el apoyo
al aprendizaje. Asimismo, se espera identificar los principales riesgos y desafios relacionados
con la integridad académica, la dependencia tecnolégica, la privacidad y el desarrollo del
pensamiento critico.

También se pretende reconocer la importancia de fortalecer las competencias digitales de
docentes y estudiantes y de establecer orientaciones institucionales que acompafen la
adopcion de estas herramientas.

Se espera concluir que la inteligencia artificial artificial generativa puede constituirse en un
recurso complementario para la educacion universitaria, siempre que su incorporacion se
realice de manera planificada, critica y responsable. Por ello, se considera necesario
promover una formacion adecuada de docentes y estudiantes, asi como estrategias
institucionales que permitan aprovechar las posibilidades de esta tecnologia sin reemplazar
el pensamiento critico, la autonomia del estudiante ni el papel pedagdgico del docente.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Educacion superior; Tecnologia educativa,
Aprendizaje; Innovacion educativa.
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RESUMEN

El consumo elevado de bebidas energéticas y de productos con cantidades importantes de
azlcares constituye un asunto relevante para la salud publica. Al mismo tiempo,
Buenaventura enfrenta la necesidad de fortalecer alternativas productivas sostenibles que
generen oportunidades econdmicas para sus comunidades rurales. En este contexto, la
investigacion propone un modelo de valor compartido que vincula el cultivo y la
transformacion primaria del acai (Euterpe oleracea) en Buenaventura con su
comercializacion en Cali, tomando como mercado objetivo a estudiantes de educacion
superior que tambien trabajan.

El objetivo es evaluar la viabilidad comercial en Cali de una malteada energética en polvo a
base de acai y plantear una cadena de suministro con origen productivo en el Distrito de
Buenaventura.

Se desarroll6 una investigacion descriptiva con enfoque mixto. Para caracterizar la demanda
se aplicd una encuesta estructurada a 148 personas que estudian y trabajan en Cali, mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia. También se realizo un analisis comparativo
de la oferta existente mediante benchmarking, considerando precio, contenido de cafeina,
presentacion y elementos de diferenciacion. Los resultados describen las respuestas de la
muestra estudiada y no permiten generalizar directamente sus porcentajes a toda la poblacion
de Cali.

El 74,1 % de los encuestados manifestd consumir bebidas energéticas; el 27,4 % reportd un
consumo semanal. La disposicion a probar la malteada energética de acai alcanzo el 94,1 %.
En relacion con el canal de compra, el 51,9 % sefialo las tiendas de barrio como su primera
opcidn, seguido por los supermercados, con el 37,8 %. EIl benchmarking identificé precios
entre $1.800 y $8.290. Entre las marcas analizadas, Speed MAX presentd el menor precio
reportado ($1.800) e incorpord chontaduro y borojo, ingredientes asociados con el Pacifico
colombiano.

Los resultados muestran una oportunidad comercial inicial para explorar una malteada
energética en polvo a base de acai en Cali. La elevada disposicién declarada a probar el
producto constituye una sefial favorable, aunque no equivale por si sola a una intencion de
compra recurrente. La propuesta vincula el mercado de Cali con una posible cadena
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productiva en Buenaventura. La transformacién del fruto cerca de su origen podria facilitar
su manejo y transporte frente a las dificultades asociadas con el producto fresco; esta
posibilidad requiere validacion técnica, econdmica y logistica.

Palabras clave: agai; Buenaventura; Cali; cadena de suministro; investigacion de mercados

94



Revista CIES — ISSN-e 2216-0167. Volumen 17. Numero 3. Afio 2026. Paginas 935.
Direccion de Investigaciones — Institucion Universitaria Escolme (Medellin, Colombia)

Laboratorios virtuales con inteligencia artificial para la
continuidad del aprendizaje en estudiantes con ausentismo

Olmer Esneider Martinez Garcia
Doctorante en educacion, Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior CUN,
Bogot4, Colombia, olmermartinez@cun.edu.co

RESUMEN

El ausentismo escolar en la educacion basica secundaria constituye una problematica critica
que afecta la continuidad del aprendizaje (continuidad en la educacion), el rendimiento
académico y la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo, generando vacios
significativos especialmente en areas que requieren procesos practicos y experimentales.

El objetivo de esta investigacion fue disefiar e implementar una estrategia pedagogica basada
en laboratorios virtuales apoyados por inteligencia artificial, orientada a fortalecer la
continuidad del aprendizaje en estudiantes con ausentismo escolar.

Metodologicamente, el estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo de tipo aplicado,
con un disefio cuasi experimental, en el que se compar6 un grupo experimental que utilizo
laboratorios virtuales con inteligencia artificial y un grupo de control con metodologia
tradicional. La poblacion estuvo conformada por estudiantes de grados octavo y noveno con
antecedentes de ausentismo, a quienes se aplicaron pruebas academicas, encuestas y registros
de seguimiento.

Los resultados evidenciaron una mejora significativa en la continuidad del aprendizaje,
alcanzando un nivel de efectividad cercano al 70%, acompafiado de incrementos en el
rendimiento académico, la recuperacion de contenidos y la participacion estudiantil. EI grupo
experimental presentd mejores resultados frente al grupo de control.

Se concluye que la integracion de laboratorios virtuales apoyados por inteligencia artificial
constituye una estrategia pedagdgica innovadora y efectiva para mitigar los efectos del
ausentismo escolar, promoviendo modelos de aprendizaje flexibles, adaptativos y centrados
en el estudiante, con alto potencial de replicabilidad en contextos educativos similares.

Palabras clave: Ausencia escolar; continuidad de la educacién; laboratorios virtuales;
inteligencia artificial; educacién secundaria.
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RESUMEN

Los sistemas de gestion de calidad (SGC) deben asegurar control, trazabilidad y mejora
continua, pero también responder con oportunidad a cambios, problemas y nuevas exigencias
del entorno. En este contexto, las metodologias agiles ofrecen practicas orientadas a la
adaptacion, la colaboracion y el aprendizaje; sin embargo, su incorporacion no depende
unicamente de utilizar herramientas como Scrum, Kanban o Lean.

La adopcion agil requiere condiciones internas que favorezcan la coordinacion, la toma de
decisiones y la capacidad de cambio. Comprender esta relacion resulta relevante para
fortalecer la competitividad y la sostenibilidad de las empresas industriales.

El objetivo del estudio fue analizar la relacion entre los factores organizacionales y la
adopcion de metodologias agiles en los SGC de empresas industriales de Barranquilla,
Soledad y Galapa, con el propdsito de establecer el sentido y la intensidad de dicha relacion
y comprender qué condiciones organizacionales acompafian una mayor adopcion agil.

Se desarrollé un estudio cuantitativo, de alcance descriptivo-correlacional, con disefio no
experimental, transversal y de campo. Se aplicd un cuestionario con escala Likert de cinco
puntos, validado y probado previamente, a 118 informantes calificados de empresas
industriales con SGC certificado. La seleccién fue no probabilistica, por conveniencia y con
criterio intencional, y priorizé participantes con conocimiento de la gestion de calidad y los
procesos. La informacién se analizd mediante estadistica descriptiva y correlacion rho de
Spearman.

Los factores organizacionales alcanzaron un nivel medio global (M = 3,140), lo que
evidenci6 condiciones presentes, aunque todavia no consolidadas. Entre las fortalezas se
destacaron el respaldo de la alta direccion, la claridad de roles y responsabilidades y la

96


mailto:patricia.perez@unisimon.edu.co
mailto:ana.blanco@unisimon.edu.co

comunicacion de indicadores y hallazgos. Las principales oportunidades se concentraron en
la agilidad de las aprobaciones, la gestion oportuna de obstéculos y la respuesta del SGC ante
cambios y problemas. Ademas, el 42,4 % de los participantes manifesté conocimiento bajo
o0 nulo sobre Scrum, Kanban y Lean, mostrando una brecha de preparacion que puede limitar
la implementacion.

El resultado central mostr6 una relacion positiva, moderada y estadisticamente significativa
entre los factores organizacionales y la adopcion de metodologias agiles (rho = 0,399; p <
0,001). Esto significa que, en la muestra estudiada, las organizaciones con mejores
condiciones organizacionales tendieron a presentar mayores niveles de adopcion &gil. La
relacion fue moderada, no fuerte, por lo que los factores organizacionales resultan relevantes,
pero no explican por si solos la adopcién. El hallazgo expresa asociacion y no causalidad,
dado el caracter transversal y no experimental del estudio.

En términos précticos, los resultados sugirieron que la adopcion agil debe comenzar por
fortalecer las condiciones que permiten sostenerla: liderazgo, comunicacién, coordinacion,
competencias y capacidad de respuesta. La implementacion no deberia reducirse a incorporar
tableros, reuniones o ciclos cortos, sino avanzar de forma gradual y ajustada al contexto de
cada organizacion. El estudio aportd evidencia contextual para orientar decisiones de mejora
en empresas industriales y concluyo que la agilidad en los SGC se construye sobre una
preparacion organizacional coherente, capaz de conservar control y trazabilidad mientras
mejora el aprendizaje, la adaptacion y la generacion de valor.

Palabras clave: factores organizacionales; metodologias agiles; sistemas de gestién de
calidad; adopcion agil; 1SO 9001.
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RESUMEN

La sifilis gestacional (SG) y congénita (SC) son enfermedades infecciosas de prioridad en
salud publica, causadas por la bacteria Treponema pallidum y cuyo diagnostico se realiza
solo utilizando técnicas seroldgicas indirectas. El objetivo de este estudio fue estandarizar y
evaluar el desempefio de tres técnicas moleculares de ultima generacion, PCR digital (dPCR),
la secuenciacion masiva dirigida (tNGS) y CRISPR/Casl2a en la deteccion directa de la
bacteria y su contribucién en el apoyo diagnéstico de SG y SC en una red de servicios de
salud de Bogota.

Para esto, se realizé un estudio observacional, prospectivo, transversal, en el cual se enrolaron
y caracterizaron clinicamente 37 binomios (gestante-neonato) diagnosticados con SGy SCy
sin tratamiento adecuado para sifilis. Se analizaron muestras de sangre (gestante y neonato),
liquido cefalorraquideo de neonato, placenta y en algunos casos hisopados de piel. Para las
tres técnicas, la deteccion de T. pallidum se realizd por medio de la amplificacion del gen
Tpp47 por su frecuente uso y alta conservacion en la especie.

El grupo etario mas frecuente correspondié a mujeres entre 20 y 29 afos, el 56,9% de las
gestantes (n=21) procedia de Colombia y el 43,2% (n=16) de Venezuela, en 3 gestantes se
considerd sospecha de neurosifilis y 7 gestantes (18,9%) terminaron en SC aln de haber
recibido una dosis de penicilina >30 dias antes del parto. En los neonatos, todos presentaron
al menos una manifestacion clinica sugestiva de SC, 32 (86,5%) presentd compromiso
hepatico, 21 (56,8%) tuvieron bajo peso al nacer (<2.5009) y 4 (10,8%) murieron (3 fetales
y 1 neonatal).
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Las tres técnicas tuvieron limites de deteccidn a un nivel de attogramos, lograron detectar la
bacteria en los diferentes tipos de muestra, encontrandose una mejor deteccién en muestras
de neonato vs las de gestantes. CRISPR/Casl12a fue la técnica con mejor sensibilidad en
muestras de sangre materna, mientras que la técnica tNGS tuvo mejor desempefio en sangre
de neonato y LCR. No se encontré correlacion entre los titulos de la prueba seroldgica VDRL
y la carga bacteriana. El resultado més destacado fue detectar la bacteria en muestras de LCR
neonatal (hasta 42 copias/pl por dPCR, 164 lecturas mapeadas por NGS y 9,900 RFU por
CRISPR/Cas12a), que fueron no reactivos por las pruebas seroldgicas, se deben realizar mas
estudios para esclarecer si esto puede derivar en neurosifilis 0 no.

Como conclusiones, se logro tener en funcionamiento 3 técnicas moleculares ultra-sensibles
con probada capacidad de ser utilizadas en el apoyo diagnostico de SG y SC, destacando la
puesta a punto de una técnica de tNGS, Unica a nivel mundial. El uso de estas técnicas mostré
resultados novedosos como la deteccion de T. pallidum en LCR, una condicién dificil de
identificar con los métodos serolégicos actuales. Ademas, al lograr detectar la bacteria
directamente, se pueden considerar como alternativa futura para evaluar la efectividad de la
penicilina benzatinica en la prevencion de SC. Los resultados obtenidos pueden servir de
base para analizar la actualizacion nacional y regional de las guias de manejo para SG y SC.

Palabras clave: Sifilis congénita, Treponema pallidum, PCR digital, secuenciacién masiva
dirigida, CRISPR/Cas12a.
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RESUMEN

El embarazo en la adolescencia representa un desafio para la salud materna y el desarrollo
integral de las jovenes, por las demandas fisicas, emocionales, familiares y sociales asociadas
a la transicion hacia la maternidad. Desde la teoria de adopcion del rol materno de Ramona
Mercer, la preparacion para la maternidad se expresa en el apoyo y presencia del compariero,
la preparacion altruista y el apego cognitivo. Reconocer estas dimensiones permite identificar
necesidades de acompafiamiento y orientar el cuidado de enfermeria en contextos
comunitarios vulnerables.

Objetivo: Determinar el nivel de preparacion para la maternidad y sus dimensiones en
gestantes adolescentes residentes en dos barrios de la Localidad 2 de Cartagena durante 2024,
Yy su asociacién con caracteristicas sociodemograficas.

Metodologia Estudio cuantitativo, descriptivo, transversal, con andlisis de asociacion. La
muestra se calcul6 en 335 gestantes de 15 a 19 afios a partir de 2.558 nacidos vivos de madres
adolescentes reportados por Secretaria de Planeacidn Distrital; tras depuracion se analizaron
300 cuestionarios validos. Criterios de inclusidn: gestantes de 15-19 afios residentes en dos
barrios de la localidad 2, cuyo compafiero actual fuera el padre biolégico. La recoleccién de
informacion fue domiciliaria, con asentimiento y consentimiento informado y
autodiligenciamiento. Se aplicé el instrumento "Convertirse en madre durante la gestacion”
(Osorio et al.), 21 items tipo Likert (1-4), puntuacion global 21-84, clasificada en bajo (21—
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28), medio (29-55) y alto (56-84); dimensiones: presencia del compafiero (11 items, maximo
44), preparacion altruista (6 items, maximo 24) y apego cognitivo (4 items, maximo 16). La
prueba piloto arrojé alfa de Cronbach de 0,941. Se realiz6 analisis descriptivo y prueba Chi
cuadrado (p<0,05).

Resultados: EI 81% present6 nivel global alto de preparacion, 18% medio y 1% bajo. EI 70%
refiri6 embarazo no planeado. ElI comportamiento por dimension fue desigual, el 49%
alcanzo el puntaje maximo en apego cognitivo y el 38% en preparacion altruista, mientras
que solo el 15% lo alcanzo en presencia del compafiero, pese a que todas convivian con el
padre bioldgico del bebé. Se hallaron asociaciones significativas entre edad y presencia del
compafero (p=0,041), edad y preparacion altruista (p=0,013), barrio y apego cognitivo
(p=0,017), nivel escolar y apego cognitivo (p<0,001), y nivel escolar y preparacién global
(p=0,001).

La mayoria de las gestantes adolescentes alcanz6 un nivel global alto de preparacion para la
maternidad. Es importante resaltar que las puntuaciones altas no reflejan ausencia de
necesidades, debido a que el 70% no planed su embarazo y el apoyo de la pareja fue la
dimension mas débil, incluso en una muestra donde todas convivian con el padre bioldgico
del bebé. La escolaridad se asocio con la preparacion, lo que la posiciona como criterio de
priorizacion. Enfermeria debe orientar la educacion prenatal al fortalecimiento del vinculo
de pareja y al apoyo psicosocial de las gestantes con menor nivel educativo. El hecho de que
buena parte de las participantes obtuviera la puntuacion méas alta posible indica que el
instrumento podria no estar discriminando bien las diferencias entre ellas, aspecto a
considerar en futuras aplicaciones.

Palabras clave: Embarazo en Adolescencia; Rol Materno; Atencion de Enfermeria; Apoyo
Social (DeCS).
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RESUMEN

En el Centro de Investigaciones de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia,
se controla la informacion asociada a la actividad investigativa de semilleros, grupos y
proyectos, la cual se encuentra dispersa entre distintas dependencias, dado que como facultad
depende de mdaltiples instancias de la Universidad y no existen politicas de datos a nivel
institucional. Esta ausencia de gobernanza ha generado inconsistencias, duplicidad de
informacion y falta de calidad en la informacidn, situacion agravada por el uso de hojas de
calculo gestionadas de forma local, sin trazabilidad ni continuidad ante cambios de personal,
equipos o tecnologia.

Lo anterior dificulta procesos criticos como la acreditacion de programas, la Facultad y la
Universidad, asi como el seguimiento confiable de la produccion investigativa, evidenciando
la necesidad de un marco de gobernanza de datos. Por lo que en el marco del proyecto de
investigacion S1HU 2024-72450, "Framework de Gobernanza de Datos para Instituciones de
Educacion Superior”, cuyos lineamientos orientan metodoldgicamente el disefio e
implementacion de un modelo de Gobernanza de Datos, que permita estructurar, centralizar
y asegurar la calidad de la informacion de investigacion e innovacion, sentando las bases para
su evolucion hacia una plataforma analitica institucional.

El proyecto se desarrolla mediante un plan de accion estructurado en cinco fases progresivas:
1. Corresponde al diagndstico e inventario, en la que se identifican las fuentes de datos, se
levantan los procesos asociados a su generacion y gestion, y se construye un mapa de

dominios.

2. Consiste en el andlisis de brechas, mediante la deteccion de vacios de informacion,
priorizacion de requerimientos y el disefio de un modelo conceptual de datos.
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3. Corresponde a la gobernanza y calidad, en la que se definen roles mediante una matriz
RACI por dominio, se establecen reglas formales de calidad, integridad, consistencia y
completitud y se formalizan las politicas de datos.

4. Contemplan el disefio de indicadores y un tablero de divulgacion fortaleciendo el Centro
de Investigacion como una dependencia guiada por datos.

5. Consolidacién final de resultados y la definicion de una hoja de ruta de Gobernanza de
Datos para los proximos afos.

Actualmente nos encontramos en la fase 3, con la identificacion de las fuentes de datos
institucionales y la matriz de brechas, que evidencia la informacion critica ausente o
incompleta en los procesos actuales.

Como resultado central, se ha implementado una base de datos Google Cloud SQL que
reemplaza el uso de hojas de célculo como fuente primaria de informacién, integrada con
Google AppSheet como interfaz de gestion y con procesos de automatizacion robotica para
el procesamiento, consulta y conciliacion de los datos. Esta arquitectura permite integrar y
centralizar la informacion, reduciendo de manera significativa la duplicidad de registros, la
existencia de versiones no centralizadas y los problemas de calidad. Estos avances
constituyen un paso decisivo hacia un ecosistema de datos gobernado y confiable, que
facilitard los procesos de acreditacion y el seguimiento sistematico de la actividad
investigativa de la facultad, y validan de forma practica el framework propuesto.

Palabras clave: Gobernanza de Datos; Transformacion Digital; Investigacion; Instituciones
de Educacion Superior; Datos.
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RESUMEN

El presente proyecto de fortalecimiento de la ética profesional constituye un componente
esencial de la formacion del contador pablico, debido a su incidencia en la confianza publica,
la transparencia organizacional, la calidad de la informacion financiera y la proteccion del
interés colectivo.

El proponer estrategias de mejora para fortalecer la formacion ética de los estudiantes de
Contaduria Publica en Contaduria de UNICIENCIA (Colombia), licenciatura de la
Universidad de Fresnillo y la Universidad Tecnolédgica del Norte de Aguascalientes UTNA
(México), a partir de la identificacibn comparativa de brechas y oportunidades
institucionales.

Esta investigacion parte de un estudio con enfoque comparativo, alcance descriptivo
propositivo y disefio experimental, orientado al andlisis de las practicas de formacidn ética
implementadas en las tres instituciones. El diagndstico contempld cinco dimensiones:
curricular, pedagdgica didactica, formacion, institucional cultural y vinculacion con el
entorno profesional. Como referentes de contraste se consideraron los estandares
internacionales de educacion y ética de la profesion contable, especialmente en la IES y el
Codigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad.

Los resultados parte del analisis que permitié estructurar ocho estrategias de mejoramiento
articuladas con las brechas identificadas, incorporando acciones de integracion transversal
de la ética en el curriculo, metodologias basadas en dilemas y casos, fortalecimiento de la
ética en el estudiante, promocién de la integridad académica y acercamiento con el entorno
profesional. Asimismo, se disefié un sistema de indicadores cuantitativos y cualitativos para
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evaluar implementacion, efectividad e impacto, acompafiado de responsables, recursos y
plazos.

Se concluye al aplicar estas estrategias se incrementen en un 20% mas las competencias
éticas, reduzcan conductas de deshonestidad académica, se fortalezcan la cultura institucional
de integridad y mejoren la alineacion de los programas con estandares internacionales.

Palabras clave: Etica profesional, Educacion contable, Formacion profesional, educacion
superior.
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RESUMEN

El crecimiento sostenido de la cultura asiatica popular ha generado transformaciones
profundas en los ambitos cultural, social y econdmico a escala global y local. En la ciudad
de Cali, este fendmeno ha propiciado el surgimiento de negocios orientados a productos y
servicios vinculados al anime, K-pop, gastronomia oriental y cosmética. En este escenario,
el emprendimiento femenino ha cobrado un papel protagbnico como vehiculo de
empoderamiento econdmico y desarrollo social para mujeres jovenes en contextos urbanos.
El objetivo de este trabajo es analizar los emprendimientos femeninos relacionados con la
cultura asiatica popular en Cali, Colombia, examinando sus caracteristicas, dinamicas
internas y contribucion al fortalecimiento de la autonomia econémica femenina y la difusion
cultural en la comunidad local.

La investigacion aplica un enfoque cuantitativo bajo un método inductivo de alcance
exploratorio-descriptivo. Como principal técnica e instrumento de recoleccion de
informacion se utiliza la encuesta mediante un cuestionario estructurado con preguntas
cerradas en escala Likert y seleccion multiple. La poblacion objeto de estudio esta
conformada por mujeres residentes en Cali, con una muestra intencional de 74 participantes
de diversos rangos de edad y perfiles socioecondmicos para evaluar habitos de consumo y
percepciones sobre el ecosistema emprendedor. Adicionalmente, el estudio se sustenta en
una revision bibliografica sistemética en bases de datos académicas.

Los resultados esperados y preliminares indican que las comunidades de fanaticos (fandoms)
funcionan como el principal motor del "fan entrepreneurship”, permitiendo a las
emprendedoras transformar su pasién cultural en modelos de negocio sostenibles dentro de
la economia creativa. Aunque las mujeres manifiestan altos niveles de resiliencia y liderazgo,
persisten barreras estructurales asociadas a la brecha de acceso al financiamiento, falta de
formacién empresarial formal y escasez de redes de apoyo institucional. No obstante, las
iniciativas lideradas por mujeres han logrado consolidar nichos de mercado altamente
dinamicos en tiendas tematicas, eventos de convergencia y cosmética asiatica.
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Se concluye que los emprendimientos femeninos vinculados a la cultura asiatica representan
una via estratégica para el desarrollo socioeconémico regional y la autonomia de las mujeres.
Se recomienda el disefio de politicas publicas diferenciadas e incentivos en el marco de la
economia creativa que faciliten el acceso a capital de trabajo y capacitacion técnica para
consolidar estos negocios emergentes en el tejido empresarial del Valle del Cauca.

Palabras clave: Emprendimiento femenino; Cultura asiatica popular; Economia creativa;
Autonomia econémica; Consumo cultural.
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RESUMEN

La incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en las universidades esta transformando
las formas de aprender, innovar, emprender y tomar decisiones, pero también plantea nuevos
desafios para la coordinacion institucional y la participacion de los diferentes actores que
integran los ecosistemas de innovacién. En este escenario, la gobernanza de la 1A requiere
superar enfoques centrados exclusivamente en normas y mecanismos de control, para
avanzar hacia formas de gestion capaces de reconocer la diversidad de perspectivas y
responder a las particularidades de cada contexto. El objetivo de esta investigacion es
proponer y respaldar empiricamente un enfoque de gobernanza adaptativa de la 1A para
ecosistemas universitarios de innovacion, considerando las oportunidades y desafios
percibidos por sus diferentes grupos de interés.

La investigacion se desarrolld6 mediante un enfoque mixto con disefio secuencial explicativo,
con la participacidn de 446 actores pertenecientes a siete grupos de interés de un ecosistema
universitario de innovacion. La fase cuantitativa incorpord6 una medicibn PRE-POST
asociada a una intervencion formativa en 1A, complementada con analisis descriptivos,
inferenciales y de relaciones estructurales. La fase cualitativa incorporo talleres con grupos
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de interés y talleres de expertos mediante la metodologia Metaplan, orientados a profundizar
en las percepciones, experiencias, oportunidades y desafios relacionados con la gobernanza
de la l1A. La integracion de los hallazgos se realizé mediante un joint display, articulando los
resultados cuantitativos y cualitativos para construir meta-inferencias y sustentar el modelo
propuesto.

Los resultados evidencian una transformacion favorable en la percepcion de las
oportunidades y desafios asociados con la IA después de la intervencién, junto con
diferencias entre los grupos de actores. Las relaciones estructurales identificadas muestran
que las percepciones iniciales se vinculan con las preferencias posteriores de gobernanza,
mientras que la evidencia cualitativa permite comprender como los roles, responsabilidades
y condiciones contextuales influyen en dichas expectativas. La integracion de ambas fuentes
de evidencia aporta respaldo empirico al enfoque de gobernanza adaptativa propuesto.

Se concluye que la gobernanza de la IA en los ecosistemas universitarios de innovacion
puede comprenderse como una capacidad institucional dindmica para articular actores
diversos, equilibrar oportunidades y desafios y favorecer decisiones sensibles al contexto. El
enfoque propuesto ofrece una base para avanzar de una perspectiva centrada en la adopcion
de la 1A hacia una gobernanza responsable y contextualizada, en la que la universidad
desempefie un papel articulador de los procesos de innovacion y transformacion territorial.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Gobernanza; Innovacion; Grupo de intereés.
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RESUMEN

La sostenibilidad se ha consolidado como un componente relevante de la estrategia
empresarial en el sector de alimentos, en particular debido a los impactos ambientales y
sociales asociados al uso de recursos, a los procesos productivos, a las cadenas de suministro
y a la relacion con los grupos de interés. Esta investigacion tuvo como objetivo analizar las
estrategias empresariales de sostenibilidad reportadas por empresas del sector de alimentos
en Colombia durante los ultimos cinco afios, con el proposito de caracterizar los esfuerzos
desarrollados e identificar tendencias en las dimensiones ambiental, social, econémica y de
gobernanza.

Se desarrolld una investigacion de enfoque cualitativo, alcance descriptivo y disefio
documental longitudinal. Como fuentes de informacion se utilizaron informes de
sostenibilidad, informes integrados y reportes corporativos equivalentes publicados por
empresas del sector de alimentos con operaciones en Colombia. La informacién fue
sistematizada mediante una matriz de andlisis de contenido que permitio clasificar las
estrategias, iniciativas, metas e indicadores reportados en categorias asociadas a la gestion
ambiental, el cambio climatico, el uso eficiente de recursos, la economia circular, el talento
humano, las comunidades, la cadena de suministro, la innovacién, la gobernanzay la creacion
de valor. Posteriormente, se realiz6 un analisis comparativo para identificar recurrencias,
diferencias y la evolucion de las estrategias durante el periodo estudiado.

Los resultados evidenciaron una incorporacion progresiva de la sostenibilidad en la gestion
estratégica de las empresas analizadas. En la dimension ambiental se identifico una
concentracion de esfuerzos en la eficiencia energética, la gestion del agua, la reduccion de
emisiones, el aprovechamiento de residuos y el desarrollo de alternativas de economia
circular. En la dimensidn social, destacaron las iniciativas relacionadas con el bienestar y el
desarrollo de los colaboradores, la seguridad y la salud en el trabajo, el relacionamiento con
las comunidades y el fortalecimiento de los proveedores. Asimismo, se identificO una
creciente incorporacion de criterios de sostenibilidad en las cadenas de suministro y en los
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procesos de innovacion. El andlisis longitudinal permitié observar una transicion de
iniciativas predominantemente aisladas a estrategias con mayor articulacion entre objetivos
corporativos, compromisos de sostenibilidad, metas e indicadores de desempefio.

Se concluye que las empresas estudiadas han avanzado en la integracion de la sostenibilidad
en sus estrategias empresariales; sin embargo, se evidenciaron diferencias en el nivel de
estructuracion, seguimiento y comunicacion de los esfuerzos desarrollados. Los hallazgos
resaltan la necesidad de fortalecer la trazabilidad entre los compromisos declarados, las
acciones ejecutadas y los resultados obtenidos, asi como avanzar hacia sistemas de medicion
que permitan evaluar de manera consistente el desempefio y la contribucién empresarial al
desarrollo sostenible.

Palabras clave: Desarrollo sostenible; Estrategia empresarial; Industria alimentaria; Gestion
ambiental; Responsabilidad social.
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RESUMEN

El crecimiento de los entornos urbanos ha incrementado la necesidad de contar con
herramientas tecnoldgicas que permitan fortalecer la gestion del riesgo mediante el analisis
oportuno de la informacidn. En este contexto, la presente investigacion desarrollo un sistema
de alertas tempranas basado en analisis de datos y geolocalizacidn para la identificacion de
zonas de riesgo en la ciudad de Bogota. La investigacion se enmarco en un enfoque
metodologico mixto y de tipo aplicada, integrando técnicas cuantitativas para el analisis de
datos georreferenciados y estrategias cualitativas para comprender las percepciones de los
usuarios respecto al uso de la plataforma. El sistema fue implementado como una aplicacién
web que permite registrar, almacenar, procesar y visualizar reportes ciudadanos mediante
mapas interactivos y herramientas de analisis espacial, facilitando la identificacion de
patrones asociados a la ocurrencia de incidentes. La validacion comprendié pruebas
funcionales, de usabilidad y el anélisis de confiabilidad de los instrumentos de recoleccion
de informacion mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados evidenciaron que
la plataforma centraliza la informacion de manera eficiente, mejora la visualizacion de zonas
con mayor incidencia de eventos y proporciona informacion de apoyo para la toma de
decisiones orientadas a la prevencion. Se concluye que la integracién de sistemas de
informacion, geolocalizacidn y andlisis de datos constituye una alternativa tecnologica viable
para fortalecer la gestion del riesgo urbano y optimizar los procesos de monitoreo y
generacion de alertas tempranas.

Palabras clave: Sistemas de informacion; Inteligencia artificial; Sistema de informacion
geografica; Andlisis de datos; Gestidn de riesgos.
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RESUMEN

Las Lineas de Productos de Software (LPS) son un paradigma clave en la ingenieria de
software actual, pues permiten desarrollar familias de productos relacionados a partir de
activos comunes reutilizables, reduciendo costos y tiempos de desarrollo. Sin embargo, a
medida que estas lineas evolucionan —por cambios en requisitos, tecnologias 0 mercado—,
se genera un escenario de coevolucion en el que los modelos de dominio y las
configuraciones derivadas deben mantenerse sincronizados; la falta de mecanismos
automatizados para verificar esta sincronizacion expone a las organizaciones al riesgo de
introducir inconsistencias que comprometen la validez de los productos derivados, un
problema reconocido como critico y ain abierto en la literatura especializada.

El objetivo de este trabajo fue desarrollar y validar un método automatizado para garantizar
la consistencia durante la coevolucion de LPS, integrando verificacion mediante logica de
satisfacibilidad booleana (SAT) con analisis diferencial de impacto de cambios.

La investigacion siguié una metodologia cuantitativa, mediante un disefio experimental
controlado. Se construyé un benchmark de 30 modelos de LPS representativos, extraidos de
la literatura y disefiados para cubrir distintos niveles de complejidad, sobre los cuales se
aplicaron sistematicamente 24 tipos de escenarios de cambio. Como instrumento de
verificacion se implement6 un prototipo funcional integrado en la plataforma de modelado
VariaMos, que traduce los modelos a una codificacion proposicional (CLIF/CNF) resuelta
mediante un solver SAT. El andlisis de los resultados se realizO mediante métricas
estadisticas de clasificacion (verdaderos/falsos positivos y negativos).

Los principales resultados muestran un acuerdo global del 93.3%, sensibilidad del 88.2%,
especificidad del 97.9% y precision del 97.4%. Adicionalmente, se identificaron patrones
diferenciados de impacto segun el nivel del cambio: las modificaciones a nivel de modelo de
dominio generaron inconsistencias en el 54.2% de los casos evaluados, mientras que los
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cambios a nivel de configuraciones individuales preservaron la consistencia en el 76.8% de
los escenarios, evidenciando que los cambios estructurales tienen un efecto de mayor alcance
sobre los productos derivados.

Esta es una investigacion terminada. Se concluye que la verificaciobn SAT, integrada con
analisis de impacto diferenciado, constituye un enfoque viable y preciso para el control de
consistencia en LPS de complejidad baja a media, con tiempos de respuesta compatibles con
un uso interactivo. Se recomienda como trabajo futuro extender la validacién hacia modelos
con atributos numéricos o textuales y hacia contextos industriales de mayor escala, con el fin
de fortalecer la generalizacion de los hallazgos.

Palabras clave: Lineas de productos de software; modelos de caracteristicas; coevolucién
de software; verificacion de software; analisis de impacto de cambios.
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RESUMEN

La problematica del embarazo en adolescencia constituye un desafio social y de salud publica
en Latinoamérica y, de manera particular, en el distrito de Turbo (Antioquia, Colombia),
donde las cifras recientes lo ubican como uno de los municipios con mayor incidencia en
menores de 14 afios. Este fenOmeno se relaciona con factores culturales, ausencia de
educacion sexual, presion social y tables persistentes en comunidades rurales. Ante esta
situacion, surge la necesidad de disefar estrategias innovadoras que integren la comunicacion
y la educacion como herramientas de transformacion social.

El objetivo central de esta propuesta de investigacion aplicada es implementar estrategias
educomunicativas mediadas por las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion),
de manera que estas contribuyan a la prevencién y mitigacion de embarazos adolescentes en
estudiantes de basica secundaria y media de la Institucion Educativa Piedrecitas del Distrito
de Turbo.

La metodologia aplicada corresponde a un enfoque mixto. Desde la perspectiva cualitativa,
contando con la realizacion de grupos focales y actividades participativas para comprender
las percepciones, creencias y practicas de los jovenes frente a la sexualidad. En el
componente cuantitativo, se aplican encuestas diagnosticas para medir el nivel de
conocimientos sobre educacion sexual y reproductiva, causas y consecuencias del embarazo
adolescente. Los instrumentos incluyen cuestionarios estructurados y dindmicas interactivas
apoyadas en plataformas digitales como Kahoot, que permiten evaluar saberes y motivar la
participacion activa.

Los resultados esperados se orientan a tres niveles complementarios. Primero, se busca un
diagndstico inicial que evidencie el grado de conocimientos y vacios informativos de los
estudiantes sobre sexualidad y reproduccion. Con base en ello, se implementara una
estrategia educomunicativa mediada por las TIC, que fomente la reflexidn critica, el uso
positivo del tiempo libre y la desmitificacion de creencias erroneas. Finalmente, se espera
fortalecer las competencias juveniles para la toma de decisiones responsables y conscientes
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respecto a sus derechos sexuales y reproductivos, contribuyendo asi a la prevencion del
embarazo adolescente y al fortalecimiento de sus proyectos de vida.

La conclusion previa que se ha venido identificando tras el proceso, es que la
educomunicacion, al integrarse con herramientas digitales cercanas a los intereses juveniles,
se convierte en un método eficaz para abordar problematicas sociales sensibles como el
embarazo adolescente. Se recomienda replicar esta estrategia en otras instituciones rurales,
adaptandola a los contextos culturales especificos, y articularla con politicas publicas de
salud y educacién para garantizar sostenibilidad e impacto territorial.

Palabras Clave: Educomunicacién, Embarazo adolescente, TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion)
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RESUMEN:

La investigacion asume como problematica el acceso, permanencia y aprendizaje de jovenes
y adultos en el sector rural colombiano que enfrentan graves barreras derivadas de la brecha
digital, la dispersion geografica y la inflexibilidad de un sistema educativo con sesgo urbano.
Dichas barreras reducen las oportunidades de progreso y perpettian la exclusion social en los
territorios rurales. Por ello, resulta indispensable abordar la inclusion desde una perspectiva
intercultural y territorial. El objetivo general de la investigacion es identificar y caracterizar
los desafios especificos que limitan la implementacion de una educacion inclusiva e
intercultural en el contexto rural colombiano, con el proposito de proponer alternativas
pedagogicas flexibles y pertinentes adaptadas a las realidades productivas y sociales del
campo. La investigacion adopta un enfoque cualitativo con disefio etnografico. Metodologias
emplearon entrevistas semiestructuradas y observacion participante aplicadas a docentes,
estudiantes e integrantes de la comunidad educativa, junto con una revision documental de
marcos normativos y literatura especializada sobre inclusion rural e interculturalidad. Los
principales resultados evidencian una persistente rigidez curricular e infraestructura
inadecuada, sumadas a la falta de formacion docente en practicas inclusivas y la escasa
conectividad tecnologica. No obstante, se destaca la disposicion de la comunidad educativa
para implementar estrategias transformadoras. Conclusion: Es prioritario adoptar un cambio
de paradigma hacia modelos itinerantes, flexibles y basados en proyectos educativos y
sociales territoriales.

Palabras clave: Educacion rural; Inclusion educativa; Interculturalidad; Modelos

pedagégicos flexibles; Desarrollo territorial. Educacion de jovenes y adultos. Modelos
pedagogicos itinerantes.
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RESUMEN

El recaudo virtual de impuestos es uno de los temas que ha tomado importancia en la
transformacion digital de las entidades publicas. Este proceso no consiste solamente en crear
plataformas para hacer pagos por internet, también implica mejorar la manera en que trabajan
las instituciones, como se comparte la informacion y qué tanta confianza tiene los ciudadanos
en estos servicios. Por esta razon, la investigacion tuvo como objetivo analizar los desafios
y las oportunidades del recaudo virtual de impuestos en el Distrito de Medellin, a partir de
las experiencias y opiniones de funcionarios publicos y representantes del sector financiero.
Se busco identificar los principales aspectos tecnologicos, organizacionales y operativos que
pueden facilitar o dificultar el uso de estos canales.

La investigacion se desarrolld mediante un enfoque cualitativo, con un alcance exploratorio-
descriptivo. Entre mayo y junio de 2026 se realizaron ocho entrevistas semiestructuradas,
cuatro a funcionarios de la administracion distrital y otras cuatro a representantes de
entidades bancarias y aliados tecnoldgicos. La informacion recogida se analizd mediante

118



codificacion abierta y axial, lo que permiti6 organizar los temas que aparecieron durante las
entrevistas. Ademas, se construyeron mapas conceptuales con CMAPTools para representar
las relaciones entre los diferentes aspectos estudiados. Entre estos se tuvieron en cuenta la
infraestructura tecnoldgica, la conexidn entre sistemas, el manejo de los datos, la seguridad,
las normas, las capacidades de las instituciones y la experiencia de los ciudadanos al realizar
sus pagos.

Los resultados muestran que Medellin ha avanzado en el uso de medios digitales para el
recaudo de impuestos y también en el trabajo que realiza con las entidades financieras. A
pesar de esto, siguen existiendo algunas dificultades que afectan el funcionamiento de estos
servicios. Una de ellas tiene que ver con la comunicacion entre las plataformas, ya que no
siempre es posible compartir la informacion de manera adecuada. También se encontraron
demoras para registrar los pagos y problemas para hacer la conciliacion automatica de las
transacciones. A esto se suma que los datos estan repartidos en diferentes sistemas, lo que
dificulta acceder a ellos y aprovecharlos para realizar otras actividades. Se identifico ademas
que hace falta mejorar el seguimiento de los indicadores y fortalecer las capacidades de los
funcionarios que participan en estos procesos. Desde el sector financiero se sefialo la
importancia de establecer procedimientos mas claros para compartir informacion y facilitar
el trabajo con las instituciones publicas. Otro asunto importante es la experiencia que tienen
los contribuyentes cuando utilizan estos medios. Si una plataforma falla, el proceso de pago
es dificil o no se recibe una confirmacion clara de la transaccion, las personas pueden sentir
desconfianza y decidir utilizar otras opciones. Algunas de estas dificultades estan
relacionadas con las diferencias entre los sistemas tecnoldgicos de las entidades y con la
manera en que estas se organizan para trabajar juntas, mas que con problemas de las normas
existentes.

A partir de lo encontrado, se puede concluir que mejorar el recaudo virtual de impuestos en
Medellin no consiste solamente en incorporar nuevas tecnologias. También es necesario
revisar como funcionan los procesos dentro de las instituciones y como se relacionan los
diferentes sistemas que utilizan. Para esto, se necesita informacion confiable y actualizada,
una mayor automatizacion de las actividades y funcionarios que tengan los conocimientos
necesarios para manejar estas herramientas. De igual manera, es importante tener en cuenta
a los ciudadanos que realizan sus pagos por internet, porque necesitan plataformas sencillas,
seguras y que les permitan conocer con claridad el estado de sus transacciones. Aunque se
han conseguido avances en la digitalizacion del recaudo, todavia hay aspectos que se deben
mejorar, especialmente en la organizacion de la informacion, el aprovechamiento de los datos
y el seguimiento de los servicios que se ofrecen. Trabajar en estas dificultades puede
contribuir a que el pago de impuestos por medios digitales sea mas facil y eficiente, tanto
para las entidades como para los contribuyentes, y también puede ayudar a generar una mayor
confianza en estos canales.

Palabras clave: Transformacion digital; gestion publica; capacidades organizacionales;
gobernanza de datos; innovacion institucional.
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