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RESUMEN

En Colombia las pequefias y medianas empresas (pymes) representan el 91,8% del tejido
empresarial; sin embargo, pocas cuentan con sistemas contables para medir sus efectos
ambientales. El objetivo de este articulo es analizar mediante una revision documental, el
estado de la medicion del impacto ambiental en las pymes colombianas, para identificar
brechas y proponer alternativas adaptadas a contextos regionales en Sabana de Occidente.
Metodoldgicamente, se realizd una investigacion cualitativa de alcance descriptivo basada en
la revisién de literatura en bases de datos como Scopus, Redalyc, SciELO y Dialnet (periodo
2015-2025), seleccionando 26 documentos pertinentes tras un proceso de depuracion de 62
fuentes iniciales. Los resultados revelan que las investigaciones existentes se concentran en
grandes industrias, evidenciando un vacio de informacion en los municipios intermedios. Se
identificaron cinco brechas interdependientes: vacios empiricos, instrumentales, de medicion,
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técnicos e institucionales, que impiden la construccion de datos comparables. Se concluye que
los marcos internacionales (GRI, 1ISO) asumen capacidades operativas ajenas a la realidad de
la pequefia empresa. En consecuencia, se propone una estrategia de tres componentes: un
diagnostico territorial situado, un modelo de contabilidad ambiental de gestion adaptado y una
ruta de fortalecimiento de capacidades técnicas e institucionales. Esta propuesta busca
trascender la legitimidad simbolica hacia una transformacion real de la gestion sostenible,
fundamentada en la teoria de los stakeholders y el desarrollo sostenible. El estudio aporta una
base tedrica y metodoldgica para el disefio de herramientas contables en contextos periféricos
latinoamericanos, superando la fragmentacion actual de las iniciativas ambientales aisladas en
la region.

Palabras clave: Contabilidad ambiental; pymes; impacto ambiental; gestion ambiental;
desarrollo sostenible

ABSTRACT

In Colombia, small and medium-sized enterprises (SMES) represent 91.8% of the business
fabric; however, few have accounting systems to measure their environmental effects. The
objective of this article is to analyze, through a documentary review, the state of environmental
impact measurement in Colombian SMEs to identify gaps and propose adapted alternatives for
regional contexts such as Sabana de Occidente. Methodologically, qualitative research with a
descriptive scope was carried out based on a literature review in databases such as Scopus,
Redalyc, SciELO, and Dialnet (period 2015-2025), selecting 26 relevant documents after a
process of debugging 62 initial sources. Results reveal that existing research is concentrated in
large industries, evidencing an information gap in intermediate municipalities. Five
interdependent gaps were identified: empirical, instrumental, measurement, technical, and
institutional, which prevent the construction of comparable data. It is concluded that
international frameworks (GRI, ISO) assume operational capacities foreign to the reality of
small businesses. Consequently, a three-component strategy is proposed: a situated territorial
diagnosis, an adapted environmental management accounting model, and a roadmap for
strengthening technical and institutional capacities. This proposal seeks to transcend symbolic
legitimacy towards a real transformation of sustainable management, based on stakeholder
theory and sustainable development. The study provides a theoretical and methodological basis
for the design of accounting tools in peripheral Latin American contexts, overcoming the
current fragmentation of isolated environmental initiatives in the region.

Keywords: Environmental accounting; SMEs; environmental impact; environmental
management; sustainable development.

1. INTRODUCCION

En Colombia, las micro, pequefias y medianas empresas representan el 91,8% del tejido
empresarial formal (Confecamaras, 2024). Este segmento es un motor critico de la economia
nacional, pues se estima que las pequefias y medianas empresas (pymes) aportan
aproximadamente el 35% del Producto Interno Bruto y generan el 65% del empleo formal
(Asociacion Nacional de Instituciones Financieras-ANIF, 2023). Esta alta concentracion
productiva implica que, si las pymes son el motor principal de la economia, también
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constituyen, en términos agregados, una de las principales fuentes de impacto sobre los
ecosistemas nacionales. No obstante, reconocer esa influencia es insuficiente si no existen
mecanismos técnicos para medirla. Ante este escenario, surge el interrogante: ;poseen las
pymes colombianas las capacidades técnicas para medir su impacto ambiental y cuales son los
obstaculos que impiden dicho desarrollo?

En Colombia, la gestion del impacto ambiental ha pasado de ser una practica voluntaria a una
exigencia normativa, social y competitiva. Sin embargo, este avance es heterogéneo y las
pymes de municipios intermedios, como los de Sabana de Occidente (Cundinamarca),
presentan un rezago significativo en este proceso de adaptacion. Mientras las grandes empresas
han incorporado marcos de reporte internacional, las pymes enfrentan barreras que trascienden
lo presupuestal. Gutiérrez et al. (2020) sefialan que la ausencia de informacién ambiental en la
contabilidad se asocia al desconocimiento sobre activos y costos ambientales. Asimismo, Celis
Murcia et al. (2025) evidencian que las principales limitaciones corresponden al escaso
conocimiento técnico y al débil acompafiamiento institucional, sugiriendo que el problema no
es exclusivamente econémico.

Este escenario se agrava en territorios como la provincia de Sabana de Occidente, donde el
crecimiento industrial y logistico genera presiones criticas sobre los recursos hidricos y el uso
del suelo (Nifio Bernal y Contreras Guevara, 2020; Ortiz Morales y Pineda Duque, 2025). Lo
preocupante en este contexto es la inexistencia de estudios académicos que permitan evaluar
contablemente si estas organizaciones estan registrando sus efectos sobre el entorno. Esta
ausencia de informacién impide generar politicas publicas situadas y evaluar si la actividad
empresarial de la region avanza hacia la sostenibilidad real.

El objetivo general de esta investigacion es analizar, mediante una revision documental, el
estado de la medicién del impacto ambiental en las pymes colombianas para identificar brechas
conceptuales y proponer una estrategia de intervencion adaptada a sus capacidades operativas.
Para alcanzar este fin, el estudio se estructura en tres propdsitos especificos: primero,
identificar los referentes tedricos, normativos e instrumentales que soportan la medicién
ambiental empresarial; segundo, establecer las limitantes técnicas, institucionales y territoriales
que enfrentan las pymes colombianas; y tercero, disefiar una propuesta teérico metodolégica
para la adopciobn de instrumentos de mediciobn en contextos regionales.

2. MARCO TEORICO Y ANTECEDENTES

Fundamentos tedricos

El marco tedrico de esta investigacion se sostiene en tres enfoques complementarios, cada uno
con una contribucion especifica al problema estudiado: la teoria de la legitimidad, la teoria de
los stakeholders y el enfoque del desarrollo sostenible. Cada una aporta elementos para
comprender la forma en que las organizaciones responden frente a sus impactos ambientales.
Mientras la teoria de la legitimidad explica las motivaciones para divulgar informacion
ambiental, la teoria de los stakeholders permite identificar los actores que influyen en dichas
decisiones, y el desarrollo sostenible proporciona el marco orientador que vincula el
desempefio econémico con la responsabilidad ambiental y social.
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Teoria de la legitimidad

La teoria de la legitimidad constituye uno de los fundamentos maés solidos para comprender
por qué las organizaciones divulgan informacion sobre su desempefio ambiental. Suchman
(1995) la define como:

"una percepcidn generalizada o suposicion de que las acciones de una entidad
son deseables, correctas o apropiadas dentro de un sistema socialmente
construido de normas, valores, creencias y definiciones” Suchman (1995, p.
574).

El autor distingue tres formas de legitimidad (Suchman, 1995, pp. 577-582): la pragmatica,
sustentada en el interés propio de las audiencias; la moral, basada en la aprobacion normativa
de las actuaciones organizacionales; y la cognitiva, fundada en la comprensibilidad y
aceptacion tacita de la organizacion dentro de su entorno institucional. Lo relevante de esta
teoria para la contabilidad ambiental es que sitda el reporte del impacto ecoldgico no solo como
una obligacién técnica, sino como un mecanismo mediante el cual las organizaciones
construyen y mantienen su aprobacion social.

Aldaz Odriozola y Alvarez Echeverria (2014) sefialan que la teoria de la legitimidad se ha
afianzado como una de las perspectivas tedricas mas influyentes en la investigacion sobre
divulgacion social y ambiental, precisamente porque permite explicar por qué las empresas
reportan o dejan de reportar sus impactos sobre el entorno natural.

Lo que la revision nos mostrd, sin embargo, es que esta teoria tiene un limite importante cuando
se aplica a PYMES: Deegan (2019) sefiala que la formulacién clasica tiende a invisibilizar los
desequilibrios de poder, lo cual es especialmente problematico en contextos donde las empresas
pequefias no tienen ni los recursos ni la visibilidad para construir narrativas de legitimidad
sostenidas.

En el dmbito especifico de las pequefias y medianas empresas, Crossley et al. (2021)
demuestran que las PYMES emplean una combinacion compleja de practicas sociales y
ambientales, tanto simbdlicas como sustantivas, con el proposito de construir y mantener su
legitimidad operativa, hallazgo especialmente relevante para el andlisis de PYMES en
contextos latinoamericanos donde la presion institucional local condiciona directamente las
decisiones de reporte ambiental.

Para el caso de las pymes colombianas, esta teoria permite interpretar el vacio técnico e
instrumental identificado en esta investigacion. Sugiere que, ante la ausencia de una presion
social o institucional directa sobre la pequefia empresa, esta carece de incentivos para
formalizar sistemas de medicion complejos, limitandose a acciones de legitimacion simbolica
que no requieren una infraestructura contable robusta para la rendicion de cuentas (Deegan,
2019).

Teoria de los stakeholders

La teoria de los stakeholders, desarrollada por Freeman (1984), parte de una premisa que
invierte la l0gica corporativa tradicional: la empresa no existe solo para sus accionistas, sino
que debe gestionarse considerando a todos los grupos que afecta o que pueden afectarla. Eso
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incluye clientes, trabajadores, proveedores, comunidades locales, el Estado y, en el contexto
gue nos ocupa, el medio ambiente como actor con intereses propios en la cadena de decisiones
estratégicas.

Fernandez y Sanjuan (2012) destacan que esta teoria se ha consolidado como pieza clave de la
responsabilidad social empresarial, al demostrar que la sostenibilidad a largo plazo de una
organizacion depende directamente de su capacidad para equilibrar las expectativas de
maltiples actores simultdneamente.

En el contexto colombiano, Murillo-Vargas et al, (2022) confirman esta Idgica al identificar
que en la banca iberoamericana los clientes y colaboradores son los actores mas determinantes
del gobierno corporativo, lo que refleja una orientacion progresiva hacia la gestion orientada
por grupos de interés. Asimismo, (Pefia Miranda et al., 2019).al estudiar hoteles en Santa
Marta, encontraron que las empresas con mayor orientacion hacia sus stakeholders presentan
practicas de responsabilidad social méas activas, aunque ain predominan enfoques reactivos y
filantrépicos sobre estrategias estructurales de gestion ambiental. En las PYMES colombianas,
esta dindmica explica el vacio institucional y la ausencia de demanda externa de informacion.
Si los grupos de interés inmediatos (proveedores y clientes locales) no exigen reportes
ambientales técnicos, la organizacién no percibe la necesidad estratégica de invertir en
mediciones. Asi, la inaccion ambiental de las PYMES es, en gran medida, un reflejo de una
cadena de valor que aln no prioriza la transparencia ecoldgica como criterio de negociacién
(Pefia Miranda et al., 2019).

Arango Sanchez y Rubio Rodriguez (2021), a partir de un estudio en una organizacion
comercial colombiana, demuestran que la presion ejercida por los grupos de interés lleva a las
empresas a incrementar sus practicas medioambientales, y que la gestion empresarial basada
en la teoria de los stakeholders representa un avance respecto a la gestién organizacional
clasica, al incorporar indicadores ambientales que permiten medir externalidades
histéricamente invisibilizadas en los registros contables convencionales. Este descubrimiento
es muy relevante para el analisis de PYMES colombianas, donde la demanda de informacion
ambiental por parte de los grupos de interés sigue siendo uno de los principales factores que
determina si las organizaciones desarrollan o no sistemas de medicion de su impacto ecoldgico.

Desarrollo sostenible como marco orientador

El tercer pilar tedrico de esta investigacion es el concepto de desarrollo sostenible, cuya
definicion acorde fue establecida por la Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo
de las Naciones Unidas como aquel desarrollo que: "satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades"
(WCED, 1987, p. 43) .Este principio, conocido como el Informe Brundtland, marco un hito en
la articulacidn entre crecimiento econdmico, equidad social y proteccién ambiental, al proponer
que estos tres elementos no son contradictorios sino interdependientes.

Pardo (2015) sefiala que en las décadas posteriores al Informe Brundtland el concepto ha
evolucionado hacia una vision sistémica que reconoce la complejidad de las relaciones entre
los sistemas econémicos, sociales y ecolégicos, superando la vision inicial de equilibrio simple
entre desarrollo y conservacion. Aguado Puig (2018) complementa esta perspectiva al analizar
cémo la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible han operacionalizado este
principio en metas concretas para los Estados y las empresas, siendo el ODS 12 produccién y
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consumo responsables y el ODS 13 accion por el clima los mas directamente vinculados con
la medicidn del impacto ambiental empresarial.

Bajo este marco, el desarrollo sostenible actta como el horizonte normativo que evidencia el
vacio de medicion comparable en las pymes. Sin indicadores técnicos que conecten la
operacion diaria con metas globales (como los ODS 12 y 13), la sostenibilidad permanece como
un concepto abstracto y voluntario (Alvarez Duque et al., 2022). Esto justifica la necesidad de
la contabilidad ambiental como el mecanismo técnico capaz de operacionalizar estos principios
en la realidad de las organizaciones de menor escala, transformando el discurso en datos
verificables.

En consecuencia, la contabilidad ambiental se presenta como el vinculo técnico necesario para
superar la brecha entre el mandato normativo global y la operacién diaria de las PYMES. La
propuesta de esta investigacion se centra en transitar del principio abstracto al instrumento
concreto, permitiendo que organizaciones con recursos limitados inicien el registro de sus
externalidades mediante herramientas adaptadas a sus capacidades reales.

Contabilidad ambiental: disciplina, evolucion y marcos de referencia
Evolucion conceptual de la contabilidad ambiental

La contabilidad ambiental no surgi6 de un avance te6rico espontaneo, sino de una
comprobacion practica: los sistemas contables convencionales hacian invisible una parte
significativa de lo que las empresas realmente consumen y deterioran. El agua captada de una
fuente, el suelo compactado por la logistica, las emisiones que ninguna factura registra; todo
eso ocurre, tiene costo real, y sin embargo no aparece en ningun libro contable tradicional. La
contabilidad ambiental amplia ese registro incorporando consumo de recursos naturales,
generacion de residuos, emisiones y costos ecolégicos que la contabilidad financiera
convencional trata sistematicamente como externalidades.

En contexto de las PYMES, esa ampliacién no es abstracta: significa reconocer que el agua
gue una empresa consume sin registrar es un costo real, aunque la contabilidad convencional
no lo vea, y que ese costo invisible es precisamente lo que la investigacion pretende demostrar.
Vargas Gonzélez et al. (2024), sefiala que este enfoque permite no solo responder a exigencias
regulatorias y sociales, sino asimismo apoyar la toma de decisiones organizacionales mediante
informacion relacionada con sostenibilidad y desempefio ambiental.

Desde otra perspectiva, encontramos que Mejia Soto et al. (2022) argumenta que la
contabilidad posee un alcance multidimensional que integra dimensiones econémicas, sociales
y ambientales. Esto implica que la contabilidad ambiental no representa una ruptura con la
teoria contable tradicional, sino una ampliacion de su capacidad informativa hacia fendmenos
histéricamente excluidos del analisis financiero, como los son la practica contable ambiental.

Contabilidad ambiental de gestion

Dentro de esta disciplina sobresale la Contabilidad Ambiental de Gestién (Environmental

Management Accounting EMA), orientada al uso interno de la informacién ambiental para

apoyar procesos de planeacion, control y toma de decisiones. Desde la perspectiva de Vargas

Gonzalez et al. (2024), la contabilidad ambiental de gestion va més alla del registro de costos
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convencionales: su funcion central es hacer visibles los flujos de materiales, energia y residuos
que los sistemas contables tradicionales tratan como cosas externas, transformandolos en
informacion util para la toma de decisiones estratégicas al interior de la organizacion.

En la préactica, eso significa que una empresa que quiera aplicar la EMA necesita identificar
donde se va el agua, cuanto combustible consume por unidad producida, qué termina en el
relleno sanitario y qué gases emite su operacion. Datos que, en muchos casos, ya existen
dispersos en facturas y registros operativos pero que nadie ha conectado entre si. Reyes
Maldonado et al. (2024) sefialan que herramientas como el anélisis de costos del ciclo de vida
y la gestion ecoeficiente se han consolidado como tendencias relevantes dentro de la gestion
ambiental empresarial, debido a que permiten integrar sostenibilidad y competitividad.

Para el proposito de esta investigacion, la EMA es el referente mas pertinente de los tres niveles
de la contabilidad ambiental, precisamente porque opera hacia adentro de la organizacién. Una
PYME de Sabana de Occidente no necesita, en primera instancia, un sistema de reporte
externo: necesita saber qué esta consumiendo y qué esta generando.

Marcos internacionales de referencia

La contabilidad ambiental cuenta actualmente con distintos marcos internacionales que
orientan la medicion y divulgacion de informacion ambiental empresarial. La siguiente tabla
resume los principales marcos de referencia, su propdsito y su aplicacion en el contexto
colombiano.

Tabla 1 Marcos internacionales de referencia para la medicion del impacto ambiental y

su aplicacion en Colombia

Marco ¢ Qué es? ¢ Qué mide o Aplicacion en Colombia
regula?

SEEA (System  Es una herramienta Cruza la Colombia es uno de los

of estadistica de informacion sobre paises de América Latina

Environmental- origen multilateral lo que produce una que ha avanzado en el

Economic que busca conectar, economia con lo desarrollo de  cuentas

Accounting) dentro de los que consume Yy ambientales pilotos
registros deteriora del articuladas al  SEEA,
nacionales, los entorno natural, lideradas por el DANE vy el
datos economicos tanto a nivel de pais Ministerio de Ambiente y
con los del entorno como por sector de Desarrollo Sostenible
natural. En actividad. (Alvarez Duque et al,
términos sencillos, 2022).

permite ver cuanto
le cuestaa un pais el
uso que hace de sus
recursos.
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GRI 300 Es un conjunto de Establece como En Colombia, empresas del
(Global criterios de reportar, con sector financiero, energético
Reporting aplicacion criterios y manufacturero utilizan los
Initiative — voluntaria que las homogéneos, el estandares GRI. ElI GRI ha
Serie organizaciones consumo de energia promovido programas
Ambiental) pueden usar para Yy agua, las especificos para PYMES
informar emisiones al aire y colombianas a través del
publicamente sobre la cantidad de Pacto Global Red
su comportamiento residuos que genera Colombia, capacitando a
en materia la operacion de una mas de 400 pequefias
ambiental, social y empresa. empresas en reporte de
de gobierno sostenibilidad. Sin embargo,
corporativo. No es Pajuelo  Sifefies (2022)
una certificacion, advierte que incluso
sino una guia de organizaciones con mayores
transparencia. capacidades presentan
dificultades para
implementar estos
estandares  integralmente
por su complejidad técnica.
1ISO 14001 Es una norma Exige que la En Colombia, ICONTEC es
certificable que empresa identifique el organismo  nacional
define las qué aspectos de su acreditado para su
condiciones operacion afectan el certificacion. Al cierre de
minimas para que entorno, defina 2023 se registraron mas de
una organizaciébn metas concretas de 10.100 certificaciones
gestione de forma mejora y controle vigentes en el pais. Vera
ordenada y los riesgos Solano et al. (2025)
verificable sus ecoldgicos que demuestran que la
efectos sobre el generasuactividad. implementacidn de la norma
entorno. A no garantiza por si sola un
diferencia de otras buen desempefio ambiental,
herramientas,  su ya que el sistema de gestion
cumplimiento depende de factores
puede ser auditado enddgenos y exdgenos que
por un tercero. requieren  politicas  de
mantenimiento continuas y
coherentes.
Politica de Es una apuesta del Busca que las Su implementacion en
Economia gobierno empresas hagan PYMES es incipiente.
Circular colombiano para mas con menos: Aunque existe el marco
(Ministeriode  que las empresas usar mejor los normativo, muchas
Ambiente y cambien la logica recursos, generar empresas pequefias adn
Desarrollo de producir, usar y menos desechos y enfrentan dificultades para
Sostenible) desechar, 'y la construir practicas adaptar estos lineamientos a

reemplacen por
modelos en los que
los materiales se
aprovechan, se

productivas que
puedan sostenerse
en el tiempo sin

sus capacidades operativas y
financieras, especialmente
en contextos regionales con
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reutilizan 0o se deteriorar el limitado acompafiamiento
reintegran al ciclo entorno. técnico.
productivo.

Fuente: elaboracion propia con base en Pajuelo Sifefies (2022), Alvarez Duque et al. (2022)
y Vera Solano et al. (2025).

Conocer estos marcos es necesario, pero insuficiente por si solo. Para las PYMES de Sabana
de Occidente el problema no es desconocer que existe el GRI 300 o la ISO 14001; es que esos
marcos asumen una capacidad operativa que estas organizaciones no tienen. Por eso la
siguiente seccion revisa las herramientas e indicadores disponibles con una pregunta concreta
como filtro: ;cuales son técnicamente viables para una organizacion con un contador de tiempo
parcial, sin software especializado y sin equipo de sostenibilidad?

Herramientas e indicadores para la medicion del impacto ambiental

No todas las herramientas disponibles son igual de Utiles para el propdsito de este trabajo. El
criterio que guia la revision que sigue no es la sofisticacion técnica ni el reconocimiento
internacional de cada instrumento, sino algo mas especifico: ¢puede una PYME de municipio
intermedio colombiano, con los recursos que tiene hoy, empezar a usarlo? Desde esa pregunta
se revisan los indicadores de ecoeficiencia, la huella de carbono y el analisis de ciclo de vida.

Indicadores de ecoeficiencia

Los indicadores de ecoeficiencia relacionan el valor econdmico generado por una organizacion
con los recursos naturales utilizados y los impactos ambientales producidos. Estos indicadores
permiten analizar cuanto produce una empresa en relacion con variables como consumo de
energia, uso de agua o generacién de residuos.

Lo que los hace especialmente relevantes para este trabajo es algo mas concreto: son
calculables con los registros que una PYME ya deberia tener, sin necesidad de software
especializado ni consultor externo. Montes Hincapié y Galeano Ruiz (2015) identificaron que
las principales barreras para implementar estrategias de ecoeficiencia en pequefias empresas
estan relacionadas con falta de conocimiento tecnico, ausencia de incentivos institucionales y
escasa articulacion entre universidad, empresa y Estado.

A continuacion se presentan los principales indicadores de ecoeficiencia identificados en la
literatura, su forma de «célculo y su aplicacion en el contexto colombiano.

Tabla 2 Indicadores de ecoeficiencia para la medicion del impacto ambiental

Indicador ¢ Qué mide? Cémo se calcula
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Productividad hidrica

Expresa cuanto valor
econdémico logra generar una
empresa por cada metro clbico
de agua que utiliza en su
proceso. A mayor valor del
indicador, mas eficiente es el
uso del recurso hidrico.

Valor de produccion / m3 de
agua consumida

Intensidad hidrica

Muestra cuanta agua necesita
una empresa para producir
cada unidad. Cuando este valor
es alto, la organizacion
depende mucho del recurso
hidrico 'y tiene  mayor
exposicion a riesgos
relacionados con su escasez.

m3 de agua consumida /
unidades producidas o valor
de produccién

Productividad energética

Indica cuanto produce
econémicamente una empresa
por cada kilovatio hora que
consume. Es uno de los
indicadores mas sensibles para
detectar procesos con alto
gasto energético que podrian
optimizarse.

Valor de produccién / kWh
consumidos

Intensidad energética

Revela qué tan intensivo en
energia es el proceso de
fabricacion. En sectores donde
este indicador es elevado,
reducirlo representa no solo
una mejora ambiental sino
también un ahorro econémico
directo.

kWh consumidos / unidades
producidas o valor de
produccion

Proporcion de residuos

disposicion final

para

Calcula qué fraccion de los
residuos de una empresa
termina en rellenos sanitarios u
otras formas de disposicion
definitiva. Cuanto mas alto es
este porcentaje, menor es el
nivel de aprovechamiento de
los materiales desechados.

Toneladas de residuos en
disposicion final / total de
residuos generados x 100

Tasa de aprovechamiento de
residuos

Mide la proporcion de residuos
que la empresa logra
reincorporar al ciclo
productivo, ya sea a través del
reciclaje, la reutilizacion o la
valorizacion. Es el indicador
complementario al anterior y
refleja  directamente  los
avances hacia una operacion
mas circular.

Toneladas de  residuos
aprovechados / total de
residuos generados x 100
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Intensidad de emisiones Relaciona las emisiones de Toneladas de CO:
gases de efecto invernadero equivalente / valor de
con el valor que genera la produccion
empresa. Permite evaluar qué
tan contaminante es cada peso
producido y comparar el
desempefio climéatico entre
empresas de un mismo sector.

Fuente: elaboracion propia con base en Reyes Maldonado et al. (2024), Montes Hincapie y
Galeano Ruiz (2015), Arango Sanchez y Rubio-Rodriguez (2021) y Sandoval Gaviriay
Gutiérrez-Fernandez (2021).

Huella de carbono y huella ecoldgica

La huella de carbono mide la totalidad de emisiones de gases de efecto invernadero generadas
directa e indirectamente por una organizacion como resultado de sus actividades productivas,
expresadas en toneladas equivalentes de CO2. Su metodologia de calculo esta estandarizada en
el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero (World Resources Institute y World Business
Council for Sustainable Development, 2004), referente técnico internacional que Sandoval
Gaviria y Gutiérrez-Fernandez (2021) aplican en el contexto colombiano. Este protocolo
clasifica las emisiones en tres alcances segln su origen en la cadena de valor: las generadas
directamente por la empresa, las asociadas a la energia consumida, y las derivadas de su cadena
de suministro y distribucion.

La huella ecoldgica complementa este analisis midiendo la superficie de territorio productivo
necesaria para sostener las actividades de una organizacion y absorber sus residuos. Sandoval
Gaviria y Gutiérrez-Fernandez (2021) aplicaron estas metodologias en el municipio de Puerto
Narifio, Amazonas, encontrando que el consumo energético es la principal fuente de emisiones,
seguido del transporte, resultado directamente transferible al analisis de PYMES en municipios
intermedios donde estas actividades concentran el mayor impacto ambiental medible.

Anadlisis de Ciclo de Vida

El Andlisis de Ciclo de Vida (ACV) es una metodologia normalizada mediante las normas ISO
14040 e ISO 14044 (Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2006)), que establece
el marco para evaluar los impactos ambientales potenciales asociados a un sistema de producto
o0 servicio a lo largo de todas sus etapas: desde la extraccion de materias primas, pasando por
los procesos de produccion y uso, hasta la gestion final del residuo (1SO, 2006).

Ese alcance sistémico lo convierte en el instrumento técnicamente mas completo, pero también
en el menos viable para el contexto que estamos investigando: una PYME de municipio
intermedio colombiano dificilmente puede mapear su cadena de suministro completa ni
dispone del personal técnico para gestionar el volumen de datos que el ACV requiere. No se
descarta como horizonte de largo plazo, pero no es el punto de entrada razonable para una
primera fase de medicion ambiental en estas organizaciones.

Montes Hincapié y Galeano Ruiz (2015) confirman que cuando los principios del ciclo cerrado
si se integran en los procesos productivos, los beneficios son simultaneos: menores costos
operativos y menor impacto ambiental. Ese resultado refuerza el argumento de que vale la pena
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avanzar hacia el ACV como horizonte, aunque no sea el punto de partida adecuado para las
organizaciones que estudiamos en esta investigacion.

3. METODOLOGIA

Antes de disefiar cualquier instrumento de campo para las pymes de Sabana de Occidente, era
necesario establecer qué se habia investigado previamente y desde qué marcos conceptuales;
esa necesidad determind que la investigacion adoptara un enfoque cualitativo con alcance
descriptivo, centrado en la revision documental de carécter analitico como estrategia
metodoldgica principal. El procedimiento se estructur6 en tres fases para garantizar la
trazabilidad del estudio:

Fase 1: Estrategia de busqueda y localizacion. La recoleccion de informacion se realiz6 entre
marzo y mayo de 2026 utilizando los recursos institucionales de la Universidad de
Cundinamarca y el portal BDigital del SENA. Se consultaron las bases de datos Scopus,
Redalyc, SciELO y Dialnet, junto con una busqueda dirigida en las revistas Innovar y Revista
Venezolana de Gerencia por su relevancia en el contexto latinoamericano. Las busquedas
emplearon operadores booleanos (AND, OR) en los campos de titulo, resumen y palabras
clave, organizadas en cuatro bloques tematicos:

Fundamentos teoricos: (“legitimacy theory" OR "stakeholder theory") AND (“environmental
reporting” OR "environmental accounting™) AND ("SME" OR "small business").

Contabilidad ambiental: ("environmental management accounting” OR ™environmental
accounting™) AND (“framework™ OR "indicators™) AND "SME".

Herramientas e indicadores: (“carbon footprint™ OR "eco-efficiency” OR "GRI") AND "SME"
AND "measurement".

Contexto regional: ("environmental management”) AND ("SME") AND ("Colombia” OR
"Latin America").

Fase 2: Criterios de seleccion y depuracién. Se establecieron como criterios de inclusién: a)
articulos con revision por pares publicados entre 2015 y 2025; b) estudios enfocados en
medicion o gestion ambiental en pymes; c) idiomas espafol e inglés. Como criterios de
exclusién: a) documentos sobre grandes corporaciones exclusivamente; b) literatura gris o
trabajos de grado; ¢) documentos sin dimension contable empresarial. El flujo de seleccion
inicid con 62 registros; tras eliminar duplicados y aplicar el filtro de titulos y resimenes se
descartaron 24. De los 38 restantes, 12 fueron excluidos tras lectura integral por distancia
contextual o superficialidad técnica.

Fase 3: Analisis y extraccion. Los 26 documentos finales se sistematizaron en una matriz de
extraccion que categorizé autor/afio, pais, metodologia, sector y aportes principales. Al tratarse
de una investigacion basada exclusivamente en fuentes secundarias de acceso publico, no se
requirié aval de comité de ética, aunque el proceso se rigié por principios de integridad
académica y citacion rigurosa bajo normas APA 7.2 edicion. Los resultados de los tres
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objetivos de investigacion se presentan en matrices, en los cuales se identifican los referentes
teoricos de la medicion de la gestion ambiental, las limitaciones y barreras frente a la medicion
ambiental y finalmente las propuestas desarrolladas tras el desarrollo del primer y segundo
objetivo de investigacion.

4. RESULTADOS

Resultados primer objetivo de la Investigacion.

La revision de investigaciones recientes sobre contabilidad ambiental, sostenibilidad y
medicion del desempefio ecoldgico empresarial permite identificar tendencias, limitaciones y
vacios investigativos relevantes para el contexto colombiano y latinoamericano.

Tabla 3. Caracterizacion de los 26 documentos seleccionados para la revision.

A continuacion se presentan los referentes tedricos de la investigacion en cumplimiento del
primer objetivo.

Autor(es) y Afio Pais / Metodologia Sector / Aporte Principal
Contexto Alcance

Le6n-Baquero &  Colombia Analisis de Empresas B Identifica el uso de

Gonzalez-Garcia discurso informes como

(2025) legitimacion simbolica
mas que rendicién de
cuentas.

Sarmiento & Latam Critica/ Extractivo Documenta como los

Larrinaga (2021) Discurso reportes silencian

conflictos ambientales
reales en el Sur Global.

Celis Murciaetal. Colombia Mixta Arrocero Identifica brechas

(2025) (Regresion)  (Pyme) técnicas y debil apoyo
institucional como
barreras para la
contabilidad ambiental.

Gutierrez et al. Colombia Mixta Transporte Evidencia el

(2020) desconocimiento de
activos y costos
ambientales en los
registros contables.
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Reyes Maldonado Colombia Cuantitativa  Manufacturero Propone indicadores de

et al. (2024) ecoeficiencia
comparables para
mejorar la
comparabilidad
sectorial.

Sandoval Gaviria Colombia Huella de Turistico Demuestra que energia

& Gutiérrez- carbono y transporte son las

Fernandez (2021) mayores fuentes de
emisiones en
municipios intermedios.

Pinedo Friasetal. Colombia Mixta Startups Caracteriza la

(2025) (Casos) fragmentacion y falta de
sistemas de medicion en
empresas emergentes.

Nifio Bernal & Colombia Descriptiva  Territorial Analiza conflictos

Contreras hidricos y de suelo que

Guevara (2020) presionan la operacion
de pymes regionales.

Ortiz Morales &  Colombia Descriptiva  Agricola Vincula indicadores de

Pineda Duque uso del agua con la

(2025) adaptacion ecosistémica
en pymes andinas.

Vargas Gonzalez  Colombia Documental  Industrial Caracteriza enfoques

et al. (2024) para implementar
contabilidad
socioambiental en
sistemas de
informacion.

Rueda Veraetal. Colombia Correlacional Minero Confirma que la

(2025) familiar gobernanza corporativa

respalda el seguimiento
de criterios ESG.
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Sénchez-Villamil  Colombia Critica Sector Publico  Analiza la legitimacion

& Gomez-Villegas politica de los ODS

(2025) frente a problemas
socioambientales.

Acevedo-Alonso Colombia Critica Eléctrico Evidencia la desviacion

& Ariza- entre discursos de

Buenaventura transparencia y

(2021) demandas sociales
ambientales.

Mejia Soto et al. Colombia Cualitativa Contable Define el alcance

(2022) multidimensional de la
contabilidad integrando
lo ambiental y social.

Quintero Garcia  Latam Explicativa  Corporativo Relaciona la estructura

et al. (2024) del consejo de
administracion con el
nivel de sostenibilidad
ESG.

Montes Hincapié  Colombia Estudio de Multisector Identifica la falta de

& Galeano Ruiz caso conocimiento técnico y

(2015) articulacion
institucional como
barreras de
ecoeficiencia.

Arango Sanchez ~ Colombia Descriptiva ~ Comercial Verifica el impacto de

& Rubio- programas de reciclaje

Rodriguez (2021) mediante indicadores
ambientales.

Alvarez Duque et  Latam Documental ~ Multisector Evidencia que la

al. (2022) mencion de ODS en
reportes es discursiva y
carece de indicadores
concretos.

Pajuelo Sifefies Peru Descriptiva  Eléctrico Advierte sobre la

(2022)

complejidad técnica de
los estandares GRI para
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su implementacion
integral.

Vera Solano etal. Colombia Documental I1SO 14001 Sefiala que la

(2025) certificacion no
garantiza el desempefio
ambiental sin politicas
de mantenimiento.

Aguado Puig Espafia Documental ~ General Analiza la

(2018) operacionalizacion del
Informe Brundtland en
los ODS 12 y 13 para
empresas.

Pardo (2015) Latam Documental ~ General Analiza la evolucion
sistémica del desarrollo
sostenible frente a la
conservacion.

Deegan (2019) Australia  Tedrica General Critica la teoria de
legitimidad clasica por
invisibilizar
desequilibrios de poder.

Crossley et al. Reino Teorica Pyme Demuestra el uso de

(2021) Unido practicas ambientales
simbdlicas y sustantivas
en pymes.

Aldaz Odriozola  Espafa Documental  General Fundamenta por qué las

& Alvarez empresas reportan o

Echeverria (2014) silencian impactos
segun la legitimidad.

Fernandez & Espafia Documental  General Define la sostenibilidad

Sanjuan (2012)

como el equilibrio de
expectativas de
multiples stakeholders.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision documental realizada.
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La literatura analizada muestra una tendencia recurrente hacia el reconocimiento de la
importancia de incorporar criterios ambientales en la gestion empresarial. Sin embargo, la
intensidad y el alcance de estas practicas varian considerablemente segun el sector econémico,
el tamafio de la organizacion y las capacidades institucionales disponibles.

Précticas de reporte ambiental en empresas colombianas

En el campo de la divulgacion ambiental, Ledn Baquero y Gonzalez Garcia (2025) concluyeron
que, en las empresas B certificadas en Colombia, los informes de sostenibilidad cumplen sobre
todo una funcion comunicacional: construyen una narrativa de compromiso ambiental ante
actores externos, pero esa narrativa raramente se corresponde con cambios verificables dentro
de la operacion de las organizaciones. Sarmiento y Larrinaga (2021) observaron que los
reportes de sostenibilidad de empresas extractivas latinoamericanas no solo omiten los
conflictos ecoldgicos que generan, sino que construyen una version de la realidad en la que las
tensiones con las comunidades afectadas sencillamente no existen.

Cuando los reportes corporativos excluyen sistematicamente las tensiones con el entorno social
y natural, pierden credibilidad como mecanismos de rendicion de cuentas. Sarmiento y
Larrinaga (2021) sostienen que esto es especialmente problematico en el Sur Global, donde las
asimetrias de poder entre empresas y comunidades afectadas son méas pronunciadas.

En el sector publico colombiano, Sanchez Villamil y Gomez Villegas (2025) demostraron
mediante analisis critico del discurso que los Reportes Nacionales Voluntarios sobre los ODS
funcionan como instrumentos politicos persuasivos que buscan legitimar la gestion
gubernamental, silenciando los problemas socioambientales del pais ante organizaciones
internacionales. En la misma linea, Acevedo-Alonso y Ariza-Buenaventura (2021)
evidenciaron que en el subsector energético colombiano los discursos institucionales sobre
rendicion de cuentas ambientales se desvian sistematicamente de las demandas de los actores
sociales afectados por el deterioro ecoldgico, confirmando que la brecha entre el reporte formal
y la realidad ambiental es un patrén transversal en el contexto colombiano.

Estos estudios tienen en comdn no es solo el hallazgo sino la incomodidad que generan: si los
informes de sostenibilidad sirven principalmente para construir imagen y no para rendir
cuentas, entonces el problema de las PYMES de Sabana de Occidente no es que no reporten.
Es que el modelo de reporte dominante, incluso cuando funciona, no estd produciendo lo que
deberia.

Medicion ambiental y herramientas de evaluacion

Otro grupo de investigaciones se ha concentrado en analizar herramientas e indicadores para
la medicion del desempefio ambiental empresarial. Reyes Maldonado et al. (2024) identificaron
diferencias significativas entre sectores manufactureros colombianos en relacion con
indicadores de agua, energia y residuos, sefialando que persisten dificultades estructurales para
construir sistemas comparables de informacion ambiental entre organizaciones. Sus resultados
evidencian que la informacion ambiental reportada varia considerablemente segun el sector y
que quedan por revelar carencias significativas de datos. Los autores plantean que articular
estrategias de sostenibilidad con indicadores de ecoeficiencia y sistemas de contabilidad
ambiental tiene el potencial de mejorar significativamente la comparabilidad de la informacion
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ambiental entre sectores, facilitando decisiones de inversion orientadas hacia organizaciones
con compromisos ambientales genuinos.

Asimismo, (Sandoval Gaviria y Gutiérrez-Ferndndez, 2021) evidenciaron que el consumo
energético constituye una de las principales fuentes de impacto ecologico en territorios
colombianos, seguido del transporte, hallazgo transferible al analisis de PYMES en municipios
intermedios donde estas actividades concentran el mayor impacto ambiental medible. Sin
embargo, los estudios revisados coinciden en sefialar limitaciones en los sistemas de medicion
ambiental, difieren en las causas explicativas. Mientras algunos autores enfatizan barreras
técnicas y econdmicas, otros destacan problemas asociados a gobernanza, legitimidad
institucional y presion de los stakeholders.

En este sentido, Quintero Garcia et al. (2024) sostienen que la efectividad de los sistemas de
sostenibilidad depende en gran medida de la existencia de estructuras organizacionales capaces
de respaldar procesos permanentes de control y seguimiento ambiental, sefialando que
variables del consejo de administracion como el tamafio, los comités especializados y la
diversidad de género explican significativamente el nivel de sostenibilidad corporativa. En la
misma linea, Rueda Vera et al. (2025), al analizar empresas mineras familiares colombianas
desde una perspectiva ESG, confirman que la implicacion de las partes interesadas se
desempefia mejor en criterios medioambientales cuando existe una estructura de gobernanza
corporativa que respalda el seguimiento ambiental, hallazgo que refuerza la necesidad de
fortalecer los mecanismos internos de control ambiental en PYMES colombianas.

Tabla 4 Uso de los indicadores de ecoeficiencia en el contexto colombiano

Indicador Uso en Colombia

Productividad hidrica Reyes Maldonado et al. (2024) lo aplicaron al sector manufacturero

colombiano usando datos de la Encuesta Ambiental Industrial del DANE.
En cuatro de los nueve sectores evaluados encontraron diferencias notables
entre las empresas que tenian planes de gestion ambiental y las que no.

Intensidad hidrica

También analizado con datos de la EAI del DANE. Permite detectar qué
sectores ejercen mayor presion sobre el agua, especialmente en procesos
industriales donde este recurso es indispensable (Reyes Maldonado et al.
2024).

Productividad energética

Reyes Maldonado et al. (2024) hallaron que este fue el indicador con mayor
capacidad para diferenciar entre empresas con y sin gestion ambiental
formal: siete de los nueve sectores analizados mostraron diferencias
estadisticamente significativas.

Intensidad energética

Montes Hincapié y Galeano Ruiz (2015) sefialaron que en las pequefas
empresas colombianas este indicador rara vez se calcula, no porque no sea
relevante, sino porque los directivos no conocen su existencia ni cuentan con
el apoyo técnico para construirlo.
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Proporcion de residuos
para disposicion final

En Colombia se generan anualmente cerca de 12 millones de toneladas de
residuos solidos, de los cuales apenas el 17% se recicla segun datos del
DANE. Reyes Maldonado et al. (2024) encontraron brechas importantes de
informacion en este indicador dentro del sector manufacturero.

Tasa de aprovechamiento
de residuos

Su seguimiento en Colombia se hace principalmente a través de la EAI del
DANE. Arango Sanchez y Rubio-Rodriguez (2021) verificaron que en
empresas comerciales colombianas el fortalecimiento de los programas de
reciclaje tiene un impacto directo y medible en este indicador.

Intensidad de emisiones

Sandoval Gaviria y Gutiérrez-Fernandez (2021) comprobaron que en
municipios colombianos el consumo de energia es la fuente de emisiones
mas importante, seguida del transporte. Este hallazgo es particularmente
relevante para entender el perfil de impacto de las PYMES en municipios

intermedios.

Fuente: elaboracidn propia con base en Reyes Maldonado et al. (2024), Montes Hincapié y
Galeano Ruiz (2015), Arango Sanchez y Rubio-Rodriguez (2021) y Sandoval Gaviria y
Gutiérrez-Fernandez (2021).

Los hallazgos de estos estudios son reunidos en un punto central: la medicion del impacto
ambiental en empresas colombianas sigue siendo fragmentada, sectorial y poco comparable.
Los documentos revisados no reportan la existencia de un sistema integrado de indicadores
ambientales aplicado especificamente a PYMES de municipios intermedios, lo que confirma
el vacio instrumental identificado en esta investigacion y fundamenta la necesidad de
desarrollar herramientas adaptadas a las capacidades operativas y financieras de estas
organizaciones en el contexto de Sabana de Occidente. La investigacion de Reyes Maldonado
et al. (2024) sobre la productividad energética como el indicador con mayor capacidad
diferenciadora entre empresas con Yy sin gestion ambiental formal, resulté fundamental dentro
de la investigacion.

Barreras para la gestion ambiental en PYMES colombianas
Resultados segundo objetivo de la Investigacion.

A continuacion, se muestran los resultados del objetivo de la investigacion que busca
identificar las limitaciones técnicas para la gestion ambiental. Las investigaciones relacionadas
con pequefias y medianas empresas muestran que la adopcion de practicas de contabilidad
ambiental continda siendo limitada en Colombia. Celis Murcia (2025), con una muestra de 244
productores del sector arrocero de Huila, aplicaron un modelo de regresion logistica
multivariable que identific6 las brechas de conocimiento técnico, el débil apoyo institucional
y la tenencia inestable de la tierra como las barreras principales para la adopcion de
contabilidad ambiental. Celis Murcia, Sandoval Barragan y Valencia Rivera (2025) sefialan
que la disposicion de los productores para adoptar practicas sostenibles resulta insuficiente
cuando no existe una politica pablica que articule formacién técnica, incentivos financieros y
acompafiamiento institucional permanente. Segun estos autores, la adopcion efectiva de la
contabilidad ambiental requiere estrategias integrales que trasciendan la voluntad individual de
los empresarios.
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Un resultado similar fue encontrado por Gutierrez (2020), quienes documentaron que en el
sector colombiano de transporte de carga la informacion ambiental es sistematicamente ausente
de los registros contables. Esta omisidn no responde a una decision estratégica deliberada, sino
al desconocimiento generalizado de contadores y directivos sobre la existencia de activos,
pasivos y costos ambientales imputables a su operacion. El problema se agrava porque los
usuarios externos de la informacién financiera tampoco la exigen, generando un circulo
vicioso: sin demanda de datos ambientales no se producen registros, y sin registros el tamafo
del impacto ecoldgico permanece invisible para todos los actores involucrados.

Por su parte, Pinedo Frias et al. (2025), al analizar el ecosistema emprendedor de Riohacha,
caracterizaron el estado de la sostenibilidad en pequefias empresas colombianas periféricas a
través de un espectro que va desde organizaciones sin ninguna practica ambiental estructurada
hasta aquellas con modelos de negocio genuinamente integrados. Entre estos extremos, el perfil
maés frecuente corresponde a empresas con iniciativas ambientales aisladas y desarticuladas,
carentes de un sistema de medicion que les permita monitorear, comparar y mejorar su
desempefio ecoldgico de manera continua.

La siguiente tabla sintetiza las principales barreras identificadas en la literatura revisada y los
autores que las documentan en el contexto colombiano.

Tabla 5 Barreras para la gestion ambiental en PYMES colombianas

Barrera Descripcion Autor(es)

Brechas de El desconocimiento de herramientas concretas y Celis Murcia
conocimiento técnico  accesibles termina siendo un obstaculo mayor que et al. (2025)
la falta de voluntad.

Débil apoyo Sin una politica pablica que combine capacitacién Celis Murcia
institucional real, estimulos econdmicos y presencia etal. (2025)
institucional constante en los territorios, las
buenas intenciones de las empresas dificilmente se
convierten en cambios duraderos.

Tenencia inestable Este factor aplica principalmente al sector Celis Murcia
de la tierra agropecuario. Invertir en gestion ambiental tiene et al. (2025)

sentido cuando se puede ver el resultado afios

después. Pero si el productor no sabe si el afio que

viene seguira en esa parcela, esa inversion

simplemente no entra en el calculo. La precariedad

en la tenencia no es solo un problema juridico: es

un freno concreto a cualquier decision de largo

plazo.
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Ausencia de registros
contables
ambientales

Los costos y las deudas ambientales que genera
una empresa simplemente no aparecen en sus
libros contables. No porque alguien haya decidido
ocultarlos, sino porque quienes llevan esos
registros no saben que esos conceptos existen ni
cémo registrarlos.

Gutiérrez et
al. (2020)

Ausencia de
demanda externa de
informacién
ambiental

Nadie le exige a una PYME colombiana que
reporte cuanta agua consumié o cuantas toneladas
de residuos generd. Ni el banco que le presta, ni el
cliente que le compra, ni la entidad que la regula.
Y sin esa exigencia externa, la informacion
simplemente no se produce. El dafio ocurre, pero
permanece invisible porque a nadie en la cadena
le interesa verlo.

Gutiérrez et
al. (2020)

Iniciativas
ambientales aisladas
y desarticuladas

Lo mas comun en las PYMES colombianas no es
la indiferencia ambiental, sino la fragmentacion:
hay empresas que separan residuos, otras que
cuidan el agua, pero pocas que conectan esas
acciones dentro de un sistema que les permita
saber si estan mejorando o no.

Pinedo Frias
et al. (2025)

Falta de
conocimiento técnico
y escasa articulacion
universidad-
empresa-Estado

El conocimiento técnico existe en las
universidades, las herramientas existen en las
instituciones publicas y la necesidad existe en las
empresas, pero los tres actores rara vez trabajan
juntos. Esa desconexion es uno de los factores que
mas frena el avance hacia una gestién ambiental
real en las PYMES.

Montes
Hincapié y
Galeano Ruiz
(2015)

Enfoques reactivos y

La mayoria de las veces, una empresa pequefia se

Pefla Miranda

filantropicos sobre ocupa del tema ambiental cuando no tiene otra etal. (2019)
estrategias opcién: una multa, una queja, una auditoria. Fuera
estructurales de esos momentos, el tema desaparece de la

agenda. No porgue no importe, sino porque no hay

un sistema interno que lo mantenga visible. Esa es

la diferencia entre tener una practica ambiental y

tener una gestion ambiental.
Limitaciones en Cada empresa mide de acuerdo a los datos Reyes
sistemas de medicion disponibles. En consecuencia, es imposible Maldonado et
comparables comparar el desempefio ambiental entre sectores o al. (2024)

entre organizaciones del mismo tamafo. Sin una
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base comun de medicion, es muy dificil verificar
mejoras.

Fuente. Elaboracion propia con base en los autores citados.

Las barreras que identificamos no deben analizarse de manera aislada, ya que se encuentran
estrechamente relacionadas entre si. Las limitaciones en conocimiento técnico reducen la
capacidad de implementar herramientas ambientales; a su vez, la falta de acompafiamiento
institucional dificulta los procesos de capacitacion y adopcion. Esto genera un entorno en el
que las préacticas ambientales suelen desarrollarse de forma reactiva y fragmentada, limitando
su incorporacion a los sistemas de gestion empresarial.

Contexto territorial: Sabana de Bogota y Sabana de Occidente

Las investigaciones territoriales desarrolladas en Cundinamarca evidencian problematicas
ambientales asociadas con crecimiento urbano, presion sobre recursos hidricos y
transformacion del suelo. Nifio Bernal, S. y Contreras Guevara (2020) identificaron que los
principales conflictos ambientales en municipios de la Sabana de Bogota se relacionan con la
presion sobre los recursos hidricos, la disputa por el uso del suelo y la falta de coordinacion
entre los grupos de interés locales, factores que configuran el entorno en el que operan las
PYMES de Sabana de Occidente sin que existan instrumentos formales para cuantificar su
contribucion al deterioro ecolégico.

De manera complementaria, Ortiz Morales, R. y Pineda Duque (2025) destacan que en regiones
andinas colombianas los indicadores ambientales mas relevantes se encuentran asociados al
uso del agua, las practicas agricolas y la adaptacion ecosistémica, dimensiones directamente
vinculadas con la actividad de sectores productivos de Sabana de Occidente, territorio
caracterizado por procesos de crecimiento empresarial, cercania con Bogota y aumento de
actividades industriales y logisticas.

La busqueda en las bases de datos, arrojé estudios académicos que abordan especificamente la
contabilidad ambiental o la medicion del impacto ecolégico en PYMES de los municipios de
Sabana de Occidente o Sabana Centro en Cundinamarca. Los Unicos registros que encontramos
sobre estos territorios corresponden a informes institucionales de la Corporacion Auténoma
Regional de Cundinamarca (CAR) sobre quejas e infracciones ambientales, y a documentos de
planeacion territorial que identifican presiones sobre recursos hidricos y uso del suelo, pero sin
un enfoque contable y empresarial. Esta ausencia de literatura especializada refuerza el vacio
empirico e instrumental identificado en nuestra investigacion y justifica la necesidad de generar
conocimiento situado en este contexto territorial.

Vacios identificados

Uno de los descubrimientos més consistentes a lo largo de la revision fue la concentracion
geografica y organizacional de la literatura: los estudios sobre medicion ambiental empresarial
en Colombia se acumulan en grandes sectores industriales, en empresas con certificaciones
internacionales y en contextos urbanos con alta densidad institucional. Esa concentracion no
es casual; refleja que la investigacion tiende a ir donde hay datos disponibles, y los datos estan
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donde hay sistemas formales de reporte. En municipios intermedios como los de Sabana de
Occidente, donde esos sistemas no existen, la literatura es nula.

Tabla 6 Vacios identificados en la literatura sobre medicion del impacto ambiental en

PYMES colombianas

Tipo de vacio

Descripcion

Autores que lo
evidencian

Vacio empirico

No existe evidencia de estudios que documenten,
desde una perspectiva contable y empresarial, como
miden su impacto ecoldgico las PYMES de
municipios intermedios como los de Sabana de
Occidente. Los Unicos registros provienen de
informes  institucionales  sobre infracciones
ambientales.

Nifio Bernal y
Contreras Guevara
(2020); Ortiz
Morales y Pineda
Duque (2025)

Vacio
instrumental

Las herramientas disponibles, como GRI 300, ISO
14001 y SEEA, fueron disefiadas pensando en
organizaciones con equipos técnicos especializados,
presupuestos para consultoria y estructuras
administrativas complejas. Ninguna de ellas
responde a las condiciones reales de una PYME de
municipio intermedio colombiano.

Pajuelo Sifefies
(2022); Vera
Solano et al.
(2025)

Vacio de
medicion
comparable

Cada empresa o0 sector reporta lo que puede con los
datos que tiene, lo que hace imposible construir
comparaciones validas entre organizaciones. Esta
desarticulacion impide evaluar si las PYMES estan
avanzando o retrocediendo frente a los
compromisos de la Agenda 2030.

Reyes Maldonado
et al. (2024)

Vacio de
conocimiento
técnico

No es que los contadores de estas empresas decidan
ignorar el impacto ambiental. Es que nadie les
ensefid que un vertimiento no tratado es un pasivo,
que el agua que se desperdicia tiene un costo
imputable, o que existe algo Ilamado contabilidad
ambiental de gestion. Lo que no se conoce no se
registra, y o que no se registra no existe para latoma
de decisiones.

Gutiérrez et al.
(2020); Celis
Murcia et al.
(2025)

Vacio
institucional

Las piezas existen por separado: hay universidades
con conocimiento técnico, hay instituciones con
mandato ambiental, hay empresas con necesidades
concretas. Lo que no existe es el engranaje que las
conecte. En territorios como Sabana de Occidente
esa desconexion no es un problema administrativo
menor: es la razén por la que diez afios de
crecimiento empresarial no han producido un solo
sistema local de medicion ambiental.

Celis Murcia et al.
(2025); Montes
Hincapié y
Galeano Ruiz
(2015)

Fuente.Elaboracion propia con base en los autores citados.
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Los vacios identificados muestran que la problematica no se limita a la ausencia de informacion
disponible, sino ademas, involucra dificultades relacionadas con la adaptacion de herramientas,
la generacion de capacidades técnicas y la articulacion institucional necesaria para promover
practicas de contabilidad ambiental. Por esta razon, las propuestas orientadas a fortalecer la
medicion del impacto ambiental en PYMES deben abordar simultdneamente dimensiones
técnicas, organizacionales y territoriales.

Estrategias propuestas para cubrir los vacios identificados.
Resultados tercer objetivo de la Investigacion.

Los cinco vacios identificados en la seccién anterior no tienen el mismo peso, ni el mismo tipo
de solucion. El vacio empirico requiere trabajo de campo; el instrumental, disefio
metodologico; el técnico e institucional, procesos de formacion y articulacién que ningln
instrumento por si solo puede resolver. Esta complejidad Ilevd a plantear una estrategia en tres
componentes que operan de manera secuencial y se refuerzan mutuamente.

Tabla 7 Estrategia propuesta para cubrir los vacios identificados

Componente Vacio que Descripcion Sustento
atiende tedrico

Componente 1. Vacioempirico Se disefiard un instrumento de Celis Murcia et

Diagnostico diagnostico  que  permita al. (2025);

territorial del estado conocer, en términos concretos, Gutiérrez et al.

de la contabilidad cuanto saben las PYMES de (2020)

ambiental en PYMES Sabana de Occidente sobre

colombianas, con contabilidad ambiental, qué

aplicacion ilustrativa registran hoy, qué marcos

en Sabana de normativos conocen y qué

Occidente obstaculos identifican para

avanzar. Este diagnostico sera
el punto de partida para

cualquier intervencion

posterior.
Componente 2. Vacio A partir del diagnostico se Reyes
Modelo de instrumental;  construira un modelo de Maldonado et
contabilidad vacio de contabilidad ambiental pensado al. (2024);
ambiental adaptadoa medicion desde las capacidades reales de Vargas
PYMES de comparable estas empresas, no desde los Gonzalez et al.
municipios estandares internacionales (2024);
intermedios hacia abajo. Incluira Alvarez Duque
colombianos indicadores de ecoeficiencia et al. (2022)

seleccionados por su viabilidad
operativa, una estructura basica
para registrar activos y pasivos
ambientales, y un esquema de
reporte alineado con el nivel
esencial del GRI 300.
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Componente 3. Ruta Vacio de El modelo no tendra utilidad si  Gutiérrez et al.
de fortalecimiento de conocimiento  quienes deben aplicarlo no lo (2020);
capacidades técnicas tecnico; vacio comprenden ni cuentan con el Montes
e institucionales institucional respaldo institucional para Hincapié y
hacerlo. Por eso  este Galeano Ruiz
componente contempla una (2015); Celis
ruta de  acompafiamiento Murcia et al.
dirigida a contadores, (2025)
directivos y actores locales, con
tres momentos: sensibilizacion
sobre la importancia de
registrar el impacto ambiental,
formacion técnica en el uso del
modelo y articulacion entre las
PYMES, las instituciones de
educacion  superior 'y las
autoridades ambientales
regionales.

Fuente. Elaboracion propia con base en los autores citados.

Los tres componentes de la estrategia propuesta tienen distinto grado de madurez. El
diagndstico territorial es el méas desarrollado conceptualmente porque la literatura ofrece
modelos previos aplicables; el modelo simplificado de contabilidad ambiental es el mas
exigente porque requiere validacion con contadores y directivos reales de la region antes de
poder ser operativo; y la ruta de fortalecimiento institucional es la mas dependiente de actores
externos (universidades, CAR, cdmaras de comercio) cuya disposicion no puede asumirse sin
un proceso previo de mapeo de voluntades. La siguiente fase de esta investigacion deberia
comenzar por el diagnostico territorial, no porque sea el componente mas importante, sino
porque es el Unico que puede ejecutarse sin depender de esas alianzas institucionales todavia
inexistentes

5. CONCLUSION

La presente investigacion cumplié con el objetivo de analizar el estado de la medicion del
impacto ambiental en las pymes colombianas, evidenciando una desconexion critica entre los
estandares internacionales y las capacidades operativas reales de las organizaciones de menor
escala. Se concluye que marcos de referencia como GRI 300, ISO 14001 y SEEA asumen
infraestructuras técnicas y financieras que no corresponden a la realidad de las pymes en
municipios intermedios, lo que genera un vacio instrumental que limita la gestion ambiental

efectiva hacia una legitimacion meramente simbolica.

El andlisis permitié identificar cinco brechas sistémicas e interdependientes: los vacios

empiricos, instrumental, de medicion, técnico e institucional. Estas limitaciones confirman que
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las teorias tradicionales de la legitimidad y de los stakeholders poseen un alcance explicativo
restringido en contextos periféricos, dado que la presion social por el reporte es minima y el
conocimiento técnico de los actores es limitado. No obstante, los indicadores de ecoeficiencia
particularmente, la productividad hidrica y energética, se consolidan como el punto de entrada
mas viable para estas organizaciones, al fundamentarse en datos operativos preexistentes en su

facturacién convencional.

Como contribucion original para superar estas barreras, se propone una estrategia tedrico-
metodoldgica de tres componentes: 1) un diagndstico territorial situado; 2) un modelo de
contabilidad ambiental adaptado a PYMES de municipios intermedios; y 3) una ruta de
fortalecimiento de capacidades técnicas e institucionales. Esta estrategia busca transformar la
medicion ambiental de una exigencia externa en una herramienta de gestion interna que

respalde la sostenibilidad en territorios con alta presién industrial como Sabana de Occidente.
Limitaciones y futuras investigaciones

Los resultados de este estudio presentan limitaciones derivadas del alcance de la revision
documental, la cual se centr6 en literatura indexada en bases de datos especificas (Scopus,
Redalyc, SciELO y Dialnet), en los cuales se omiten practicas de gestion local no
documentadas académicamente. Asimismo, el caracter descriptivo de la investigacion implica
que la estrategia propuesta requiere de una validacion en campo para ajustar su aplicabilidad

técnica.

En consecuencia, se proponen tres lineas de investigacién futura: primero, la aplicacion del
diagnostico territorial en la provincia de Sabana de Occidente para validar empiricamente los
vacios identificados; segundo, el desarrollo de pruebas piloto del modelo de contabilidad
ambiental adaptado en sectores industriales especificos de la region; y tercero, el analisis de
los incentivos institucionales necesarios para que los actores territoriales (universidades,
autoridades ambientales y cAmaras de comercio) articulen efectivamente el fortalecimiento de

capacidades técnicas en las pymes colombianas.
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