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RESUMEN

El estudio analiza la sostenibilidad en las economias culturales y creativas (ECC) en Colombia,
identificando avances y brechas en la integracion de dimensiones econémica, social, ambiental,
cultural, gobernanza e innovacion. El objetivo principal es disefiar y validar un modelo integral
que articule estas dimensiones mediante indicadores verificables y estrategias de gobernanza
colaborativa, contribuyendo al fortalecimiento del sector en coherencia con la Agenda 2030. La
metodologia adoptd un enfoque mixto convergente paralelo, combinando revision sistematica de
literatura especializada, encuestas aplicadas a ECC en territorios rurales y municipios PDET,
entrevistas semiestructuradas y grupos focales. Para garantizar la robustez del modelo, se empleo
validacién Delphi en dos rondas con expertos, analisis factorial exploratorio (EFA) y confirmatorio
(CFA), y la construccion de un indice sintético de sostenibilidad que permite evaluar el desempefio
del sector. Los resultados evidencian altos niveles de informalidad (84,2% sin registro mercantil),
baja adopcidn de practicas ambientales y ausencia de mecanismos de gobernanza participativa. El
analisis factorial confirmd la estructura del modelo con seis dimensiones y un ajuste estadistico
adecuado (RMSEA < 0,08; CFI > 0,90). El indice sintético clasificé las ECC en niveles de
sostenibilidad, revelando que el 48% se encuentra en categorias criticas o bajas, lo que refuerza la
necesidad de estrategias integrales. Se concluye que el modelo propuesto constituye una
herramienta operativa para fortalecer la competitividad, la formalizacion y la resiliencia del sector,
ofreciendo insumos para la toma de decisiones y la formulacion de politicas publicas orientadas a
la sostenibilidad.
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ABSTRACT

The study analyzes sustainability in cultural and creative economies (CCE) in Colombia,
identifying advances and gaps in integrating economic, social, environmental, cultural,
governance, and innovation dimensions. The main objective is to design and validate a
comprehensive model that articulates these dimensions through verifiable indicators and
collaborative governance strategies, contributing to strengthening the sector in alignment with the
2030 Agenda.
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The methodology adopted a mixed convergent parallel approach, combining a systematic review
of specialized literature, surveys applied to CCEs in rural territories and PDET municipalities,
semi-structured interviews, and focus groups. To ensure the robustness of the model, Delphi
validation was employed in two rounds with experts, along with exploratory factor analysis (EFA)
and confirmatory factor analysis (CFA), and the construction of a synthetic sustainability index
that allows evaluating the sector’s performance.

The results reveal high levels of informality (84.2% without commercial registration), low
adoption of environmental practices, and absence of participatory governance mechanisms. Factor
analysis confirmed the model structure with six dimensions and an adequate statistical fit (RMSEA
< 0.08; CFI > 0.90). The synthetic index classified CCEs into sustainability levels, showing that
48% fall into critical or low categories, reinforcing the need for comprehensive strategies.

It is concluded that the proposed model constitutes an operational tool to strengthen
competitiveness, formalization, and resilience of the sector, providing inputs for decision-making
and public policy formulation aimed at sustainability.

Keywords: Cultural economy; sustainability; governance; management model; indicators.

1. INTRODUCCION

El analisis de la sostenibilidad en las economias culturales y creativas (ECC) se realiz6 mediante
una revision sistematica de literatura especializada y estudios empiricos recientes, que permitié
identificar avances, tendencias y vacios en la gestion sostenible del sector (Yan & Liu, 2023; Wu
& Lin, 2021). La economia cultural y creativa se concibe como un conjunto de actividades
organizadas que transforman ideas en bienes y servicios culturales, cuyo valor se sustenta en la
propiedad intelectual. Este sector fomenta el conocimiento, la innovacion y el desarrollo
tecnoldgico, diferencidndose de la ciencia tradicional por su enfoque en la produccion simbdlica y
creativa. Ademas, integra ciclos de creacion, produccion y distribucion que utilizan creatividad y
capital intelectual, contribuyendo al desarrollo econémico, social y cultural en coherencia con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2017; MINCIENCIAS, 2024; Throsby,2012).

Esta revision evidencié progresos en la conceptualizacion de la sostenibilidad cultural y en la
incorporacion de dimensiones econdmicas, sociales y ambientales en politicas publicas, asi como
el desarrollo de marcos flexibles de gobernanza y sistemas de indicadores multidimensionales
(Henche et al., 2020; Hosseini & Meybodi, 2023). Los resultados muestran experiencias exitosas
en Europa y Asia, donde las ECC han actuado como agentes de transicion hacia modelos
sostenibles, apoyadas en la innovacion y la transformacion digital (Gerlitz & Prause, 2021; Liang
et al., 2023). Sin embargo, la aplicacion practica de estos marcos sigue siendo limitada,
especialmente en contextos periféricos y rurales, donde persisten altos niveles de informalidad y
desigualdad (Imperiale et al., 2021; BID, 2024).

A pesar de estos avances, se identifican brechas criticas: la ausencia de modelos integrales que
articulen simultaneamente las dimensiones economica, social, ambiental y cultural; la falta de
indicadores operativos aplicables a la gestion; y la escasa validacion empirica en territorios con
desempefio critico (Wu & Lin, 2021; Chang et al., 2023). Estas limitaciones profundizan la
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desconexién entre teoria y préactica, restringiendo la capacidad del sector para contribuir
efectivamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2015; Zheng et al., 2021).

Frente a este panorama, se propone una agenda de investigacion orientada a: (i) desarrollar
modelos holisticos adaptados a las caracteristicas de las ECC en contextos rurales; (ii) disefiar
sistemas de indicadores verificables que permitan medir el desempefio sostenible; (iii) fortalecer
mecanismos de gobernanza colaborativa entre actores publicos, privados y comunitarios; y (iv)
explorar el papel de la digitalizacion y la innovacion en la resiliencia del sector (Yan & Liu, 2023;
Lin, 2023).

Las implicaciones de este enfoque son estratégicas: la construccion de un modelo de gestion
sostenible no solo cerrard la brecha entre teoria y practica, sino que también potenciara la
competitividad, la formalizacion y la equidad territorial en las ECC. Ademas, permitird a los
gestores culturales y a los responsables de politicas publicas contar con herramientas operativas
para impulsar la sostenibilidad, contribuyendo al desarrollo econémico, social y cultural del pais
en coherencia con la Agenda 2030 (Soini & Dessein, 2016; Elkington, 2018; Tao, & Lin, 2023).

2. METODOLOGIA

La investigacion se fundamenta en un enfoque mixto convergente paralelo (Creswell & Plano
Clark, 2018), que combina técnicas cualitativas y cuantitativas para garantizar una comprension
integral del fenédmeno de sostenibilidad en las Economias Culturales y Creativas (ECC). Este
disefio permite la recoleccion y analisis simultdneo de datos, integrando resultados mediante
triangulacion para fortalecer la validez interna y externa del modelo propuesto (Hernandez et al.,
2014; Flick, 2015).

El primer componente metodoldgico consistio en una revision sistematica y narrativa expandida
de literatura especializada y estudios empiricos sobre sostenibilidad en las ECC. Se aplicaron
criterios de seleccion basados en relevancia, actualidad y pertinencia para el contexto colombiano,
siguiendo protocolos PRISMA (Ciapponi, 2020) adaptados para ciencias sociales (Romero Borre
et al., 2023; Ali, 2021). Las fuentes incluyeron articulos indexados en bases como Scopus, Web
of Science y Redalyc, documentos de politica publica (BID, 2024; DNP, 2024) y reportes
institucionales (DANE, 2025).

Identificar avances y tendencias en modelos de gestion sostenible, gobernanza cultural,
digitalizacion y sistemas de indicadores (Yan & Liu, 2023; Hosseini & Meybodi, 2023). Detectar
brechas criticas en la integracion de dimensiones econodmica, social, ambiental y cultural, asi como
en la validacion empirica de modelos (Wu & Lin, 2021; Imperiale et al., 2021). Construir una
taxonomia tematica y una matriz de brechas organizada en seis dimensiones: econémica, social,
ambiental, cultural, gobernanza e innovacion (Henche et al., 2020; Chang et al., 2023).

Los hallazgos se sintetizaron en: Matriz de brechas que relaciona avances recientes con vacios

identificados. Mapa estructurado que vincula dichas brechas con propuestas metodologicas
aplicables, como: Validacion mediante método Delphi (Okoli & Pawlowski, 2004).
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Anélisis factorial exploratorio y confirmatorio (EFA/CFA) para verificar la estructura del modelo
y, construccion de un indice sintético de sostenibilidad (Chang et al., 2023).

Desde un componente empirico, se aplicd un muestreo estratificado proporcional sobre una
poblacion estimada de 142.204 ECC (DANE, 2025), con un tamafio muestral calculado para un
nivel de confianza del 95% y error maximo del 5%, resultando en aproximadamente 336 unidades.
La muestra incluyé ECC en territorios rurales y municipios PDET, donde las brechas son més
criticas (IDSM, 2024). Ver tabla 1.

Tabla 1:

Taxonomia temética y matriz de brechas para la sostenibilidad en las economias culturales y
creativas en Colombia

Dimension Tema clave Avances recientes Brechas identificadas

Econdémica Rentabilidad y Diversificacion de ingresos Falta de integracién con innovacion y
sostenibilidad y reinversion sostenibilidad

Social Impacto social y Inclusion y participacion Escasa formalizacién laboral y
cohesion cultural comunitaria desigualdad territorial

Ambiental Gestion ambiental Précticas emergentes en Ausencia de indicadores aplicables en
responsable reciclaje politicas

Cultural Preservacion y Innovacién creativa y acceso = Deébil articulacion con gobernanza y
democratizacién equitativo desarrollo local

Gobernanza  Transparencia y ética Marcos flexibles y Falta de mecanismos de gobernanza

colaborativos participativa

Innovacion Innovacidn creativa y Ecosistemas digitales Poca validacién empirica y desigualdad

digital emergentes de acceso

Nota. Adaptado de Hosseini & Meybodi (2023) y BID (2024).

Posteriormente, los hallazgos se sintetizaron en un mapa estructurado que relaciona avances
recientes con vacios identificados y propuestas metodoldgicas aplicables, tales como la
validacién mediante el método Delphi, el analisis factorial exploratorio y confirmatorio
(EFAJ/CFA), y la construccion de un indice sintético de sostenibilidad (Chang et al., 2023;
Henche et al., 2020). En la siguiente tabla 2, se describe las relaciones y vacios identificados.
Este enfoque permitié articular teoria y practica, ofreciendo insumos para el disefio de un
modelo integral adaptado a las caracteristicas de las ECC en territorios rurales y municipios
PDET, donde la informalidad y la desigualdad son factores criticos (Imperiale et al., 2021;
Soini & Dessein, 2016).

Tabla 2:

Mapa estructurado: Avances, Vacios y Propuestas metodoldgicas aplicables
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Avances recientes

Vacios identificados

Propuestas metodoldgicas

digitalizacion en ECC

aplicables

aplicables
Modelos emergentes de Ausencia de validacion Validacion mediante método
gobernanza flexible y empirica y falta de indicadores Delphi

Sistemas de indicadores para
sostenibilidad cultural y
creativa

Escasa integracion entre
dimensiones econdmica, social
y ambiental

Anélisis factorial exploratorio
(EFA)

Estrategias de innovacion
digital y ecosistemas creativos

Débil articulacion con
gobernanza y desarrollo
territorial

Analisis factorial confirmatorio
(CFA)

Précticas emergentes en
reciclaje y economia circular

Falta de mecanismos para
medir impacto sostenible

Construccién de indice
sintético de sostenibilidad

Nota. Adaptado de Chang et al. (2023) y Henche et al. (2020).

2.1 Aspectos éticos

El estudio se desarrollé siguiendo los lineamientos éticos establecidos para investigaciones
sociales y educativas. A los participantes se les informd sobre el propésito del estudio, la naturaleza
voluntaria de su participacion y el manejo confidencial de la informacion suministrada. Todos los
datos se trataron de manera anénima y fueron utilizados Unicamente con fines académicos y de
analisis. El estudio no implic6 manipulacion experimental ni riesgos fisicos, psicologicos o
sociales para los participantes. Tampoco se recolectd informacion sensible o protegida. En
coherencia con la normativa nacional, se garantizo la proteccién de datos personales y el respeto
por los principios de autonomia, beneficencia y no maleficencia.

3. RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos mediante la aplicacion del disefio mixto convergente revelan que las ECC
en contextos rurales presentan niveles criticos de sostenibilidad (48%), alta informalidad (84,2%
sin registro mercantil) y baja adopcion de préacticas ambientales. Estos resultados confirman la
hipétesis sobre la necesidad de un modelo integral que articule las dimensiones econdmica, social,
ambiental, cultural, gobernanza e innovacion. El andlisis factorial confirmé la estructura del
modelo con seis dimensiones y un ajuste estadistico adecuado (RMSEA < 0,08; CFI > 0,90). El
indice sintético clasific las ECC en niveles de sostenibilidad, revelando que el 48% se encuentra
en categorias criticas o bajas, lo que refuerza la necesidad de estrategias integrales.

3.1. Analisis de las dimensiones

La sostenibilidad de las Economias Culturales y Creativas (ECC) requiere comprender la
interaccion entre diversas dimensiones que determinan su funcionamiento y capacidad de
permanencia en el tiempo. En la dimension economica, la rentabilidad y la diversificacion de
ingresos resultan esenciales, aunque se ven afectadas por la elevada informalidad y la ausencia de
registro mercantil, que restringen el acceso a oportunidades financieras y la estabilidad del sector.
La dimension social complementa este panorama al resaltar la importancia de la inclusion y la
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cohesion cultural como factores que fortalecen los vinculos comunitarios y promueven la equidad
territorial, especialmente en contextos rurales y PDET.

A ello se suma la dimension ambiental, que pone de relieve la necesidad de practicas responsables
y mecanismos para medir el impacto ambiental, considerando la carencia de indicadores aplicables
en las politicas publicas del sector. Esta triada econdmica, social y ambiental constituye la base
para una gestion equilibrada que responda tanto a las demandas del mercado como a las
expectativas de sostenibilidad integral.

Los resultados del estudio confirman la necesidad de un modelo integral que articule las
dimensiones econdmica, social, ambiental, cultural, gobernanza e innovacién para la
sostenibilidad de las ECC. El modelo propuesto ofrece una estructura tedrica y herramientas
practicas para la implementacion, como la validacion mediante el método Delphi, el analisis
factorial exploratorio y confirmatorio (EFA/CFA) y la construccion del indice sintético de
sostenibilidad. La implementacion del modelo contribuye directamente al cumplimiento de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), promoviendo la inclusion social, la equidad territorial,
la innovacidn y la preservacion cultural.

Para sintetizar los hallazgos, se elaboré un mapa estructurado (ver Tabla 3) que relaciona avances
recientes, vacios identificados y propuestas metodoldgicas aplicables. Este mapa permite
visualizar como los enfoques actuales, aungue innovadores, carecen de validacion empirica y de
integracion multidimensional, lo que justifica la aplicacion de técnicas como el método Delphi y
el analisis factorial exploratorio y confirmatorio (EFA/CFA) para garantizar la robustez del
modelo.

Tabla 3:

Variables e indicadores del modelo propuesto (indice sintético de sostenibilidad)

Dimension Variable Definicion operativa Indicador Tipo de
dato/Escala
Econémica | Rentabilidad Capacidad de generar % de ingresos Porcentaje
ingresos sostenibles reinvertidos en
sostenibilidad
Social Inclusién Participacion de comunidades % de actores Porcentaje
locales en proyectos locales
culturales involucrados
Ambiental Gestidn Précticas para reducir impacto Existencia de Nominal (Si/No)
ambiental ambiental plan de gestion
ambiental
Cultural Preservacion Acciones para conservar NUmero de Escala ordinal
cultural patrimonio cultural actividades de
preservacion
realizadas
Gobernanza | Transparencia Disponibilidad de Publicacion de Nominal (Si/No)
informacion sobre gestion informes de
sostenibilidad
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Innovacion Innovacién Uso de tecnologias para % de procesos Porcentaje
digital procesos creativos digitalizados
Nota. Adaptado de Chang et al. (2023) y Henche et al. (2020).

3.2. Descripcion del modelo

El diagrama esté organizado en un flujo l6gico de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo,
mostrando como las dimensiones clave se conectan con indicadores, estrategias de gobernanza y
finalmente con el objetivo de desarrollo sostenible. EI modelo propuesto se fundamenta en la
necesidad de articular las dimensiones econdémica, social, ambiental, cultural e innovacion en un
marco integral que permita medir y gestionar la sostenibilidad en las ECC. Este enfoque
responde a los vacios identificados en la literatura y a los hallazgos obtenidos mediante la
aplicacion de la metodologia mixta planteada.

El esquema conceptual organiza los componentes en niveles interrelacionados: ver figura 1.

Figura 1: Dimensiones de sostenibilidad en las ECC

DIMENSIONES
DE SOSTENIBIBILIDAD
EN LAS ECC

Dimension
Econdmica

Dimension Dimension

Social Ambiental

Dimension Dimensién
de Goberna Cultural

nza

Dimension
de innovaccién

Elaboracion propia

El diagrama muestra de manera integrada las seis dimensiones esenciales que conforman la
sostenibilidad en las ECC. Los ejes del grafico representan los ambitos econdémico, social,
ambiental, cultural, de gobernanza e innovacion, evidenciando su relacién simultanea. La figura
resalta el equilibrio conceptual entre los componentes, enfatizando que la sostenibilidad solo puede
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alcanzarse cuando todas las areas avanzan de forma conjunta. La zona sombreada sintetiza la
contribucion de cada dimensién como parte del modelo integral. Este esquema facilita una
comprension clara y visual del alcance del enfoque propuesto.

Figura 2:

Propuesta del modelo

Proposed Conceptual Framework for Sustainable
Development in Cultural and Creative Economies

Economic

Social & Indicators

Environmental

0

Cultural
Governance
Innovation Strategies
Sustainable

Development

Proposed Conceptual Framework for Custainable
Development in Cultural and Creative Economies

Fuente: elaboracidn propia

Cada dimensién se traduce en indicadores verificables que permiten construir un indice sintético
de sostenibilidad (ver Tabla 3). Este indice facilita la evaluacién comparativa y la toma de
decisiones estratégicas. EI modelo incorpora mecanismos colaborativos entre actores publicos,
privados y comunitarios, orientados a garantizar transparencia, participacion y corresponsabilidad
en la gestion sostenible. Las dimensiones alimentan el sistema de indicadores, que a su vez se
vincula con estrategias de gobernanza. Este proceso converge en el objetivo final: alcanzar el
desarrollo sostenible en las ECC, en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Este modelo no solo ofrece una estructura tedrica, sino también herramientas practicas para la
implementacién, como la validacion mediante el método Delphi, el analisis factorial exploratorio
y confirmatorio (EFA/CFA) y la construccion del indice sintético de sostenibilidad.

4. CONCLUSIONES

Los resultados del estudio confirman la pertinencia y solidez del modelo integral propuesto para
orientar la sostenibilidad en las Economias Culturales y Creativas (ECC) en Colombia. La
articulacion de seis dimensiones econdmica, social, ambiental, cultural, gobernanza e innovacion
demuestra que la sostenibilidad del sector no puede entenderse desde perspectivas aisladas, sino
que requiere una integracion operativa capaz de guiar la toma de decisiones y la gestion estratégica
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en contextos caracterizados por informalidad, desigualdad territorial y baja adopcion de précticas
sostenibles.

En la dimension econdmica, los hallazgos evidencian que la informalidad, que alcanza el 84,2%
de las unidades productivas, constituye una barrera estructural para la diversificacion de ingresos,
el acceso a financiacion, la formalizacion del empleo y la capacidad de reinversion. Este resultado
valida la necesidad de que el modelo incluya indicadores y mecanismos que permitan monitorear
la rentabilidad, la estabilidad financiera y la reinversion en sostenibilidad, elementos que suelen
estar ausentes en la gestion cotidiana de las ECC. La adopcion del indice sintético de sostenibilidad
aporta una herramienta atil para identificar brechas, establecer metas y orientar procesos de
fortalecimiento econémico de manera gradual y contextualizada.

En la dimension social, el estudio evidencia que la cohesién cultural, la participacién comunitaria
y la inclusion social siguen siendo desafios persistentes, especialmente en territorios rurales y
municipios PDET. Los resultados muestran que las ECC tienen un potencial significativo para
convertirse en agentes de transformacion social; sin embargo, dicho potencial se ve limitado por
la débil institucionalidad local, la escasa participacién de la comunidad en los procesos creativos
y la presencia de desigualdades territoriales histdricas. La incorporacion de indicadores sociales
dentro del modelo facilita la medicion de avances en términos de participacion, equidad y
articulacion territorial, permitiendo un seguimiento sistematico de practicas que promuevan
cohesion y capital social.

En cuanto a la dimension ambiental, el analisis revela una baja adopcion de préacticas sostenibles
y la ausencia de mecanismos formales para medir el impacto ambiental dentro del sector. La
construccion del indice sintético permite introducir, por primera vez, un instrumento para evaluar
la implementacion de planes de gestién ambiental, el uso eficiente de recursos y la adopcion de
practicas relacionadas con la economia circular. Esto constituye un avance significativo frente a
estudios previos en los que la dimensidén ambiental ha sido tratada de manera marginal dentro de
las ECC. La integracién de esta dimension en el modelo fortalece la capacidad del sector para
contribuir a la sostenibilidad ecoldgica y avanzar hacia practicas de produccién responsable.

En la dimension cultural, los resultados ratifican que la preservacion del patrimonio, la
democratizacion del acceso y la innovacion creativa son pilares fundamentales para la
sostenibilidad a largo plazo del sector. La evidencia recopilada sefiala que, aunque existen
esfuerzos locales de creacion y circulacién cultural, ain persisten vacios en la articulacion entre
politicas publicas, agentes del sector y comunidades. EI modelo propuesto responde a esta
problematica al establecer indicadores que permiten medir el alcance real de las acciones de
preservacion, asi como su impacto en la construccion de identidad cultural y resiliencia territorial.
La dimension de gobernanza muestra una de las brechas més criticas identificadas: la ausencia de
mecanismos de participacion, la falta de transparencia en la gestion y la debilidad en los marcos
institucionales locales. La incorporacion de estrategias de gobernanza colaborativa dentro del
modelo sustentadas en principios de transparencia, corresponsabilidad y participacion multiactor
constituye un aporte fundamental para construir entornos habilitantes que fortalezcan la
sostenibilidad del sector. Los resultados del modelo Delphi confirman que actores expertos
coinciden en la urgencia de contar con sistemas de gobernanza cultural mas robustos,
especialmente en zonas con limitada institucionalidad publica.
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Finalmente, la dimensién de innovacién evidencia que la digitalizacion, las tecnologias creativas
y los ecosistemas digitales emergentes son elementos clave para la sostenibilidad futura del sector,
pero su adopcion sigue siendo desigual. EI modelo integra indicadores que permiten evaluar el
nivel de digitalizacion, el uso de tecnologias para procesos creativos y la capacidad de innovacion
de las ECC. Esto posibilita identificar oportunidades estratégicas para fomentar la transformacion
digital del sector, mejorar procesos productivos y ampliar los canales de circulacion y
comercializacion.

En conjunto, los hallazgos del estudio demuestran que el modelo integral propuesto constituye una
herramienta solida, operativa y adaptable para fortalecer la sostenibilidad de las ECC en Colombia.
Su disefio responde tanto a vacios identificados en la literatura como a problematicas empiricas de
los territorios rurales y PDET. La validacion mediante métodos robustos —Delphi, EFA y CFA—
confirma la consistencia interna del modelo y su aplicabilidad. Ademas, el indice sintético de
sostenibilidad ofrece un recurso objetivo para medir el desempefio del sector, orientar
intervenciones y priorizar politicas publicas relacionadas con formalizacion, gobernanza,
sostenibilidad ambiental e innovacion.

El modelo no solo fortalece la comprensién integral de la sostenibilidad en las ECC, sino que
también contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible al promover inclusion, equidad
territorial, preservacion cultural, participacion comunitaria y practicas responsables. Este estudio
constituye un avance significativo para el disefio de politicas publicas basadas en evidencia y para
la gestion estratégica del sector cultural y creativo en Colombia, y abre la puerta a futuras
investigaciones que profundicen en la aplicacion del modelo en distintos territorios, sectores
artisticos y contextos de innovacién cultural.
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