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RESUMEN

El presente trabajo se centra en el andlisis y sistematizacion de la experiencia en la aplicacion
del método de exposicion mixta utilizado como estrategia pedagogica para el proceso de ensefianza
aprendizaje en el marco del modelo pedagdgico de la corporacidn universitaria americana. Este
documento plantea que es necesario superar las alternativas clasicas con criterios reduccionistas
que deforman la realidad y limitan la posibilidad de generacion de conocimiento y la resolucién
de problemas. La Corporacion Universitaria Americana desde su modelo pedagdgico concede un
rol muy importante al estudiante, quien debe construir sus conocimientos a partir de unas
actividades y espacios; el proceso de formacion es conducente bajo una concepcion pedagdgica
constructivista, colaborativa y significativa, centrada en el aprendizaje. Se estructura un trabajo
desde un enfoque positivista o racionalista de paradigma cualitativo con un disefio de campo, tipo
accion participacion, descriptivo, porque comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual y la composicion de los procesos de los fendmenos, con
mediacion didactica “método expositivo mixto” tomando como poblacion los alumnos del grupo
gestion de costos Il de quinto semestre del programa de Contaduria Publica. Se concluye que, en
términos generales, la experiencia de usar el método de exposicion mixta es percibida
positivamente por los estudiantes, tal como se aprecia en las evidencias al armar una mesa redonda
para discutir las respuestas de los temas de consulta.

Palabras clave: aprendizaje; autorregulacion; discusion; exposicion; metacognicion; pedagogia.
ABSTRACT

The present work focuses on the analysis and systematization of the experience in the application
of the mixed exposure method used as a pedagogical strategy for the teaching-learning process
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within the framework of the pedagogical model of the American university corporation. This
document proposes that it is necessary to overcome the classic alternatives with reductionist
criteria that distort reality and limit the possibility of generating knowledge and solving problems.
The American University Corporation from its pedagogical model grants a very important role to
the student, who must build their knowledge from activities and spaces; the training process is
conducive under a constructivist, collaborative and significant pedagogical conception, focused on
learning. A work is structured from a positivist or rationalist approach of qualitative paradigm with
a field design, participation action type, descriptive, because it includes the description,
registration, analysis and interpretation of the current nature and the composition of the processes
of the phenomena, with didactic mediation "mixed expository method" taking as a population the
students of the fifth semester cost management group Il of the Public Accounting program. It is
concluded that, in general terms, the experience of using the mixed exposure method is positively
perceived by the students, as can be seen in the evidence when setting up a round table to discuss
the answers to the consultation topics.

Keywords: learning; Self-Regulation; discussion; exposure; metacognition; pedagogy.
1. INTRODUCCION

Nos encontramos inmersos en permanentes desarrollos y cambios que ocurren de manera
vertiginosa, algo que es visible desde la revolucion del conocimiento y desde un contexto
globalizado del mundo lo que conlleva a que la educacién moderna en sus distintos contextos,
llegue mas alla de los modelos pedagogicos que fueron propios de la pasada sociedad industrial,
modelos fundamentalmente memoristicos, a nuevos modelos pedagdgicos que promuevan las
habilidades mentales de orden superior, como la metacognicion y el pensamiento critico.

Al mismo tiempo que la ciencia evoluciona, la tecnologia revoluciona el mundo, los métodos
educativos deben ir a la par de los mismos y por ende se hace necesario aplicar nuevas
metodologias que vayan de la mano de la revolucidn tecnoldgica.

Asi mismo Edgar Morin en su libro “Los siete saberes necesarios en la educacion del futuro”,
habla especificamente en cuanto a la educacion en general y presenta la necesidad de formar un
nuevo ser humano con conciencia e identidad humana a la vez conocedor del proceso que implica
conocer, asi como de la incertidumbre, la comprension y la ética y con conciencia llegue a tomar
la decision de formar la ciudadania terrenal (Morin, 1999).

Inclusive Morin (1999), plantea que es necesario superar las alternativas clasicas con criterios
reduccionistas deforman la realidad y limitan la posibilidad de generacion de conocimiento y la
resolucion de problemas, criterios como: unidad/diversidad, azar/necesidad, cantidad/cualidad,
sujeto/objeto, y el rechazo al accidente, al evento, a lo aleatorio, a lo individual resultan
reduccionistas.

Ademas, al hablar de seres humanos integrales, con mayor conciencia y de procesos de aprendizaje
es importante examinar el tema de la motivacion, “la motivacion es un proceso auto energético de
la persona que ejerce una atraccion hacia un objetivo que supone una accién por parte del sujeto y
permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguirlo. La motivacion estd compuesta de
necesidades, deseos, tensiones, incomodidades y expectativas. Constituye un paso previo al
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aprendizaje y es su motor” (Herrera y Zamora, 2014).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante traer a colacion lo siguiente: “el manejo de la
motivacion es imprescindible en el inicio, desarrollo y cierre de la actividad docente. Para
conseguir que los alumnos aprendan, no basta explicar bien la materia, ni exigirles que aprendan;
es necesario despertar su atencion, crear en ellos un genuino interés por el estudio (Herrera y
Zamora, 2014).

Es por eso que la Corporacion Universitaria Americana desde su modelo pedagdgico concede un
rol muy importante al estudiante, quien debe construir sus conocimientos a partir de unas
actividades y espacios, el proceso de formacion es conducente bajo una concepcién pedagogica
constructivista, colaborativa y significativa, centrada en el aprendizaje, como forma de dar
cumplimiento a su mision, en la que asume un compromiso “con la formacién de seres humanos
integrales, competentes y emprendedores, mediante procesos de docencia, investigacion y
proyeccion social. Los cuales son manifiestos a nivel nacional e internacional, a través de
propuestas académicas de alta calidad, sostenibles en diferentes niveles y modalidades de la
Educacion Superior, para contribuir a la construccion de una sociedad mas justa, equitativa e
incluyente.”, al respecto el aprendizaje autdbnomo y la autorregulacion son base del para lograr el
afianzamiento de estas caracteristicas profesionales.

Vale la pena destacar, que la Corporacién Universitaria Americana ha adoptado un modelo
pedagdgico denominado Modelo Pedagogico de Formacion por Procesos Autorregulativos, la cual
se establece a través del Acuerdo No. 014 - 045 del 19 de mayo de 2016.

Con base en lo anterior, este documento, tiene como proposito conocer los efectos y los resultados
en los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje de las asignaturas de Gestion de costos
I1, del Programa de Contaduria Publica presencial de la Corporacién Universitaria Americana
producto de la aplicacidn de la metodologia exposicién mixta como estrategia pedagogica en el
marco del Modelo Pedag6gico de Formacion por Procesos Autorregulativos.

2. METODOLOGIA O DESCRIPCION DEL PROCESO

Se estructura un trabajo desde un enfoque positivista o racionalista segiin Ortiz (2015a, p. 56), de
paradigma cualitativo (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 390; Martinez; 2015, p. 136;
Maldonado; 2018, p. 128), con un disefio de campo, tipo accion participacion, descriptivo como
asegura Ortiz (2015b) porque comprende la descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual y la composicion de los procesos de los fendmenos, con mediacion didactica
“método expositivo mixto” tomando como poblacion los alumnos del grupo gestion de costos 11
de quinto semestre del programa de Contaduria Publica.

Al contexto, dentro de las mediaciones y estrategias metodoldgicas y didacticas, de manera general
podemos definir las técnicas didacticas como conjuntos de conductas del docente agrupadas para
servir a una o méas de una funcion docente, en el entramado de la intercomunicacion en el escenario
educativo. Representan secuencias integradas de procedimientos o actividades que se seleccionan
con el propdsito de facilitar la adquisicién, retencion y uso de informacion o conocimiento
(Corporacién Universitaria Americana, 2016, p. 21; Grajales-Montoya et al. 2021).
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El Método expositivo mixto resulta de la combinacion estratégica entre la clase magistral y el
estudio dirigido, en el que el docente, después de exponer el tema respectivo, presenta al grupo un
resumen del mismo indicandose las fuentes de estudio que les permitiran profundizar el
conocimiento adquirido y a continuacion les entrega un cuestionario con preguntas que deberan
investigar para que sean expuestas y discutidas posteriormente en la clase.

Por ende, la aplicacion apropiada del método expositivo mixto permite suplir los vacios
conceptuales que se forman en la mente de los estudiantes durante una clase magistral; propicia la
organizacion, adecuacion y profundizacién de la informacion registrada durante la exposicion del
docente; mejora las posibilidades del estudiante de escuchar, tomar apuntes, investigar y exponer;
y afianza la adquisicion de las competencias cognitivas a través del desarrollo de sus capacidades
interpretativa, argumentativa y propositiva (Corporacion Universitaria Americana, 2016, p. 23).

Asi mismo Morin (1999) plantea, es necesario superar las alternativas clésicas con criterios
reduccionistas que deforman la realidad y limitan la posibilidad de generacion de conocimiento y
la resolucion de problemas, criterios como: unidad/diversidad, azar/necesidad, cantidad/cualidad,
sujeto/objeto, y el rechazo al accidente, al evento, a lo aleatorio, a lo individual resultan
reduccionistas.

Inclusive al hacer un acercamiento a la clase magistral de acuerdo al modelo pedagdgico por
procesos auto regulativos, tiene variaciones en relacion a la metodologia clasica, ya que la clase
magistral aparece como un elemento en un sistema en el que el todo significa méas que la suma de
sus partes (Morin, 1994), en el método expositivo mixto el docente expone un tema y lo presenta,
luego, en la clases, con indicacion de fuentes de estudio y seguido de un cuestionario con preguntas
que, después de estudiadas, se exponen y son discutidas posteriormente en la clase (Corporacién
Universitaria Americana, 2016).

De la misma forma la interrelacion de los elementos que configuran la realidad en una relacién
causa-efecto en el contexto de la complejidad demanda abordar las tematicas con una vision
transdisciplinar, sin la fragmentacién propia de la disciplinariedad. La creatividad constituye el
elemento dinamico en la produccién del conocimiento.

Del mismo modo la transdisciplinariedad hace que el proceso del estudiante trascienda a distintas
esferas del conocimiento, al respecto en el documento modelo pedagdgico, Bustos (2002) dice, en
el constructivismo es posible establecer tres niveles: el periférico o didactico, el intermedio o
psicoldgico y el del nicleo de cambio o epistemoldgico.

De alli se puede inferir que la postura o corriente constructivista en la educacion superior se
fundamenta en los aportes de las diferentes corrientes como la psicogenética de Piaget, la de los
esquemas cognitivos, la teoria de asimilacion de Ausubel y la psicologia sociocultural de
Vygotsky. En sintesis, el constructivismo esta centrado en la persona, en sus experiencias previas
a través de las cuales realiza nuevas construcciones mentales, por tanto, considera que la
construccién se produce:

Cuando el sujeto interactua con el objeto del conocimiento (Piaget).
Cuando esto lo realiza en interaccion con otros (Vygotsky).
Cuando es significativo para el sujeto (Ausubel).
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3. DESARROLLO DEL METODO EXPOSITIVO MIXTO

Este método resulta de la combinacion estratégica entre la clase magistral y el estudio dirigido, en
el que el docente, después de exponer el tema respectivo, presenta al grupo un resumen del mismo
indicandose las fuentes de estudio que les permitiran profundizar el conocimiento adquirido y a
continuacion les entrega un cuestionario con preguntas que deberan investigar para que sean
expuestas y discutidas posteriormente en la clase (Corporacion Universitaria Americana, 2016, p.
22).

Teniendo en cuenta lo anterior, se busca fortalecer las competencias de los estudiantes de la
asignatura gestion de costos Il del V semestre del programa de contaduria publica, se aplicé la
exposicion mixta como estrategia pedagogica. Es asi, como después de clases magistrales, de las
exposiciones y resumen presentado por el docente, se conformaron trabajos en grupos, para
resolver un cuestionario escrito, con el fin de que los estudiantes lleven a cabo procesos de la meta
cognicion, desarrollando en ello conocimiento del tema, capacidades interpretativas, trabajo en
grupo y descubrimientos, encontrando y apropiando nuevos significados.

También en el mismo espacio de participacion y de opinidén se entretejen argumentaciones
propositivas en distintos campos de aplicacion. Lo anterior, deja como resultados el aprendizaje
de los estudiantes a través de propdsitos Autorregulativos y la didactica del método expositivo
mixto utilizada en la asignatura se convierte en objeto de estudio, para continuar con el proceso de
formacion con el Modelo pedagdgico de Formacién por Procesos Autorregulativos FPA
(Corporacion Universitaria Americana, 2016 p. 26).

Es importante sefialar que el grupo de trabajo suscita el debate al momento de hacer la discusién
en grupo, por lo que cabe sefialar “El debate, ademés de contribuir al desarrollo de la habilidad
para expresar ideas de manera argumentada, favorece el desarrollo del pensamiento critico,
requiere del tratamiento adecuado de informacion, para su posterior analisis, evaluacion vy
elaboracion de juicios basados en criterios. Esto permite al orador defender su postura ante una
situacion, proporciona argumentos pertinentes en referencia al contexto, en un ambiente de respeto
de las diversas perspectivas propuestas, conforme a lo que se entiende como habla argumentativa,
cuyo requisito basico es la exclusion de todo tipo de coaccion y busca de forma cooperativa la
verdad tal como lo asegura Vasquez et al. (2017).

4. RESULTADOS Y SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS
Clase magistral
Con base en las clases magistrales, el docente imparte exposiciones y explicaciones generales
sobre los costos, su clasificacion, utilidad, importancia en la toma de decisiones gerenciales y
administrativas, asi mismo hubo una explicacion sobre punto de equilibrio y ejercicios practicos
en el tablero.

Recursos de refuerzo a la clase magistral

Los recursos de refuerzo a la clase magistral se apoyan en el recurso TIC y es alli donde se
suministra el siguiente material para que sean tenidos en cuenta como refuerzo: por lo siguiente se
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usan herramientas didécticas como la presentada en la figura 1, donde se les muestran videos a los
estudiantes para que de forma visual analicen las diferentes situaciones objeto de estudio.

Figura 1
Videos explicativos y tutoriales — Mano de Obra

Elementos de los Costos ° ad

Ver masta.. Compartir

MANO DE£ OBRA

€L COSTO DEL TIHE/MPO QUF L OS
TRABAJADORES HAN 1IN\

€L PROCESD PRODUCTIVA >
FORMA MANUAL O ME_ =
QUE SE UTILIZA PARA FABRICAR
PRODUCTOS.

Nota. Tomado de Martinez (2016).

Ademas, son de mucha utilidad los videos tutoriales principalmente los encontrados en la
plataforma YouTube, tal como lo vemos en la figura 2 y 3, los cuales se encuentran posteados en
la plataforma Eva, para que el estudiante los repare y los tome de guia para las siguientes
actividades.

Figura 2
Videos explicativos y tutoriales — El punto de Equilibrio

YUNIo de eg D10

Ventés = Costos Totales

Ventas = Costo + Costos Fijos

Nota. Tomado de Gastronomia rentable (2016).
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Figura 3
Videos explicativos y tutoriales — Calculo del punto de Equilibrio

@ Ccomo calcular y graficar el punto de

Nota. Contabilidad y Finanzas Online (2016).

Asi mismo, se suministra cierto material de apoyo, disponible en el aula virtual, como los
relacionados en las figuras 4 y 5, donde el estudiante podrd descargar materiales que son de
utilidad, donde contienen elementos suficientes para el desarrollo de las diferentes actividades que
se desarrollan dentro del aula de clases, ademés son herramientas necesarias para el constructo
teorico.

Plataforma Eva

La corporacion universitaria americana dentro de su plan institucional y para estar a la vanguardia
de los avances tecnoldgicos, pone a disposicion de su comunidad educativa, la plataforma Eva, la
cual es una herramienta cien por ciento virtual, donde los profesores y estudiantes pueden
interactuar con sus estudiantes, en la misma se dejan las evidencias de las actividades hechas en
clases, ya sea por medios escritos y audiovisuales, la cual es muy utilizada para dejar las
grabaciones de las clases para que los estudiantes puedan volver a verlas y despejar sus dudas,
ademas el estudiante encontrara un amplio material bibliografico donde podra nutrir sus
conocimientos.

Por lo tanto, desde la figura 4 a la 7, son ejemplos tomados directamente de la plataforma Eva. La
cual para su acceso se requiere ser miembro de la comunidad educativa americana, porque la
misma requiere un usuario y una contrasefia proporcionada por bienestar universitario para poder
ingresar y disfrutar de todo su contenido.

Figura 4.
Lecturas Complementarias de Plataforma EVA

LI.J Lacturas Complementanias

h COMCEPTOS DE COSTOS

Nota. Plataforma EVA (2020).
https://appvirtual.americana.edu.co/eva/course/view.php?id=4091&section=1
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Sin embargo, existe distintas fuentes de informacion valiosa, una de ellas son las bases de datos, a
las cuales los estudiantes tienen acceso y que deben gestionar de manera autorregulada para
apropiar gran parte de su conocimiento como actor principal en su educacién, es una opcion que
se brinda en el taller como fuente de busqueda de datos e informacion de referencia.

Figura 5
Base de Datos en EVA

INICIO ~ CARRERAS VIRTUALES~  SERVICIOS~  ALIADOS ~ BLOG  SINU (NOTAS)

[— . Bases de Datos

Areas del Conocimiento

b
~ A
Area de

Ciencias £
o Area de frea f’e
Econdémicas, et Ciencias
Administrativas 9 Juridicas

‘ y Contables

Area de
Ciencias

Area De
Ciencias De La Generalidades

Sociales y
Humanas

Nota. Plataforr.ﬁa EVA (2020). https://americana.edu.co/aulavirtual/biblioteca.php?a=basededatos

Educacion

Atendiendo la continuidad del procedimiento pedagdgico, se realiza un taller en clase el cual se
muestra a continuacion en la Figura 6 y 7. Donde el estudiante debe resolverlo usando las
diferentes bases de datos que la universidad les proporciona, las cuales son amplias en
herramientas didacticas que le serviran de consulta para el desarrollo del mismo y el cumplimiento
de los objetivos, dentro de las mismas hay suficiente material para que el estudiante investigue y
a su vez pueda resolver los paradigmas que se le presentan, los cuales estan contemplados dentro
del plan pedagdgico institucional.

Figura 6
Plataforma EVA — Taller de Costos y Punto de Equilibrio

)RPORACIC ITA
’%AMERICANA

ITNSTITUUOCION UNIVERSILT. SIRI.A G

Metodologia mixta: |

Clase Magistral, taller para realizar en clase, posteriormente se realiza una mesa redonda en la que se realiza un debate
de opinidn sobre las distintas preguntas.

TALLER GENERALIDADES DE LOS COSTOS ¥ PUNTO DE EQUILIBRIO.

Consulta en |as bases de datos, en la WEB o en libros y revistas cientificas o en medios que contengan informacicn
wvalidada para resolver el siguiente cuestionario

A- Consulta en la Web y define los siguientes términos:

1- sQUE ES LA CONTABILIDAD DE COSTOS?

2- ZCUALES SON LOS PRIMCIPALES OBJETIVOS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS?
3- sQUE ES GASTO?

4- ZQUE E5 COSTO?

5- sCUAL ES LA DIFEREMCIA ENTRE COSTO ¥ GASTO?

5- £QUE ES COSTC PRIMC O DIRECTO?

7- £QUE ES EL COSTO DE PRODUCCION?

B- ZQUE ES COSTO DE TRANSFORMACION O CONVERSIONT

9- sQUE ES COSTO CONTROLABLE?

10- {QUE ES COSTO NO CONTROLABLE?

11- sCOMO SE CLASIFICAN LOS COSTOS POR EL TIEMPO DE DETERMINACION?
12- iQUE ES MATERIA PRIMAZ

13- sQUE ES MANC DE OBRA?

14- ;QUE SON COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION?

Nota. Plataforma EVA (2020).
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Figura 7
Plataforma EVA — Continuacion Taller de Costos y Punto de Equilibrio

B- A partir de los apuntes tomados en class

. Defina punto de equilibric.

. Defina margen de contribucion.

. ¢ Por qué es importants 2l analisiz de costos - volumen - utilidad?

. éPar qué es importants un mayor volumen de produccion?

. «Por gué existe relacion entre valumen, costos fijos y utilidad?

. éPar qué hay que establecer un equilibric entre |25 variables de precio,

[= LT V. T SR TN U R S

costo fijo, volumen v wtilidad?
C- 1- Una empresa tiene la siguiente situacién: precio de venta $10/unidad,

costos fijos totales $5.000, costo variable $5/unidad, costos totales
$8.000. El punto de equilibrio es:

a) 10 unidades.

b) 100 unidades.

c) 1.000 unidades.
d) 10.000 unidades
e) 100.000 unidades.

2- Si el punto de equilibrio es aquella situacién donde no hay ni ganancias
ni pérdidas en un momento dado, entonces ;Qué sucede cuando las
ventas estan en una situacién posterior al punto de equilibrio?

a) Hay pérdida porque no se han recuperado los costos fijos.

b) Hay pérdida porque no se han recuperado los costos fijos totales.
c) No hay ni pérdidas ni utilidades

d) Hay utilidad porque los costos fijos se han recuperado.

e) Hay utilidad porque los costos fijos totales se han recuperado.
Nota. Plataforma EVA (2020).

Preguntas de Consulta y Mesa Redonda

Con relacion a las preguntas que se presentan en el aula de clases, las mismas son expuestas y
discutidas posteriormente en mesa redonda, para que después se entre a debate de las distintas
percepciones de los costos y punto de equilibrio y en general de los temas tratados en el taller, de
tal manera que cada quien exprese su opinion sobre las preguntas como las haya interpretado y
teniendo en cuenta el proceso de la informacion magistral y la contextualizacion de su entorno
aplicando distintos ejemplos de trabajo, del hogar, de la manera como los estudiantes hacen
compras en su casa.

Lo anterior, genera mucha participacion, que a su vez sirve para defender y explicar los distintos
puntos de vista, en aras de que se aprecie la transdisciplinariedad en la comprension por parte de
los alumnos, porque este participa de manera muy activa en el proceso pedagdgico puesto que
ofrece ejemplos y argumentos desde distintas esferas que involucran la vida social y la vida
empresarial (Morin, 1999).
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5. CONCLUSIONES

Con relacion a lo anteriormente expuesto, y haciendo referencia a la exposicion mixta como
método de ensefianza aprendizaje podemos concluir lo siguiente.

Que la misma es percibida positivamente por los estudiantes, tal como se aprecia en las evidencias
al armar una mesa redonda para discutir las respuestas de los temas de consulta. Ya que los
estudiantes de la asignatura Gestion de costo Il, a pesar de ser una metodologia exigente, la
consideraron significativa para su desarrollo académico y profesional, puesto que se genera un
pensamiento critico, se estimula la capacidad argumentativa y las habilidades para consolidar el
trabajo en equipo, que de cierta manera ayuda a generar oportunidades e interés para la
participacion de los temas que se desarrollan.

La exposicion mixta como método de ensefianza aprendizaje desde la perspectiva de la docencia,
los mismos manifestaron que se sintieron comodos Y satisfechos por el alto nivel de compromiso
mostrados por los estudiantes, quienes a su vez se motivaban para sacar adelante los resultados.

Con la aplicacion de la exposicién mixta se puede tener en cuenta como una estrategia pedagdgica
para el proceso de ensefianza, la cual es desarrollada por los estudiantes de quinto Semestre del
Programa de Contaduria Publica en la Corporacidn Universitaria Americana, generd mayor interés
por los temas propios e implicitos de la profesion contable.

La aplicacion de esta metodologia desarroll6 el interés de los estudiantes por realizar consultas y
dentro del aula de clases realizar preguntas y discusiones, lo que despertd la creatividad y la
imaginacion, lo que a su vez provoco una motivacion dentro de los estudiantes objeto de estudio,
lo cual da lugar a la metacognicién por parte del estudiante que se siente responsable y protagonista
en dicho proceso educativo.

Por altimo, el desarrollo de la estrategia fortifica la relacion estudiante-docentes especialmente por
el nivel de comunicacion y el trabajo en equipo que se despliega, ademas, por la motivacion, que
es intrinseca al estudiante pero que requiere de mecanismos de participacion para que la misma se
dinamice y pueda contribuir a la produccién de la metacognicion en este proceso de aprendizaje.
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