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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo, evaluar los determinantes de la disposicion a pagar (DAP) y
los patrones de consumo de muebles en Iberoamérica, planteando la hipotesis de que el
tamafio de la vivienda, los gustos y preferencias determinan la tendencia del consumo
durante el periodo estudiado. Se plante6 como pregunta problema: ¢Cudl es la tendencia y
la DAP de las familias de estos paises durante el 2019 y proyectado al 2022? Para
responder a la pregunta se utilizé6 un andlisis econométrico de la elasticidad ingreso, la
sensibilidad de la DAP ante variaciones en el nivel de ingreso con muestras representativas
de los paises de Colombia, Pert, México, Argentina y El Salvador. Los resultados indican
preferencia por los estilos clasicos y modernos; tonalidades coloridas oscuras; muebles de
madera natural principal y secundariamente madera prensada; mesas de forma rectangular
con sillas forradas de cuero natural y en segundo lugar cuero sintético. Se estimd que la
DAP por compra de muebles de comedor implicaria contraccion en las ventas; en los afios
2020- 2021 y en 2024, se esperaria su reactivacion.

Palabras clave: consumo; preferencias; muebles; demanda; viviendas.
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ABSTRACT

The study aimed to evaluate the determinants of willingness to pay (DAP) and patterns of
furniture consumption in Latin America, hypothesizing that the size of housing, tastes and
preferences determine the trend of consumption during the period studied. The problem
question arises: What is the trend and the DAP of the families of these countries during
2019 and projected to 2022? To answer the gquestion, he used an econometric analysis of
income elasticity, the sensitivity of the DAP to variations in the level of income with
representative samples from the countries of Colombia, Peru, Mexico, Argentina and El
Salvador. The results indicate a preference for classic and modern styles, dark colorful
tones, main natural wood furniture and secondarily pressed wood, rectangular-shaped tables
with chairs lined with natural leather and secondly synthetic leather. Se estimated that the
DAP for the purchase of dining room furniture would imply a contraction in sales; in the
years 2021 and in 2024, its reactivation is expected.

Keywords: Trends; preferences; furniture; demand; income; housing.
1. INTRODUCCION

Al inicio del 2019, investigadores de la Red Iberoamericana: Innovacion y Transferencia
Tecnologica para Fabricantes de Muebles (RITMMA), se preguntaron ¢Cual seria la
disposicion a pagar (DAP) por muebles de las familias de estos paises durante el 2019 y
proyectado al 2022? El proposito fue determinar la elasticidad de la demanda cuando
cambian varios factores que estan correlacionados con la disposicion a pagar por un juego
de muebles en familias de cinco paises.

El sector de muebles en Iberoamérica tiene un impacto importante para la economia y el
desarrollo de las PYMES que operan en estos paises, con unas ventas de 16 millones de
ddlares anuales a precios de produccion en América Latina y el Caribe (Grigolini, 2020;
Castillo, Uribe, Estrada & Sadan, 2019). Las empresas de este sector necesitan conocer la
disposicion a pagar de los consumidores, para poder plantear sus estrategias de marketing
en forma adecuada. En el estudio, se evidencia los gustos y preferencias de los
consumidores a nivel iberoamericano con las casuisticas indicadas y el principal
determinante de la disposicion a pagar.

Para ello, se realizd una revision previa de la literatura, que permite explicar el
comportamiento de este sector, asi como los resultados y discusién de la informacién
primaria generada a partir de la aplicacion de encuestas en Colombia, Perd, El Salvador,
Argentina y México. Estos datos sobre las preferencias de los clientes en tamafio y disefio
de muebles, esta relacionado con el tipo y tamafio de la vivienda. La tendencia es hacia
muebles funcionales, medianos o pequefios, dado que las viviendas en los paises de
Iberoamérica tienden a espacios cada vez mas pequefios.

El estudio se focalizd en el juego de comedor, por cuanto era el de mayor interés, por su
funcionalidad en la vivienda y a partir del cual se podria establecer los materiales mas
empleados en los muebles. Este, en su mayor parte es de madera natural, siguiendo en
importancia la madera prensada, las tendencias indican también una marcada preferencia
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por comedores con mesa de madera natural y en segundo lugar vidrio. La principal
preferencia de color son las tonalidades coloridas oscuras, tanto con los que poseen
actualmente, como en la posibilidad de que los cambiaran. La DAP por un mobiliario
completo de mesa, en las areas de los paises iberoamericanos analizados, es en promedio de
397.5 dolares.

Para efectos del estudio se tomd la elasticidad ingreso, y la sensibilidad de la DAP de los
juegos de comedor, ante variaciones en el nivel de ingreso, y su valor estimado es de
0.145382 se podria decir que, en el 2020, cuando bajé el ingreso per cépita en -7.89 %, y
dado que los muebles se consideran bienes normales, la DAP disminuy06 también en 1.147
%, lo cual implica un efecto recesivo o contractivo en las ventas de muebles de comedor,
esto es explicable por el efecto que la pandemia del COVID 19 tuvo en el nivel de
produccién de las economias de América Latina y el Caribe, al igual que la mayoria de
paises en el mundo.

El afio 2021, el ingreso per capita se recuperd, aumentd en 6.20 %, lo cual implicé una
mayor DAP en el orden de 0.901 %, que indicaria una recuperacion economica parcial en
las ventas de este sector en la regién. Las proyecciones para el 2022, segin la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL) muestran que va a seguir una recuperacion del
ingreso per capita, aunque en menor proporcion, se incrementaria en 2.10 %, lo cual
implicaria, que la DAP por muebles de comedor, se incrementaria en 0.305 %, llegando a
estimarse la DAP en 397.7 ddlares en promedio.

2. MARCO TEORICO Y/O ANTECEDENTES
Fundamentacioén tedrica

Desde un enfoque de la teoria microecondémica, el comportamiento del consumidor, implica
el objetivo de maximizar su utilidad, sujeto a su restriccion presupuestaria, la cual esta
determinada por el ingreso y los precios de los productos que adquiere; sin embargo, puede
haber muchas variables que afecten su comportamiento tales como ingreso, gustos y
preferencias, precios de los bienes relacionados, expectativas, entre otros (Kafka, 1997;
Mankiw, 2017; Nicholson & Snyder, 2015).

En este analisis, es importante resaltar el concepto de disponibilidad a pagar que esta
relacionada a la mejora o mantenimiento del bienestar del consumidor y a su funcion de
utilidad, por lo cual estaria dispuesto a asignar una contribucién periddica o unica (Pindyck
& Rubinfeld, 2013; Fernandez, 2010).

En la literatura se muestra una discusion entre los conceptos de la DAP y la disposicion a
Aceptar (DAA), en el segundo caso se refiere a que los individuos podrian estar dispuestos
a recibir una compensacion, ante un posible dafio en su funcién de utilidad, que reduzca su
nivel de bienestar, esto es mas aplicable al analisis de servicios ambientales, que implica la
utilizacion del método de Valoracion contingente, al suponer un mercado hipotético para
estos servicios (Del Saz & Garcia, 2002; Gutu & Prowse, 2017; Tudela-Mamani, 2017).
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En el presente estudio esta discusion no se considera, pues lo que se plantea es conocer la
disposicion a pagar (DAP) como promedio de muebles de madera, especificamente juego
de comedor. Lo cual esta relacionado a la percepcion que tenga el consumidor sobre la
calidad, estilo, funcionalidad, color, disefio; es decir, caracteristicas psicogréficas y
conductuales, ademas del nivel de ingreso y caracteristicas socio- economicas que posee, lo
cual se reflejaria en su capacidad de adquisicion. Es evidente que la DAP promedio,
siempre esta relacionada con mantener o incrementar el nivel de bienestar del consumidor
(Almarri & Al-Mahish, 2021; Jaramillo, 2016).

De acuerdo a lo antes explicado, el objetivo del estudio fue, analizar cuales son los
principales determinantes de la disposicion a pagar por un juego de comedor completo,
pues dadas las limitaciones de la informacion de las encuestas solo se tuvo acceso a esta
informacidn de corte trasversal en todos los paises mencionados. Para efecto de analizar la
sensibilidad de la DAP ante cambios en el ingreso se ha utilizado modelos de elasticidad, y
en base a los resultados esperados, esto ha implicado utilizar técnicas cuantitativas de
investigacién de mercado, con la aplicacion de la encuesta en cada pais.

Bayardo citado por Moreno (2022), habia analizado en su trabajo de grado la tendencia a la
igualacion del modelo de consumo entre las clases populares y las clases medias, con los
procesos de industrializacion y un modelo econdmico que se venia implementando en
México, sefialando la relacion que se establece en las preferencias que llevan a considerar
un lujo, el deseo y la necesidad de tener un mueble de madera. Es la historia del gasto
familiar y del consumo moderno en la Ciudad de México que finalmente resulté cubriendo
los espacios y la tendencia entre los consumidores.

En esa direccién se puede entender que la investigacion de mercado, permite obtener
informacidn relevante, con la cual se identifican comportamientos y necesidades de los
consumidores, dando base para la toma de decisiones y aplicacién de estrategias de
marketing (Merino, Pintado, Sanchez & Grande, 2015). Al respecto, Kotler & Armstrong
(2012), indica que el marketing se sustenta en la satisfaccion de las necesidades humanas,
considerando dos aspectos importantes, uno el de generar un valor superior para el cliente,
y el segundo en mantener y aumentar la cartera de clientes. Las empresas se preocupan por
la satisfaccion de las necesidades, de los deseos, de la demanda de sus clientes, para lo cual
se informan, a fin de aplicar estrategias de marketing que van en este enfoque.

Para Sabaté y Segura (2008), citado por Pinto y Valle (2019), el marketing experiencial
incorpora a todos los tipos de mercadotécnica. En esta perspectiva Kim, Y., Kim, D. y
Wachter (2013), citando a Wilkie (1994), Lehrer, Constantiou y Hess (2011), explican la
importancia, que tiene en nuevas oportunidades de negocios innovadores y desarrollo
tecnoldgico, el comportamiento del consumidor que es analizado considerando tres estados
de las actitudes humanas: cognicion, afectividad y conacién. El enfoque que presenta es
relevante, en la medida que resalta la pertinencia de conocer las aptitudes y emociones,
juicios, valores, deseos, creencias (cognicién), los comportamientos proactivos de la
conducta, tendencias, intencion de compra o adquisicion del producto (conacion),
sentimientos a favor o adversos (afectividad), estando estos tres estados estrechamente
relacionados, y que se deben considerar al establecer estrategias de venta y desarrollar
emprendimientos empresariales (Luque-Ortiz, 2021).
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Las empresas para establecer sus metas de ventas, deben conocer las necesidades reales y
potenciales de los clientes, es necesario analizar el mercado al cual se dirigen. En América
Latina, muchas empresas sobre todo pequefias, no realizan un estudio del mercado al
plantear sus estrategias de marketing, y ademas presentan limitaciones para utilizar las
nuevas tendencias de la informacion y comunicacion virtual, en interaccion con sus
clientes, por ejemplo, aplicacion de encuestas por internet (Benassini, 2009; Salazar, C.,
Mondaca & Cea , 2018; Purnamaningsih & Rizkalla 2020).

Mazutier y Buitrago (2021), consideraron que para mejorar la funcion de marketing del
sector muebles era necesario que estas investigaciones y sus resultados estuviesen al
alcance de una empresa en crecimiento, llevando los conceptos de investigacion de
mercado a que tengan no solo la informacién de los consumidores, sino las formas de
aplicarla en su mercado, y de esta manera poder mejorar la funcién de marketing. El
resultado es la creacion de valor con una vision estratégica del negocio por medio de la
toma de decisiones, teniendo la informacion necesaria para el crecimiento de esta.

Un segmento de mercado importante son los jévenes de 18 a 30 afios; segin Merino et al.
(2015), ellos son los receptores y transmisores de modas y tendencias en cualquier
sociedad, y se adaptan radpidamente a cualquier cambio colectivo. Las nuevas tendencias del
mercado habitacional en Iberoamérica, para el segmento mencionado son departamentos o
casas pequefias, con muebles funcionales, de acuerdo al area de la vivienda.

3. METODOLOGIA O DESCRIPCION DEL PROCESO

La metodologia del estudio consideré informacion primaria y secundarial. Respecto a la
informacidén primaria, se planteé como unidad de analisis, las personas pertenecientes a la
Poblacién Econémicamente Activa (PEA), se aplicd un muestreo no probabilistico por
conveniencia, en ciudades relevantes de estos paises, y en todos los casos para efectos de
determinar el tamafio de muestra se utiliz6 el método de determinacion de proporciones
para poblaciones infinitas, con un nivel de confianza del 95 %, para darle una adecuada
representacion a la muestra? respecto a la poblacion infinita.

De acuerdo con el método mencionado, la formula que se aplicd para determinar el tamafio
de muestra en cada pais fue:

n=zp.q/e’

Donde: n = tamafio de muestra; z = NUmero de desviacion estandar de la proporcion que
se obtiene al nivel de confianza deseado. Su valor depende del nivel de confianza (1- a) que
se seleccione, y se encuentra en la tabla de distribucién normal estandar; » = probabilidad
de éxito; g = probabilidad de fracaso; e = Error entre la proporcion poblacional y la
proporcion muestral que se acepta al nivel de confianza considerado. La estimacion se
presenta en la tabla 1.

TEs pertinente mencionar que el procesamiento de la data de las encuestas fue realizado por el Dr. Martin Antonio Castillo Agurto.
2 Se considera como poblacion infinita, aquella que tiene més de 100000 unidades de anélisis.
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Tabla 1. Determinacién y distribucidn de la muestra en paises de Iberoamérica

Pais — Ciudad n 1-a Fact(_)r
proporcional
Colombia -Barranquilla 340 0.95 0.0531 16%
Colombia - Santa Marta 384 0.95 0.0500 18%
Mexico - Ciudad de .0 0.95 0.0599 13%
Meéxico
El Salvador - El 44, 0.95 0.0500 18%
Salvador
Argentina - Chilecito 372 0.95 0.0508 17%
Pert - Piura 387 0.95 0.0498 18%
Total 2135 0.95 0.0212 100%

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

El instrumento de investigacion fue un cuestionario preestablecido; es decir, una encuesta
que se sometid a revision de expertos de la Universidad del Atlantico, ubicada en la ciudad
de Barranquilla, Colombia. De esta forma se garantiz6 la validacion y confiabilidad en su
disefio.

Se evaluaron los determinantes de la disposicion a pagar por la compra de un juego de
comedor tomando en cuenta todas las encuestas de los paises involucrados en la red
RITMMA, que son Colombia (Barranquilla y Santa Marta), Argentina, Meéxico, El
Salvador y Per0. Se realiz6 en primera instancia una estimacion general, donde se evalu6 a
todos los paises juntos que totalizan 2,151 encuestas. Después de evaluar todas las variables
se tomaron en cuenta las siguientes:

Como variable dependiente la Disponibilidad a pagar por la compra de un juego de
comedor. Valorada para todos los paises en dolares al tipo de cambio de julio del 2019.

Como Variables Explicativas:

e Ing: Ingreso familiar mensual. También en dolares convertidas al tipo de cambio
promedio de julio del 2019.

e Educ: Nivel educativo del jefe de familia. Variable recodificada a cuatro categorias
que son: 1: Primaria; 2: Secundaria; 3: Superior No Universitaria y 4: Superior
Universitaria.

e (C2: Cantidad de personas con las que reside.

e C3: Tipo de vivienda. Con sus categorias: 1: Casa; 2: Apartamento; 3: Cuarto y 4:
Otros.

e C6: Incluyendo sala y comedor ;De cuantos cuartos en total dispone su vivienda?
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Se han tomado como criterios de seleccion del mejor modelo R2 ajustado (“r2_a”), la
prueba de significancia estadistica global del modelo “F” de Fisher; Criterio de Akaike
(AIC) y el Criterio de Informacion Bayesiana

4. ANALISIS DE RESULTADOS O HALLAZGOS
4.1. Anélisis del comportamiento y tendencias

Actualmente el comportamiento del consumidor en el tamafio y disefio de mueble, depende
mucho del tipo y tamafio de la vivienda. En los paises de El Salvador, Per( y Argentina
existe una marcada preferencia por la tenencia de casas, a diferencia de Colombia y México
donde la diferencia entre preferencias por apartamentos o casas es mucho menor. La
posibilidad de tener un espacio fisico de acuerdo a los gustos y preferencias de las familias
que tienen el hogar como lugar de descanso.

4.2. Los patrones de consumo de muebles

Los resultados de la encuesta demuestran que existe una tendencia a reducir el tamafio de
las residencias en los paises del estudio, tal como se muestran en la tabla 2, e indican una
gran preferencia por espacios pequefos, en promedio tienen un &rea de su residencia de 109
m2.  Apartamentos con areas menores se estan construyendo para familias nuevas que

comienzan a conformar un hogar

Tabla 2. Tamafio de las viviendas (m2)

Lugar mean mediana sd cv n
Colombia - Barranquilla 92.79 90.00 38.11 041 340
Colombia -Santa Marta 111.45 95.00 84.18 0.76 384
El Salvador- La Libertad 92.91 45.00 177.42 191 384
Argentina - Chilecito 208.53 80.00 41464 199 263
Per( - Piura 147.82 120.00 126.22 085 367
Total 109.58 80.00 190.06  1.73 2008

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Esto implica que la preferencia por muebles funcionales y medianos o pequefios es, y sera
la tendencia en el consumo. Los resultados muestran que, a nivel agregado, en los paises
donde se aplicd la encuesta, su tendencia actual del estilo de comedor, existe una mayor
preferencia por el estilo clasico en paises como Peru y Argentina.
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Perd - Piura

Argentina- Chilecito

Colombia -Barranquil

Colombia -Santa Marta

El Salvador- La Libertad

Mexico- Ciudad de México

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

Figura 1. Preferencia por el estilo clasico del comedor. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 20109.

La figura 1, muestra los paises en donde la priorizacion en el estilo de mueble cléasico se da
en primer lugar, a los consumidores del Per(, Argentina y Colombia (Barranquilla).
Obsérvese que el comportamiento de México es menor y si lo comparamos con los
resultados de la figura 2, tampoco resalta mucho su preferencia por el estilo moderno que se
esperaria de acuerdo con los cambios que experimenta el mercado de este pais.

Colombia -Barranquilla

©
X

Colombia -Santa Marta

4%

Per(i - Piura

El Salvador- La Libertad 4.72%

Mexico- Ciudad de México 9%

9.11%

Argentina- Chilecito

0.00% 5.00% 1000% 1500% 20.00% 25.00% 3000% 3500%

Figura 2. Preferencias por el estilo moderno. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Sin embargo, las tendencias en las preferencias estan modificandose, pues al preguntarse si
tuviera la oportunidad de cambiar su comedor, los resultados indican a los estilos modernos
como los méas deseables. En la figura 2 se observa que estos cambios son mas notables en
Colombia, y menos en la Argentina. Eso coincide con la preferencia sefialada en figura
anterior en donde Peru y Argentina prefieren muebles de estilo clasico.
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60.00%

50.00% 48.76%

40.00%

30.00%
25.60%

20.00%

9.97%
10.00% 7.45% 8.23%

0.00%
Madera Natural MaderaPrensada Vidrio Metal Otros

Figura 3. Tipo de material de comedor actual. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Respecto al tipo de material del comedor en la Figura 3, los resultados sefialan que
actualmente los hogares de los cinco paises tienen muebles de madera natural (48.76 %),
siguiendo en importancia madera prensada (25.60 %), las tendencias de estas preferencias
ante un posible cambio de mueble indican también una marcada preferencia por comedores
de madera natural (55.30 %), no obstante, el segundo lugar fue priorizado por el vidrio
(16.50 %). Se esperaba que el metal y el plastico fueran los materiales preferidos por los
hogares, dado la facilidad para la limpieza y la tendencia de los precios de estos muebles.
En la figura 4 se muestran estos resultados.
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Colombia -Santa M

Argentina- Chilecito

El Salvador- LaLibertad

Figura 4. Cambiaria a mueble de madera prensada. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Refiriéndonos a la tendencia actual, en madera prensada fueron relevantes Per( — Piura
(28.38 %), Colombia Barranquilla que presentan la mayor preferencia. Mientras que las
regiones de México (13.33 %), Colombia — Santa Marta (19.60 %), Argentina — Chilecito
(21.21 %) y El Salvador (22.12 %) la preferencia por el mueble de madera prensada es
menor, tal como se observa en la figura 4, esto podria coincidir con la preferencia por el
mueble clésico que se construye con madera natural.

13,14%

13,55%
12,11%

' Colombia -Santa Marta

El Salvador

20,67% 19,37%

21,152 |

2500%

2000%

1500%

1000%

5,00%

Colombia -Barranquilla
0,00%

Figura 5. Cambio de los muebles de Madera Natural a Madera Prensada. Fuente:
elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Tomando en cuenta la actitud respecto ante un posible cambio del mueble de comedor, por
region, se observa en la figura 5, que los paises que presentan la mayor intencion de
cambiar la mayor proporcion corresponden a Colombia — Barranquilla (21.15 %), Peru
(20.67 %) y El Salvador (19.37 %), que también muestra preferencia por el mueble de
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estilo moderno. En cambio, las regiones con menos intencion de cambio corresponden a
Argentina - Chilecito (13.55%) Colombia — Santa Martha (13.14 %) y México (12.21%) lo
que coincide con la preferencia por conservar el mueble, que por lo general se da cuando se
tiene un mueble clasico

Forma actual de la mesa

Actualmente en los paises analizados, la mayor tenencia en la forma de la mesa es
rectangular (33.24 %) En segundo lugar, se tiene mesas redondas (29.87 %); luego la mesa
cuadrada (19,17%) y la ovalada 16.60%. Sin embargo, se ha podido observar que las mesas

cuadradas y las redondas se ajustan mas a los espacios pequefios, que es la tendencia en el
tamario de la vivienda.

Otros I 1.03%

REdm1da _ ::I :
i _ il

0.00% 3.00% 10.00% 15.00% 20.00% 23.00% 35.00%

Figura 6. Forma actual de la mesa de comedor. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

Forma que preferiria

La forma rectangular sigue siendo la preferida de los hogares tal como se puede observar en
la figura 7, donde la preferencia es notable, rectangular 43.48%, cuadrada que seria una
disminucion de tamafio anterior 23.70%, ovalada que vendria a ser una ampliacion de la
mesa redonda 18.08% y la redonda para espacios bastante pequefios y algun tipo de disefio
de interiores 12.66 %. Ajustado a las dimensiones de las nuevas construcciones.
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4500% 43.48%

4000%

35.00%

3000%

2500% 23.70%

2000% 18.08%

15.00% 12.66%
1000%
5.00% 2.08%

0.00%
Rectangular Cuadrada Ovalada Redonda Otros

Figura 7. Forma de la mesa si la cambiara. Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

En figura 8 los resultados de la encuesta, muestran la principal preferencia de color en los
muebles de comedor son las tonalidades coloridas oscuras (25.23%), tanto en los que
poseen actualmente, como en la posibilidad de que los cambiaran.

La tendencia de preferencia en segundo lugar son las tonalidades claras (18.94%); el color
secundario en la preferencia del color de muebles es el beige (15.82%). En algunas revistas
se hace énfasis en la tendencia actual es por los colores tierra. Sin embargo, los colores
oscuros en la madera mantienen la preferencia de los encuestados
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Figura 8. Tipo de color de muebles de comedor que preferiria. Fuente: elaboracion
propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019.

4.3. Determinantes de la disposicion a pagar por un juego de comedor en
Iberoamérica

En las areas de los paises iberoamericanos analizados, es en promedio de 397.5 dolares, se
ha considerado como medida de tendencia central la mediana, se ha eliminado la media,
dado que existe un alto grado dispersién (Tabla 3).

Tabla 3. Cantidad que estaria dispuesto a pagar por un mobiliario completo de mesa

Lugar mean mediana sd cv
Barranquilla 591.81 480.50 395.87 0.67
Santa Marta 579.47 310.00 667.71 1.15
Mexico 695.38 662.50 363.48 0.52
El Salvador 416.42 300.00 372.09 0.89
Argentina 446.50 240.00 586.99 1.31
Perd 383.29 330.00 283.35 0.74

Total 507.81 397.5 481.90 0.94897

Fuente: elaboracion propia.
Nota: Se ha unificado las unidades monetarias, segun el tipo de cambio a dolares.

Respecto a cada pais, se tiene que la mayor disposicion a pagar es en Meéxico ascendente a

662.50 ddlares, y en segundo lugar Colombia (Barranquilla) con 480.50 délares. La menor
DAP corresponde a Argentina con 240 ddlares.
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Tabla 4. Estimaciones comparativas que explican la disponibilidad

Variable todosl todos2 todos3 todos4 todos5
ling 0.143%** 0.144%*** 0.138%** 0.141%** 0.146%**
c3
Apartamento 0.120%** 0.179%** 0.174%** 0.181%** 0.125%*
Cuarto -0.422%* -0.392%%* -0.374** -0.360** -0.413**
Otros 0.516* 0.480* 0.450%* 0.438* 0.467*
cé -0.010%*** 0.035%** 0.034%%** 0.034%%** —-0.010%**
educ
2 0.101 0.093 0.097
3 0.220 0.212 0.216
4 0.195 0.155 0.152
c2 -0.011 -0.009 -0.011
i2a 0.199%** 0.196%** 0.217%**
_cons 4.899%%* 4.728%%* 4.609%%* 4.748% %% 4.887%x*
N 1953 1832 1830 1842 1963
r2 0.079 0.064 0.075 0.072 0.088
r2_a 0.075 0.059 0.070 0.069 0.085
F 20.849 13.751 14.742 20.345 31.475
aic 4562.754 4023.882 4000.735 4032.036 4568.848
bic 4612.948 4079.013 4061.368 4076.185 4607.923

legend: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacion econométrica.

Al interpretar los coeficientes estimados, la evaluacion econémica, indica lo siguiente:

» El primer coeficiente estimado que es de 0.1458 representa una elasticidad ingreso entre
la disponibilidad a pagar por un mobiliario completo para comedor y el nivel de ingreso
familiar. Su valor muestra que por un incremento del 10% en el ingreso familiar

“Ceteris Paribus”, la disponibilidad a pagar por un juego de comedor aumentaria en
14.58%.

» El coeficiente correspondiente a la variable C3 representa el tipo de vivienda que habita
la familia, que puede ser: casa, apartamento, cuarto u otros. Al respecto, por ser una
variable cualitativa categorica, el analisis se efectia convirtiendo un total de variables
dummy igual al total de categorias menos uno; esto es, para este caso se generan tres
variables dummy, de las cuales, la opcion “casa” queda como categoria de comparacion
de cada una de las otras opciones con respecto a los que viven en “casas”. Asi tenemos
que el coeficiente de apartamento de 0.1254 muestra que los que habitan en
apartamento, estan dispuestos a pagar un 12.54% mas que los que viven en casa
individual. Mientras tanto, los que viven en cuarto estan dispuestos a pagar un 41.29%
menos que aquellos que tienen casa individual. Finalmente, los que viven en otro tipo
de vivienda estan dispuestos a pagar 46.7% mas respecto a los que disponen de casa
individual.

» Por otro lado, la variable C6, representa el nUmero de cuartos que dispone la vivienda,
que, de alguna manera, representa un indicador de estrato socioecondmico de la familia.
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Al respecto, el coeficiente resultdé negativo, lo que implica que por un cuarto mas que
disponga la vivienda, “Ceteris Paribus”, la disponibilidad a pagar por un juego de
comedor disminuye en 0.99%

Tabla 5. Ecuacion de regresion ajustada “todos 5 de mejor ajuste

Source SS df MS Number of obs = 1,963
F(6, 1956) = 31.48
Model 112.95722 6 18.8262033 Prob > F = 0.0000
Residual 1169.93378 1,956 .598125656 R-squared = 0.0880
Adj R-squared = 0.0853
Total 1282.891 1,962 .653869012 Root MSE = .77339
1d16 Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval]
ling .1458382 .02055 7.10 0.000 .105536 .1861404

c3
Apartamento .125461 .042115 2.98 0.003 .042866 .2080561
Cuarto -.4129278 .1428906 -2.89 0.004 -.6931615 -.132694
Otros .4669167 .200874 2.32 0.020 .072967 .8608664
cé -.0099319 .0013015 -7.63 0.000 -.0124845 -.0073794
i2a .2171066 .04352 4.99 0.000 .1317561 .3024571
_cons 4.887474 .1424974 34.30 0.000 4.608011 5.166936

Fuente: elaboracién propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacién econométrica.

» La variable “i2a” representa si los jefes de familia estan dispuestos a pagar un poco mas
por muebles especialmente disefiados para su gusto. Esta variable se ha convertido en
dummy, donde 1: Si indica los que respondieron “si” o “que es bien probable” y 0: No,
los que respondieron tanto “no” como “que es poco probable”. El coeficiente de 0.2171
muestra que los que estan dispuestos a pagar un poco mas por muebles disefiados para
su gusto, a su vez estan dispuestos a pagar 21.71% mas por un juego de comedor.

De otro lado la evaluacion estadistica, nos muestra lo siguiente:

» Evaluando los resultados en términos individuales; esto es, por cada coeficiente de
regresion estimado, los resultados son todos estadisticamente significativos (sus “P”
value son menores que el 5%), solo exceptuando la variable dummy que muestra la
opcion de los que viven en cuartos.

» La evaluacion estadistica global del modelo es estadisticamente significativa, pues el
indicador “F” de Fisher es estadisticamente significativo. EI R2 es relativamente bajo,
que es de esperar normalmente en datos de corte transversal, pero que también nos
advierte que existen otras variables importantes que no han sido incluidas en el modelo.

» El presente modelo ha evaluado la presencia de multicolinealidad como
heterocedasticidad. No se ha tomado en cuenta la autocorrelacion por cuanto es muy
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poco probable en datos de corte transversal, mucho mas si provienen de una muestra
aleatoria.

» Respecto a la Multicolinealidad se ha tomado solo en cuenta el test de Factor de
Inflacion de Varianza (VIF). Los resultados VIF todos son menores de 10 lo que indica
la ausencia de multicolinealidad en el modelo estimado (Tabla 6).

Tabla 6. Test de multicolinealidad

Variable VIF 1/VIF
ling 1.05 0.952147
c3
2 1.05 0.951741
3 1.01 0.991637
4 1.00 0.995829
cé6 1.01 0.992643
i2a 1.01 0.989713
Mean VIF 1.02

Fuente: elaboracién propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacién econométrica.

En la evaluacion econométrica, se llega a las siguientes conclusiones:

Tabla 7. Test de Breusch-Pagan con Cook-Weisbhery

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance
Variables: fitted values of 1d16

chi2 (1) = 207.67
Prob > chi2 = 0.0000

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacion econométrica.

» En cuanto a Heterocedasticidad se ha tomado en cuenta los test de Breusch-Pagan con
Cook-Weisbery y también el test de White. Los reportes que se muestran en la tabla 8.
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Tabla 8. Test de White

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance
Variables: ling i.C3 C6 i2a

chi2 (6) = 41.70
Prob > chi2 = 0.0000
. whitetst
White's general test statistic : 116.8888 Chi-sq(20) P-value = 1l.le-15

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacién econométrica.

Ambos test muestran la presencia de heterocedasticidad en el modelo (probabilidades
menores del 5%). Por lo tanto, a continuacion, se corrige el problema haciendo la
estimacion robusta del modelo.

Tabla 9. Estimacién robusta para corregir la heterocedasticidad

Linear regression Number of obs = 1,963
F(6, 1956) = 20.03
Prob > F = 0.0000
R-squared = 0.0880
Root MSE = .77339
Robust

1d16 Coef. sStd. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval]
ling .1458382 .0221369 6.59 0.000 .1024238 .1892527

c3
Apartamento .125461 .0395456 3.17 0.002 .0479051 .2030169
Cuarto -.4129278 .30865 -1.34 0.181 -1.018245 .1923897
Otros .4669167 .1739513 2.68 0.007 .1257673 .8080661
cé6 -.0099319 .0032801 -3.03 0.002 -.0163647 -.0034992
i2a .2171066 .0495256 4.38 0.000 .1199782 .314235
_cons 4.887474 .1582661 30.88 0.000 4.577086 5.197862

Fuente: elaboracion propia.
Nota: encuesta aplicada, 2019, con aplicacion econométrica.

Respecto a lo que pueda suceder en el 2022, las estimaciones muestran que va a seguir una
recuperacion del ingreso per cépita, aunque en menor proporcion, la Tabla 10 indica que el
ingreso per capita de América Latina y el Caribe, de acuerdo al Fondo Monetario
Internacional (2020) y la Comision Economica para America Latina y el Caribe [CEPAL]
(2022), se incrementaria en 2.10 %, lo cual implica de acuerdo a la estimacion de la
elasticidad, tal como se habia previsto, la DAP por muebles de comedor, se incrementaria en
0.305 %, llegando a determinarse la DAP en 397.7 ddlares en promedio.
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Tabla 10. PBI per cépita 'y DAP por juegos de muebles de comedor. América
Latinay el Caribe, periodo 2019 — 2022
Afo Elasticidad PBlpcreal, Variacion  Variacion % DAP
base 2017 % del PBI en la DAP (délares)
(América  pc real (%)

Latinay el
Caribe)
2019  0.14538 15516 397.5
2020  0.14538 14292 -7.89 -1.147 392.9
2021  0.14538 15178 6.20 0.901 396.5
2022 0.14538 15497 2.10 0.305 397.7

Fuente: datos del PBI pc tomados de World Economic Outlook- abril 2021; el crecimiento
promedio del 2021 y la proyeccidén del 2022, se ha tomado de la CEPAL (2022).

5. CONCLUSIONES

Actualmente el comportamiento del consumidor en el tamafio y disefio de mueble, depende
mucho del tipo y tamafo de la vivienda. La preferencia por muebles funcionales y
medianos o pequefios es, y sera la tendencia en el consumo, dado que las viviendas en los
paises de Iberoamérica tienen un area, menor o igual a 100 m?. En la tenencia de comedor,
existe una mayor preferencia por el estilo clasico (47.10 %), siguiéndoles en importancia el
estilo “moderno” (36.46 %). Ya se habia senalado la tendencia a conservar el mueble
clésico.

Respecto al tipo de material del comedor, actualmente poseen en su mayor parte madera
natural (48.76 %), siguiendo en importancia madera prensada (25.60 %), las tendencias de
estas preferencias ante un posible cambio de mueble indican también una marcada
preferencia por comedores de madera natural (55.30 %); no obstante, el segundo lugar fue
priorizado por el vidrio (16.50 %). Se prioriza el forrado de sus asientos de la silla, con
cuero natural, tanto en su comportamiento actual, como en su tendencia en sus preferencias.
El juego de comedor en promedio cuenta con 6 sillas, esto es una caracteristica comin en
todas las regiones estudiadas.

La mayor tenencia en la forma de la mesa es rectangular (33.24 %) y de igual manera en su
preferencia (42.48 %). En segundo lugar, se tiene mesas redondas (29.87%); sin embargo,
las preferencias se presentan principalmente por cuadradas (23.70%). La principal
preferencia de color en los muebles de comedor son las tonalidades coloridas oscuras, tanto
en los que poseen actualmente, como en la posibilidad de que los cambiaran.

La disposicion a pagar (DAP) por un mobiliario completo de mesa, en las areas de los
paises iberoamericanos analizados, fue en promedio para el 2019 de 397.5 ddlares.
Considerando que la elasticidad ingreso, mide la sensibilidad de la DAP de los juegos de
comedor, ante variaciones en el nivel de ingreso su valor estimado es de 0.145382 se podria
decir que, en el 2020, al bajar el ingreso en - 7.89 %, y dado que los muebles se consideran
bienes normales, la DAP disminuiria también en 1.147 %, lo cual implico un efecto

304



recesivo 0 contractivo en las ventas de muebles de comedor. Sin embargo, el afio 2021, el
ingreso per cépita aumento en 6.2 %, lo cual implico una mayor DAP en el orden de 0.901
%, que indicaria una recuperacién economica parcial en las ventas de este sector. De
acuerdo al crecimiento del PBI per cépita y considerando la elasticidad, se estima que para
el afio 2022, la DAP seria de 397.7 ddlares.
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