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RESUMEN

La industria panelera en el mundo es creciente y cada vez cobra mayor importancia,
siendo Colombia el segundo productor a nivel mundial, su desarrollo productivo se
caracteriza porque es realizado por pequefias asentaciones campesinas familiares, cuya
forma de produccion es ejecutada de manera artesanal generando miles de empleos a nivel
nacional. A pesar de ser un sector tan importante el pais cuenta con poca intervencién por
parte del gobierno, ya que los productores deben asumir por si mismos la busqueda de
compradores, y el proceso de negociacion y venta; en consonancia con esto se plantea un
analisis exploratorio sobre la conveniencia para el municipio de San Roque Antioquia de
crear un acopio panelero; en este articulo se propone un método de investigacion
cualitativo de tipo descriptivo y exploratorio a través de la aplicacion de entrevistas semi
estructuradas a la poblacién productora de la region, que permite describir los resultados
acerca de sus percepciones, necesidades y la situacion actual que enfrentan ante la
dinamica de comercializacion. Frente a los resultados se encontré6 homogeneidad en las
opiniones y necesidades de los campesinos, manifestando y evidenciando las
insuficiencias municipales y la urgencia en la creacion de un centro de acopio panelero
que facilite y propenda en el crecimiento de la economia individual y regional, esto podra
contribuir en la mejora de precios, margen de rentabilidad, un mejor mercado y
organizacion logistica, que repercutiria en mayor calidad y progreso de todos los
involucrados.
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ABSTRACT

The panela industry in the world is growing and is becoming increasingly important,
Colombia being the second largest producer in the world, its productive development is
characterized because it is carried out by small family peasant settlements, whose form
of production is carried out in an artisanal way generating thousands of jobs nationwide.
Despite being such an important sector, the country has little intervention by the
government, since the producers must assume by themselves the search for buyers, and
the negotiation and sale process; In line with this, an exploratory analysis is proposed on
the convenience for the municipality of San Roque Antioquia to create a panelero
collection; In this article, a descriptive and exploratory qualitative research method is
proposed through the application of semi-structured interviews to the region's producer
population, which allows describing the results about their perceptions, needs and the
current situation faced by the marketing dynamics. Faced with the results, homogeneity
was found in the opinions and needs of the peasants, manifesting and evidencing the
municipal insufficiencies and the urgency in the creation of a panelero collection center
that facilitates and promotes the growth of the individual and regional economy, this may
contribute to the improvement of prices, profitability margin, a better market and logistics
organization, which would have an impact on higher quality and progress of all those
involved.

Keywords: panelero collection; government entities; economic stability; panela
producers.

1. INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura (FAO), la
produccion mundial de panela se encuentra alrededor de 13 millones de toneladas por afio
(Rodriguez et al., 2004); Es de decir que, segun cifras de la FAO, 25 paises en el mundo
producen panela, siendo el principal productor y exportador la India, que en el periodo de
1998 hasta el afio 2002, alcanzé el 86 % del total de la produccién, en segundo lugar, esta
Colombia con un 13.9 %, y en un tercer nivel el 0.1 % producido por los 23 paises
restantes.

En orden de importancia, los paises de América Latina con mayor produccion de acuerdo
con la FAO son: Colombia, Brasil, Venezuela, Guatemala, México, Honduras, Perd,
Haiti, Costa Rica, Nicaragua y Panama. La produccion en la regidn se caracteriza porque
es realizada en pequefias asentaciones campesinas, en zonas de montafia con escasa
mecanizacién, utilizando principalmente la mano de obra familiar. Asi, existen
aproximadamente 50.000 trapiches que emplean alrededor de un millén de personas
(Salcedo & Guzman, 2014).

Es por esto que la produccién de panela representa una de las agroindustrias de mayor
costumbre en Ameérica Latina y el Caribe, siendo Colombia el segundo pais con mayor
consumo del producto a nivel mundial; se debe agregar también que, los mayores
productores son grupos campesinos, cuyos modos de produccion consisten en procesos
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artesanales, en los que prevalece altamente el trabajo familiar, siendo su principal
generador de ingresos pero carece en un alto porcentaje de introduccién tecnoldgica.
Fedepanela (2019) indica que las exportaciones de panela crecieron un 40% entre enero
y julio de 2019.

Hay que mencionar ademéas que Colombia al afio, produce mas de 1.330.000 toneladas
de panela, de las que en 2014 se exportaron 3.441 toneladas a diferentes paises del mundo,
manteniendo una tendencia creciente de dos digitos comparativa solo a las cantidades
exportadas en 2012, cuando se registrd un incremento de 35.5 %, segun los datos que
estipula la Cartera de Agricultura (El Pais, 2015).

Por su parte, Procolombia antes Proexport, informd, que entre enero y agosto de 2016 las
exportaciones de panela en Colombia crecieron 17,3%; pasaron de US$3,6 millones a
US$4,3 millones, siendo el principal departamento exportador el Valle del Cauca con
ventas por US$2,26 millones. Ademas, resaltd que los principales paises a los que se
exporta el producto son: Estados Unidos, Espafa, Corea del Sur y Alemania (Finagro,
2020).

Cabe sefialar que, La Federacion Nacional de Productores de Panela - FEDEPANELA,
anuncioé que las exportaciones de panela en Colombia aumentaron entre enero y julio de
2019, con un crecimiento sostenido comparado con el mismo periodo de 2018 del 40%
en peso, al pasar de 3.503 toneladas en 2018 a 4.911 en 2019, con un incremento de 1.408
toneladas, donde los principales destinos de exportacion en los Gltimos afios han sido
nuevamente Espafia (con un 38.6%) y Estados Unidos de América (con el 33.6%), y se
incluyen Italia (con 7.8%) y Francia (4.4%) (Fedepanela, 2019).

Con este desarrollo econdmico respecto la produccién de panela, no podemos enmarcarlo
solo en un asunto monetario, sino a su gran importancia como alimento de bajo costo.
Pero quiza la mayor importancia de la panela en Colombia radica en su condicion de
alimento, considerado como tal por la Organizacién Mundial de la Salud, tanto por ser un
endulzante de origen natural, como también por su contenido nutricional. La panela es un
producto basico de la canasta familiar: el 97 % de la poblacién colombiana de los estratos
1 al 6 la consume en sus diferentes presentaciones (Fernandez, 2018).

Por otro lado, los departamentos de mayor influencia productiva de este subsector son
Boyaca, Cundinamarca, Cauca, Antioquia, Santander, Narifio, Valle del Cauca, Tolima,
Caldas, Norte de Santander, Risaralda y Huila, donde se concentra el 83% del area
cultivad (Miniagricultura, 2018).

En cuanto a Antioquia, el sector panelero es el segundo en produccion y alrededor de
35.000 familias subsisten de esta industria; el Nordeste, Norte, Occidente, Oriente y
Suroeste son las subregiones del departamento con el mayor nimero de trapiches
comunitarios; siendo los municipios de Yolombd, Gémez Plata, Salgar, Urrao Jardin,
Cocornd, Girardota, Granada, Santo Domingo, Yarumal, Tamesis, San Roque, Cisneros,
Yali y Vegachi algunas de las localidades antioquefias que cuentan con trapiches o
agroindustrias paneleras (Gobernacion de Antioquia, 2020) .

Como consecuencia de esto, la industria panelera es una de las principales fuentes de

empleo en estos municipios, es por esto que Fedepanela en conjunto con las
gobernaciones de los departamentos, adelantan proyectos e inyectan recursos econémicos
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para el desarrollo de este sector; es el caso del municipio de Granada, donde se dio inicio
al centro de acopio panelero que busca la optimizacion de los cultivos de cafa,
reconociendo la importancia del pago de la Cuota de Fomento Panelero, el cumplimiento
de la normatividad y la modernizacion del sector, permitiéndoles ser méas competitivos en
mercados nacionales e internacionales (Fedepanela, 2019).

Especificamente una de las regiones que carecen de centro de acopio, es el municipio de
San Roque (Antioquia), este pueblo es conocido como “La Tierra de la Cordialidad”
debido a la reconocida amabilidad y sencillez de sus habitantes. Los trapiches paneleros
han sido la historica fuente de ingresos para sus habitantes y uno de sus atractivos
turisticos, pues se puede visitar y apreciar el proceso de elaboracion de la panela, desde
la siembra de cafia, su transformacion en panela hasta que se empaca para su
comercializacion (Rodriguez, 2016).

La industria panelera en este municipio es una de las principales actividades econémicas
y fuente de empleo, segun el Plan de Desarrollo 2016-2019, el municipio carece de
centros de acopio que permitan almacenar la produccion de panela para su correcta
distribucion y venta, todo esto origina las malas practicas y maltrato de la produccion,
viéndose obligados los campesinos a exhibir su producto al margen de la carretera,
esperando que los transportadores lo compren, recojan y lo lleven a su destino o area de
comercializacion, asi el producto de la cafia es expuesto a la intemperie; lo que implica
un deterioro que afecta tanto a productores como a consumidores. Todo esto genera la
presencia de varios intermediarios entre el productor y consumidor final, que contribuye
a la disminucion del margen de utilidad del productor panelero e impide que este tenga
acceso a mejores precios (Rodriguez, 2016). Por otra parte, solo el 33% de los trapiches
existentes en el municipio cuentan internamente con un espacio de almacenamiento de la
panela producida, el 77% restante carece de dicha infraestructura, afectando la calidad
del producto.

Por estas y otras medidas de salubridad que debe implementar cada productor de panela,
pero que al ser poblacion campesina carecen de recursos, logistica y de la informacion
exacta requerida para el correcto manejo del producto, se busca establecer ¢Por qué es
conveniente para el municipio de San Roque Antioquia crear un acopio panelero? Si este
podria solucionar, simplificar y facilitar para la poblacion campesina el correcto
desarrollo y crecimiento de su actividad econémica.

La significancia de la panela en el pais, puede evidenciarse en que después del café, su
produccion alcanza la mayor produccion en el territorio, y el quinto lugar en productos
cultivados, lo cual se da por su gran numero de establecimientos de elaboracion
productiva, el area sembrada y la mano de obra que vincula, siendo una de las principales
fuentes de ingreso de los campesinos colombianos, puesto que alrededor de 350.000
familias (cerca del 12% de la poblacién rural activa) son beneficiadas con 45.000.000 de
jornales al afio (Rodriguez, 2019).

Colombia es un gran productor de panela, cuyo producto esta siendo comercializado a
nivel mundial, y cada afio el consumo internacional crece en mayor proporcion que el
consumo nacional, seglin el presidente de Fedepanela, Carlos Mayorga “Hace 15 afios el
consumo era de 31 kilos, hoy en dia son 19 kilos per capita al afio. Esto obliga a tomar
medidas y promover el consumo nacional” (Vega, 2018).
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Considerando lo anterior, algunas regiones del pais se encuentran adelantando proyectos
y propuestas como asociaciones y acopios que permitan el crecimiento y organizacion del
sector panelero que permita suplir la demanda nacional y el alcance de los nuevos
mercados, se observa en el plan de desarrollo del municipio de San Roque, que la
principal economia del municipio esta basada en el sector agropecuario, especialmente
en los cultivos de cafia y produccion de panela, es asi como se genera empleo y fuentes
de ingreso, de alli la importancia de la creacion de planes de mejoramiento o proyectos
que les permitird perfeccionar los canales de distribucion de la panela e igualarse en
precios para obtener ganancias equitativas y presentar un producto que tenga el manejo
adecuado, ya que esta es una de las debilidades que tienen el producto, con el gravamen
que la panela se exhibe al margen de la carretera para que los transportadores la recojan
y la lleven a su destino o &rea de comercializacion, exponiéndola a la intemperie
(Rodriguez, 2016).

Por esto se estima que la construccion del centro de acopio panelero representaria un
impulso para este sector econémico productivo, que segin el Plan de Desarrollo del
Municipio de San Roque, éste beneficiara directamente al 77% de los trapiches existentes
en el municipio, quienes son los que carecen de la adecuada infraestructura afectando la
calidad de la panela, dado que las bodegas que se utilicen para el almacenamiento de
alimentos, segln la Resolucion 2546 del 2004, establece el reglamento técnico de
emergencia a través del cual sefiala los requisitos sanitarios, para cumplir en la produccién
y comercializacion de panela para el consumo humano; deben contar con instalaciones
cubiertas, tener un ambiente seco, buena ventilacion, contar con estibas de madera,
separadas de las paredes para protegerlas de la humedad, el derrame de liquidos, ataque
de plagas y roedores y demas suciedades (Rodriguez, 2016).

2. MARCO TEORICO Y/O ANTECEDENTES

La cafia de azUcar de la cual se produce la panela y el azucar, entro al pais Colombiano a
través de la colonizacion espafiola, se extendio por todo el territorio nacional, adquiriendo
gran importancia, siendo cultivada en pisos térmicos acordes para su adaptacion, de
templado a calido, actualmente esta presente en 14 departamentos del territorio nacional,
estos son: Cundinamarca, Narifio, Caqueta, Huila, Tolima, Cauca, Valle del Cauca,
Risaralda, Caldas, Quindio, Santander, Antioquia, Boyaca y Norte de Santander
(Fernandez, 2018).

Precisamente en Colombia la produccion de panela se destina casi en su totalidad al
mercado nacional para el consumo directo. Se estima que, de la produccién panelera,
menos del 1% se utiliza como insumo en procesos industriales y cerca del 0,4% se destina
a la exportacion. Al considerar los canales de distribucion de la panela, se destacan dos
entre los méas frecuentes: el primero, que corresponde a la zonas planas del Valle del
Cauca y de Risaralda, en donde los productores distribuyen la panela directamente a los
supermercados o a las plazas de mercado local para ser vendida al consumidor; y el
segundo y mas predominante corresponde al resto de regiones paneleras del pais tipicas
de pequefios y medianos productores, en el que interviene una cadena mas larga de
agentes comercializadores (Tellez & Rodriguez, 2013)

Segun cifras de Minagricultura (2016) “el cultivo de cafia genera alrededor de 300 mil

empleos directos, ademds de 45 millones de jornales”, se considera el segundo producto
en mayor generacion de empleo rural, ya que se tiene presencia en 511 municipios y de
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estos 175 cuentan con representacion gremial, la produccion en estas tierras es sustancial,
ya que “se estima una produccion de méas de 1.250.000 toneladas de panela al afio, con
228.730 hectareas cultivadas de cafia panelera en estas regiones con unos rendimientos

promedio de 6.28 toneladas por hectirea y aproximadamente 22.000 trapiches”
(Fernandez, 2018).

Por todo esto, la panela es un producto estrella en el mercado interno y se puede decir que
los productores de este bien han tenido que sortear diferentes situaciones, por un lado el
bajo precio de venta, de acuerdo con el gerente de Fedepanela el sefior Carlos Fernando
Mayorga Morales (Citado por Rodriguez, L., 2019) los precios de cada panela a principio
de afo estaban en alrededor de 2.600 pesos y llegaron a bajar a 1.400 pesos en algunas
regiones, golpeando las economias regionales y familiares. Pero dado el duro golpe de la
crisis del afio 2018 los productores ven con cara positiva lo que viene para el proximo
afio, pues piensan apostarle a la exportacion que hasta el momento les brinda una gran
oportunidad dada su gran acogida en el mercado extranjero.

Puntualmente, la produccién de panela es una de las agroindustrias rurales de mayor
tradicion en Colombia en contraste a la industria azucarera, la produccién de panela se
realiza en pequefias explotaciones campesinas mediante procesos artesanales en los que
prevalece una alta intensidad de trabajo familiar y muy bajas tasas de introduccion de
tecnologia, con las que surge la necesidad de la creacién de acopios paneleros que
faciliten la distribucién del producto (Salcedo & Guzmaén, 2014).

El caso de la Asociacion de Paneleros Unidos de Granada ASOPUNGRA, que recibi6 un
centro de acopio de panela, el cual cumple con todas las condiciones de sanidad
establecidas, lo cual permitird una mayor conservacion del producto final. Con este
impulso, la asociacion busca fortalecerse a través de la estabilidad econémica que le
genera la organizacion adecuada del proceso de produccién, comercializacion vy
distribucion hasta llegar a la mano del consumidor (Periodico La U Radio, 2016).

Cuando se habla de acopio se hace referencia a la recoleccion de algo, en grandes
cantidades, por eso se conoce como una accion voluntaria con un objetivo definido; por
el volumen de acumulacién se requieren edificaciones que faciliten los procesos de
clasificacion, empaque y resguardo de los bienes para su posterior organizacion y
distribucion, denominados centros de acopio. Aguilar y Portilla (2003) define acopio
panelero como:

Aquellas instalaciones administradas por un comité, que cumplen la
funcién de concentrar o reunir la produccion de pequefios productores,
para que puedan competir en cantidad y calidad; los mismos estan
equipados con maquinas de alta tecnologia, para luego ser enviados a los
mercados Mayoristas Urbanos, Distritales, supermercados.

Por esta razon, constituir un centro de acopio facilita el proceso de comercializacion, de
compra y venta del producto entre pequefios productores y consumidores, en muchas
regiones fabricantes de panela carecen de centros de acopio que estén facultados para la
distribucion del producto y del proceso equitativo en los precios de venta.

El sector mas importante del municipio a nivel econémico es el agropecuario, por la
seguridad alimentaria del municipio, y por el nimero de empleos que genera, donde el
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80% de la poblacion esta dedicada a la agricultura y a la ganaderia, aportando el 76% del
producto interno bruto del municipio (Alcaldia San Roque — Antiquia, (s.f.).

Con respecto a esto, en Colombia se puede exponer el caso de ASOPANELA, ésta
construira en Santander de Quilichao un centro de acopio para mejorar los canales de
distribucion de la panela con el fin de llevar un producto de méaxima calidad a mercados
nacionales e internacionales, la construccién del centro de acopio representa un impulso
para el sector econémico productivo, dado que beneficiara directamente a 75 trapiches
paneleros del municipio y los establecidos en el Norte del Cauca, lo cual se traduce en el
beneficio de alrededor de 1000 familias que se dedican a la produccion de panela
(Periddico La U Radio, 2016).

También se encontro el caso de la Asociacion de Paneleros Unidos de Granada
ASOPUNGRA, que recibi6 un centro de acopio de panela, el cual cumple con todas las
condiciones de sanidad establecidas, lo cual permitira una mayor conservacion del
producto final. Con este impulso, la asociacion busca fortalecerse a través de la
estabilidad econdmica que le genera la organizacion adecuada del proceso de produccion,
comercializacion y distribucion hasta llegar a la mano del consumidor (Periddico La U
Radio, 2016).

3. METODOLOGIA O DESCRIPCION DEL PROCESO

Esta investigacion empleara un enfoque metodologico cualitativo de tipo descriptivo y
exploratorio; en la investigacion descriptiva el investigador tiene como objetivo describir
fendmenos, situaciones, contextos y eventos, donde se indagaran los beneficios y las
necesidades (Hernandez, 2011; Rodriguez-Jiménez, Leiva & Castrejon-Mata, 2017) que
puede suplir un acopio panelero en el municipio de San Roque, recolectando datos sobre
los conceptos asociados a la investigacion permitiendo evaluar y medir los resultados; a
su vez se sondeara la poblacion y sus percepciones, necesidades o demandas que tiene la
comunidad frente a un acopio panelero.

Cabe anotar que la investigacion exploratoria consiste en proveer una referencia general
de la tematica, es decir, arroja informacion que aln no se ha examinado o no se conoce;
entre sus propositos se puede formular el problema de investigacion para extraer datos y
términos que permitan generar las preguntas necesarias a menudo desconocidas
(Questionpro, s.f.), es decir, si existe 0 no la necesidad de crear un acopio panelero en el
municipio de San Roque, Antioquia.

Es necesario identificar posibles factores que beneficien al municipio, proporcionando la
formulacién de hipotesis sobre el tema a explorar, sirviendo de apoyo a la investigacion
descriptiva, en este caso se demuestra que la investigacidbn cumple con varias
caracteristicas, no es una investigacion con estudios estructurados, y que a raiz de esta
primera fase se contribuira a futuras investigaciones.

Para realizar la investigacion se hara enfoque en el método cualitativo que consiste en
exponer la percepcion de los habitantes del municipio de San Roque frente a un acopio
panelero, estudiando la gestion realizada en el mercado y el entorno y cémo influira el
acopio a la poblacion.
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La investigacion se limitara a indagar las acciones y hechos que nos interesan por medio
de

una entrevista mixta o semiestructurada, como su propio nombre indica, el entrevistador
despliega una estrategia mixta, alternando preguntas estructuradas y preguntas
espontaneas, ésta permite establecer cordialidad con el entrevistado para que pueda fluir
la informacién que no se puede obtener en un cuestionario tradicional, por ende, nos
trasladaremos al municipio de San Roque para socializar con la poblacion involucrada
directamente con los trapiches, quienes son los que producen y comercializan la panela 'y
permitiendo estar al tanto del tratamiento del producto, como su almacenamiento, venta
y percepcion que se tiene de la dindmica panelera del municipio.

La metodologia cualitativa planteada para el desarrollo de este proyecto en tres
fases:

A continuacion, se relacionan las fases que componen la metodologia y que son
necesarias para el cumplimento de los objetivos (Ver figura 1).

Fase 1 — Indagacion: para indagar acerca de las caracteristicas de la poblacion productora
de panela en el municipio de San Roque se realiz6 una revision de literatura y se investigo
sobre esta poblacidn y a su vez se clasificé la informacion mas relevante que nos sirve de
apoyo para nuestra investigacion.

Fase 2 — Percepciones: para evaluar las percepciones que tiene los productores de panela
del municipio de San Roque frente a un acopio, se realizaron entrevistas a los diferentes
productores donde permito conocer sus percepciones frente a la creacion de estos acopios,
si representan o no beneficios para la poblacion, al recolectar toda esta informacién se
hizo la transcripcion pertinente, que apoyo el desarrollo de la fase tres.

Fase 3 — Ventajas: para explorar las ventajas que traeria la implementacion del acopio en
esta regién, se analiz6 la informacion que arrojo la fase dos después de transcribir las
entrevistas y se procedio a seleccionar de dicha informacion los factores que hacen viable
la implementacion de un acopio en el municipio de San Roque, Antioquia.

276



Fase 1. Indagacién

Fase 2. Percepciones

Fase 3. Ventajas

4 )

Objetive 1.

Indagar sobre las caracteristicas de la
poblacion productora de panela en el
municipio de 5an Rogue

\ J

(" )

Objetivo 2.

Identificar la percepcidn de la
poblacidn productora de panela
frente a un acopio panelero.

4 )

Objetivo 3.

Explorar las ventajas que traeria para
el municipio de San Roque el tener
un acopio panelero en el municipio

. J

. J

Actividades
1. Revision de literatura.

2. Caracterizacion de la poblacion
del Municipio de San roque

3. Clasificacion de la informacion
relevante

Actividades

1. Elaboracidn de entrevista
semiestructurada

2. Aplicacion de entrevistas
3. Clasificacién de la informacidn

4, Transcripcion de la
informacion

Actividades

1. Andlisis de la informacion
recolectada en las entrevistas

2. Seleccion de factores de
viabilidad en el proyecto

Figura 1. Disefio metodoldgico. Fuente: elaboracion propia.

4. ANALISIS DE RESULTADOS O HALLAZGOS

En esta seccion se resumen los resultados obtenidos a partir de la realizacién de un total
de 12 entrevistas en profundidad a los productores de panela del municipio de San Roque.
Dicha informacién se presenta a traves de mapas mentales con el fin de facilitar su
presentacion, distribuidos por las categorias previamente seleccionadas al momento de la

construccion de la entrevista.
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Categoria 1: conocimiento en la creacion de un acopio panelero

[Comerdalizaryvender la panela]

Comprar y vender panela

: ‘ fan los preci
Donde se vende la panela Un ugar donde recogen las [ensus diferentes presentaciones PO T s
e cfrentes productores | oanela d odas s veredes \
Percepcion del productor
|
¢Por qué no se cuenta con este?

CONOCIMIENTO EN LA CREACION DE UN ACOPIO PANELERO
'
Poca valoracion del
{rabajo del campo
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(Donde llega la panelay la distribuyen] Ventajas
Donde se comercieliza a panela de Mercado manejado por
[ lamejor calidad y en més canfidad ] W Estbilzara soooma intermediarios Falta de organizacion y comunicacion
enlos productores

[Oporlunidad para comercializar]
bl Precios bajos y poco justos

Figura 2. Mapa mental conocimiento en la creacidn de un acopio panelero. Fuente:
elaboracion propia.

En la Figura 2 se presentan las opiniones mas comunes que tienen los diferentes
productores paneleros del municipio de San Roque con respecto a la creacion de un
acopio panelero, se puede apreciar que la mayoria comprende de que se trata y coinciden
en lo beneficioso que podria ser para ellos. En el mapa se evidencia que todos estan de
acuerdo en que este podria brindar ventajas en la comercializacién y la obtencién de
precios justos del sector panelero.

Asimismo, se encontré que ninguno tiene un mercado definido, en su mayoria es
manejado por intermediarios que en ocasiones solo buscan el beneficio propio, dejando
de lado el esfuerzo y el trabajo que conlleva la produccién panelera, asi lo expresa un
productor panelero: “La produccién se vende al mejor comprador y cuando hay mucha
cantidad toca vender regalado, ni siquiera da para los gastos. No se valora el esfuerzo de
nuestro trabajo porque para sacar una bolsa de panela se lleva mucho trabajo” (Entrevista
N° 11 San Roque Ant. Junio 28 2020) y esto precisamente desmotiva a los productores
al momento de vender, porque perciben que su trabajo artesanal queda desvalorizado.

Por otra parte, se encontré que efectivamente no hay ningin acopio panelero en el
municipio, pese a que es la industria panelera la primera fuente de empleo y sustento
econdmico. Segun Fedepanela, en conjunto con las gobernaciones de los departamentos,
adelantan proyectos e inyectan recursos econdmicos para el desarrollo de este sector, ya
en el municipio de Granada se dio inicio al centro de acopio panelero que busca la
optimizacion de los cultivos de cafia, reconociendo la importancia del pago de la Cuota
de Fomento Panelero, el cumplimiento de la normatividad y la modernizacion del sector,
permitiéndoles ser mas competitivos en mercados nacionales e internacionales
(Fedepanela, 2019).
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Dentro de los productores entrevistados, se pudo observar que la totalidad consideran que
un acopio panelero seria de gran ayuda para estabilizar su economia, consideran que si
todos se unen y se organizan podrian establecer precios mas justos, mejorar la calidad y
dejar de lado a los intermediarios que desconocen el valor de su labor; cabe mencionar
que para gque exista un comercio justo y equitativo se deben tener en cuenta las siguientes
caracteristicas: una relacion directa entre productor y consumidor, sin intermediarios; un
financiamiento parcial antes de la cosecha, un establecimiento de contratos a largo plazo
basados en el respeto mutuo y de valores éticos, como la busqueda del bien comun, la
transparencia comercial y la equidad, sin dejar de lado el cuidado del medio ambiente, lo
que permitira al productor y su familia vivir dignamente (Chiang, 2011).

Categoria 2: Impacto econdémico para los productores de panela

IMPACTO ECONOMICO PARA LOS PRODUCTORES DE PANELAJ

‘/Im pacto Negaivo Percepcion de un Acoplo
Precios inestables ' Mejor precio
Importancia monetaria
) Estabilidad
Precios fluctuantes l
Desvalorizacion del trabajoJ

Calidad superior Mayor organizacion
Pérdida para productores J

Mercado poco atractivo l

Provision familiar Unica fuente financiera

Precio justo l

Solo siembran cana J Prinicipal sustentoJ Beneficio para producloresJ

No es la tnica fuente de ingresoJ

Figura 3. Mapa mental Impacto econémico para los productores de panela.
Fuente: elaboracién propia.

En la Figura 3 se puede observar las opiniones de los productores paneleros del municipio
respecto a como evallan su situacion financiera actual, ademés es notable que las
opiniones son similares en las tres preguntas realizadas en cuanto a su perspectiva
econdmica, denotando los impactos negativos actuales, la importancia de este sector para
su economia como también la percepcion que tienen de un impacto positivo ante la
presencia de un acopio en su municipio.

En cuanto a los impactos negativos que enfrentan los campesinos respecto a la
rentabilidad de su produccion, se hallé que enfrentan un mercado inestable, con precios
que fluctian no siempre de manera benéfica para ellos, en un mercado que es poco
atractivo, donde la recompensa a su trabajo no es la esperada, manifestando que: “Los
precios que ofrecen los compradores reflejan que no valoran nuestro dificil trabajo”
(Entrevista N° 7, San Roque Ant. Junio 28 2020) ya que muchas veces se han visto
obligados a exhibir su producto al margen de la carretera, esperando que los
transportadores lo compren, recojan y lo lleven a su destino o area de comercializacion,
propiciando la presencia de varios intermediarios entre el productor y consumidor final,
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contribuyendo a la disminucion de la utilidad econdmica del productor, impidiéndole que
tenga acceso a mejores precios (Rodriguez, L., 2019).

Los bajos precios en el mercado, son algunos de los desafios que deben sortear los
productores de panela, de acuerdo con el gerente de Fedepanela el sefior Carlos Fernando
Mayorga Morales (Citado por Rodriguez, L., 2019) los precios de cada panela a principio
de afo estaban en alrededor de 2.600 pesos y llegaron a bajar a 1.400 pesos en algunas
regiones, golpeando las economias regionales y familiares; concluyendo con esto que el
sentir de los productores es basado en hechos reales y comprobables, aseverado por el
director de Fedepanela.

Otro aspecto importante respecto al tema de los precios es que gran parte de la poblacion
entrevistada manifiesta que la produccion de panela es su principal fuente de ingresos,
que no cuentan con otra actividad, ya que en sus tierras solo tienen sembrada cafa de
azucar, siendo este el medio principal de provision econémica para ellos y sus familias,
manifestando que: “Si, es nuestro sustento de la vida, vivimos solo de la cafia” (Entrevista
N° 6, San Roque Ant. Junio 28 2020) y para aquellos que cuentan con otros cultivos o
tienen ingresos adicionales de otras actividades, la panela sigue desempefiando un papel
primordial en sus ingresos totales.

En cuanto a Antioquia, el sector panelero es el segundo en produccion ya que alrededor
de 35.000 familias subsisten de esta industria (Gobernacion de Antioquia, 2020), siendo
esta una de las principales fuentes de empleo en los mas de 15 municipios productores de
panela en Antioquia (Fedepanela, 2019); el municipio de San Roque, se encuentra dentro
de los municipios productores, asi mismo reconocido por su administracion, que indica
que la industria panelera en este municipio es una de las principales actividades
econdmicas y fuente de empleo, “El sector mas importante a nivel economico es el
agropecuario, por la seguridad alimentaria del municipio, y por el nimero de empleos que
genera, donde el 80% de la poblacion esta dedicada a la agricultura y a la ganaderia,
aportando el 76% del producto interno bruto del municipio” (Alcaldia San Roque -
Antiquia., s.f.).

De acuerdo con lo anterior, se reafirma porque los productores entrevistados coinciden
en manifestar que ante la presencia de un acopio en su localidad, obtendrian mayores
beneficios econdémicos, mayor estabilidad en los precios, precios justos, mejor
organizacion, una mayor calidad de todo el proceso, obteniendo un beneficio para todos
los productores, manifestando que: “Si, seria una gran oportunidad para mejorar la
produccion y también los precios, seria algo mas justo para todos” (Entrevista N° 11, San
Rogue Ant. Junio 28 2020); segln el Plan de Desarrollo 2016-2019, el municipio carece
de centros de acopio que permitan almacenar la produccion de panela para su correcta
distribucion y venta, todo esto origina las malas précticas y maltrato de la produccion,
generando malas practicas y un deterioro de la produccion que afecta tanto a productores
como a consumidores (Rodriguez, 2016).
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Categoria 3: Competencia logistica de comercializacion de los productores
paneleros.

{Competencia logistica de comercializacion de los productores paneleros.]
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Figura 4. Mapa mental competencia logistica de comercializacion de los
productores paneleros. Fuente: elaboracién propia.

En la Figura 4 se expone la logistica de comercializacion de los productores paneleros del
municipio de San Roque a partir de tres dimensiones: forma de almacenaje, dindmica de
la venta y medios de transporte. Los productores de panela trasladan su produccion desde
sus fincas hasta la carretera en mula para luego ser recogida en vehiculo y trasportada
hasta el casco urbano que es su punto de venta; actualmente la panela es comercializada
en la plaza del pueblo de san roque donde cada productor a través de pequefios
intermediarios la distribuyen y como medio de pago siempre se recibe el dinero en
efectivo.

En el caso del almacenaje el municipio de San Roque no cuenta con las instalaciones
adecuadas para darle manejo a la produccion, son lugares muy pequefios con poca
iluminacidn, no cuenta con estibas para soportar la panelay evitar la humedad, en muchos
de los casos la produccion es expuesta a la intemperie y a los rayos del sol que afecta
notablemente el producto; como lo afirma uno de los entrevistados “No contamos con
ninguna instalacion para este uso, la panela la guardamos en casas que emplean como
bodegas y pagamos por el servicio, vale la pena resaltar que no son lugares adecuados
para el almacenamiento algunos tiene mucha humedad y otros con exposiciéon al sol”
(Entrevista N°4, San roque Ant, junio 28 2020); en contraste con esto se evidencié la
resolucion 2546 (Decreto 2546, 2004) por la cual se reglamenta los requisitos sanitarios
que se deben cumplir en la produccion y comercializacion de panela, dicha norma sefiala
que se debe contar con un lugar amplio, limpio, ventilado, con estibas suficientes para
soportar la mercancia y libre de toda clase de insectos y roedores.

Corroborando las evidencias de falta de instalaciones adecuadas que beneficien a toda la
poblacion del municipio de San Roque, donde se consolide toda la produccion y se facilite
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la comercializacion para todos los productores y asi puedan competir con precios justos
y calidad en la produccion se encuentra la teoria de Reina, (2019) “La creacion de un
acopio panelero les permitiria a los productores integrarse eficazmente a las redes de
distribucion local, regional, nacional e internacional, con el Unico compromiso de su parte
de entregar un producto que satisfaga los estandares de calidad establecidos”.

Categoria 4: Apreciacion de la responsabilidad municipal

[APRECIACION DE LA RESPONSABILIDAD MUNIC\PAL]
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Figura 5. Mapa mental apreciacion de la responsabilidad municipal. Fuente:
elaboracion propia.

En la Figura 5 se refleja la percepcién de los productores ante las entidades
gubernamentales y municipales y el apoyo que estos podrian brindarles; asi como también
el provecho que ellos podrian obtener si se agremiaran para superar los actuales
obstaculos como la basqueda de un bien comun.

Como se puede observar los campesinos creen que ante una alianza frente a los entes
gubernamentales estarian en desventaja, ya que no hay credibilidad por parte de ellos ante
las acciones del estado pues sienten que su actividad econdmica estd olvidada o
desconocen las acciones de sus gobernantes en pro de mejorar el sector, adicional a esto
desconocen tanto la existencia de un plan de desarrollo, asi como el direccionamiento que
este podria plantear para su beneficio, como lo expuesto por algunos entrevistados: “No
hay ningtn plan de creacion de acopio” (Entrevista N°4, San Roque Ant, junio 28 2020)
0” No tiene conocimiento” (Entrevista N°6, San Roque Ant, junio 28 2020);
simultaneamente existe un sentimiento de engafio proveniente de promesas incumplidas,
mientras tanto reconocen que el gobierno puede brindarles ayuda, pues tienen los recursos
y el conocimiento que ellos necesitan, ya que la panela es fundamental para el desarrollo

econdémico.

En contraste con lo anterior, existen varias entidades que ayudan en el desarrollo
econdmico y pueden asesorar y financiar proyectos para el mejoramiento de las unidades
productivas como Fedepanela que es una entidad gremial sin animo de lucro, que
representa a los productores paneleros de todo el pais, y otras entidades son el Instituto
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Colombiano de Desarrollo Rural, Incoder, Corpoica, Finagro y el Instituto Colombiano
Agropecuario — ICA (Minagricultura, 2018).

Como estas son muchas entidades que ayudan al mejoramiento de toda la cadena
productiva y de comercializacion, que podrian ademas ayudar a la creacién de un acopio,
pero los productores solo conocen al Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA vy la
Asistencia Técnica Directa Rural - UMATA, que brindan ayuda a medianos productores
con el fin de mejorar los sistemas de produccion en el campo.

El grupo de entrevistados manifestd su percepcion ante los entes gubernamentales,
expresando que estos podrian ayudarles en el establecimiento del acopio para la
comunidad, aludiendo que este resultaria en mas equidad e igualdad, asi como la mejora
de sus unidades productivas o trapiches, pues solo el 33% de los trapiches existentes en
el municipio cuentan internamente con un espacio de almacenamiento de la panela
producida, el 77% restante carece de dicha infraestructura (Rodriguez, 2016); dicho por
ellos mismos de esta manera: “Si, mejoraria la estructura del trapiche y los cultivos de
cafia”, (Entrevista N°4 y 5 San Roque Ant, Junio 28 2020). “Si, claro siempre sean
bienvenidas las ayudas, pero si son verdad. Me gustaria arreglar los cultivos de cana”.
(Entrevista N°11, San Roque Ant, junio 28 2020). Por todo esto suponen que el Estado
puede otorgarles ayudas y soporte que los harian mas productivos, competitivos
permitiéndoles llegar a nuevos mercados.

5. CONCLUSIONES

Segun los hallazgos de la investigacion se encontrd que las principales caracteristicas de
la poblacién productora de panela del municipio son personas entre los 35 y 60 afios, el
50% de ellos no culminaron sus estudios secundarios, es decir no son bachilleres, y
aproximadamente el 83% de los entrevistados lleva entre 11 y 60 afios dedicados a
cultivar cafia y producir panela, como consecuencia de esto, la gran mayoria solo cuenta
con esta fuente de ingresos. Se puede afirmar ademas, que la poblacién productora percibe
la creacion de un acopio en su localidad, como la solucion a la problemaética de precio,
generando mayor rentabilidad, justicia en cuanto a precio de venta y valorizacion de su
produccién, estabilidad econdmica porque evitaria la fluctuacién constante de precios,
generando un mercado mas atractivo con mayor valorizacion del trabajo en términos
financieros, incentivando y motivando a los campesinos a que mejoren su produccion e
instalaciones, conllevando esto a la cotizacién de la produccion de esta region con precios
mas competitivos para todos.

Como consecuencia de lo expuesto anteriormente, las ventajas que resultarian de la
implementacién de un acopio panelero son mudltiples, desde la estabilidad para
productores y compradores, como la mejora de la produccion, mayor organizacion,
seguridad para todos, mejores garantias, productores mas felices, tranquilos y satisfechos,
con una mejor calidad de vida, no solo por mejores dividendos si no por la valorizacion
de su profesion, ademas de alivianar su trabajo, que ya solo se ocuparian de la produccion
y entrega de la misma en el centro de acopio, liberandoles de la responsabilidad adicional
de buscar la mejor tarifa que compense el esfuerzo de su labor semanal, finalmente esto
llevaria a fortalecer el mercado haciéndolo equitativo, competitivo y justo para todos,
incluso para el consumidor final.
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Con la investigacion se pudo diagnosticar que los productores no tienen el conocimiento
suficiente de los entes gubernamentales, ni de todas las entidades que les prestan asesoria
0 apoyo, ni han tomado la iniciativa de solicitar o acudir a todos los recursos que ofrece
el Estado, solo algunos productores acuden a préstamos bancarios para realizar mejoras
a sus instalaciones, desencadenando esto en el atraso de todo el sistema de distribucion y
afectaciones de todo indole; aunado a esto, es el hecho de no tener en su municipio la
presencia de un acopio, asentandose asi, la percepcion que tienen los campesinos del
desinterés de los entes gubernamentales no solo en el sector productivo, sino de ellos
como pobladores, ya que no se tiene conocimiento de ningun proyecto a corto plazo que
pueda repercutir en el bienestar de la poblacion productora de panela de la localidad.

Todo lo anterior, ha generado sentimientos de engafio, desmotivacion y la sensacion de
ser ignorados en su actividad econdmica, por esto se ha generalizado en la poblacién la
conviccion y creencia de lo beneficioso de un acopio, y como les ayudaria
individualmente y como comunidad y que debe ser el gobierno quien les provea de un
establecimiento que cumpla las funciones de un acopio, revelandose con esto la
disposicion actual que ya esta presente entre los campesinos a comercializar su panela a
través de unas instalaciones que cumplan con los requisitos legales, éticos,
gubernamentales, de igualdad y equidad que coadyuven en el desarrollo y progreso de los
campesinos. Por otro lado se confirma que la localidad no cuenta con un establecimiento
apto, que cumpla con los requisitos legales, logisticos y de salubridad requeridos, tal
como lo menciona la Resolucién 2546 de 2004, esta describe los requisitos sanitarios para
alimentos; los lugares donde se almacena parte de la panela son exclusivos de aquellos
que participen en el pago de alquiler de estos lugares pues no son de libre acceso ni
tampoco tienen la capacidad de albergar toda la produccion; esto desencadena la
exposicion de la produccion a condiciones no aptas como rayos del sol, humedad,
suciedad; siendo alojados en lugares como la plaza de mercado del pueblo, repercutiendo
en la desvalorizacion del producto.

La investigacion desarrollada en el municipio de San Roque Antioquia devela entonces
que es necesario y conveniente la creacion de un acopio panelero por los beneficios que
implicaria para los productores de panela a saber: calidad de vida, comercio justo,
mercado dindmico, Optimas condiciones de almacenamiento, mejora en los procesos de
logistica y venta del producto. Sin embargo, se evidencié que es una poblacion que
desconoce acciones y oportunidades que se brindan en el Estado en pro del agro
Colombiano, convirtiéndose en una posibilidad para entablar relaciones que fomenten la
comunicacion y se promueva por parte del estado las herramientas que estén al alcance
de la poblacion, generando capacitaciones a los productores, con el fin de que los procesos
mejoren durante toda la cadena de suministro de este alimento y no solo en su proceso de
comercializacion.
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